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8.1 GENERALIDADES

8.1.1 Introduccidén y Objetivo:

8.1.1.1 Los procedimientos y orientaciones presentados en este manual son aplicables a todos los
explotadores que operan amparados por el RAC 175, 121 y 135 aungque no tengan o0 no
busquen aprobacién para el transporte de mercancias peligrosas como carga 0 COMAT.

8.1.1.2 Para que sea posible seguir los procedimientos descritos en este manual es necesario que
el personal técnico y administrativo de la UAEAC tenga disponible los documentos de la
OACI e IATA mencionados en el item 8.1.2.

8.1.1.3 Si el Estado posee alguna diferencia respecto a las Instrucciones Técnicas, este debera
establecer un proceso para notificar a la OACI acerca de dichas diferencias.

8.1.2 Requisitos reglamentarios:

8.1.2.1 Las normas concernientes al transporte seguro de mercancias peligrosas estan definidas en

el Anexo 18 y en el Doc. 9284 — Instrucciones Técnicas para el transporte sin riesgo de
mercancias peligrosas por via aérea. Ademads, la Asociacion de Transporte Aéreo
Internacional IATA ha editado el manual de regulaciones sobre mercancias peligrosas
(DGR), relacionado con la reglamentacion de la OACI y que también define procedimientos
e instrucciones para el transporte de mercancias peligrosas. Ademds, varias
reglamentaciones producidas por los Estados de la Region pueden incidir en el manejo de
las mercancias peligrosas que afectan al Estado de salida, de destino y a los explotadores.
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8.1.2.2 El capitulo U y apéndice 9 del RAC 121 vy el capitulo M y apéndice 13 del RAC 135, asi como
el RAC 175, capitulo D, establecen los requisitos de instruccion para los miembros de la
tripulacién y personas que realizan o supervisan directamente cualquiera de las siguientes
funciones de trabajo, respecto al transporte de mercancias peligrosas por via aérea:
aceptacion, rechazo, manejo, almacenamiento, embalaje de las mercancias de la compafiia

0 embarque.

8.1.2.3 La OACI publica cada dos afios el Doc. 9481 — Orientacion sobre respuestas de emergencia
en el caso de incidentes aéreos vinculados a mercancias peligrosas.

8.1.2.4 Siendo asi, son consideradas referencias relevantes para el presente manual:

a) Anexo 6 de OACI — Operacién de aeronaves.

b) Anexo 18 de OACI — Transporte sin riesgos de mercancias peligrosas por via aérea.

c) DOC 9284 AN/905 de OACI — Instrucciones Técnicas para el Transporte Sin Riesgos de
Mercancias Peligrosas por Via Aérea.

d) Suplemento del DOC 9284 AN/905 de la OACI - Instrucciones Técnicas para el
Transporte Sin Riesgos de Mercancias Peligrosas por Via Aérea.

e) Reglamento Aeronautico Colombiano — RAC 175, 121y 135.

8.1.2.5 Se debera actualizar los reglamentos pertinentes cuando haya enmiendas en las referencias
mencionadas en el item 8.1.2.4.

8.1.2.6 Siempre que cualquier reglamento o este manual cite a los funcionarios de un explotador
aéreo, se entiende que estaran incluidos aquellos que actuaran en su nhombre, tales como
los tercerizados, subcontratados, eventuales, entre otros, como:

a) Funcionarios organicos o contratados directamente por el explotador aéreo.

b) Funcionarios de otras empresas que posean cualquier tipo de contrato con el
explotador aéreo.

c) Cualquier otro que ejerza funciones que involucren directa o indirectamente la

operacion del explotador aéreo.

d) El explotador aéreo tiene la obligacién de dotar las partes aplicables de los
procedimientos del transporte sin riesgo de mercancias peligrosas, a las personas

detalladas en los literales a), b) y c) anteriores.




MANUAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

PELIGROSAS
AERONAUTICA CIVIL MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Principio dglgrlocede“da: Clave: GIVC-1.0-05-005 Revision: 01 Fecha: 07/11/2018 Pagina: 5 de 256

8.1.3 Definiciones y Abreviaturas

8.1.3.1 Definiciones:

a) Accidente imputable a mercancias peligrosas. - Todo suceso atribuible al transporte
aéreo de mercancias peligrosas y relacionadas con él, que ocasiona lesiones mortales
0 graves a alguna persona o dafios de consideracién a los bienes o al medio ambiente.

b) Aeronave de carga. - Toda aeronave, distinta a la de pasajeros, que transporta
mercancias o bienes tangibles.

c) Aeronave de pasajeros. - Toda aeronave que transporte personas que no sean
miembros de la tripulacion, empleados del explotador, que vuelen por razones de
trabajo, representantes autorizados de las autoridades nacionales competentes o
acompafiantes de algin envio u otra carga.

d) Estado de Destino. - El Estado en cuyo territorio se ha de descargar finalmente el envio
transportado en una aeronave.

e) Estado de Origen. - El Estado en cuyo territorio se ha de cargar inicialmente el envio a
bordo de una aeronave.

f) Estado del Explotador. - Estado en el que esta ubicada la oficina principal del explotador
0, de no haber tal oficina, la residencia permanente del explotador.

g) Explotador. - Persona, organismo o empresa que se dedica, o propone dedicarse, a la
explotacién de aeronaves.

h) Incidente imputable a mercancias peligrosas.- Todo suceso atribuible al transporte
aéreo de mercancias peligrosas y relacionada con él, que no constituye un accidente
imputable a mercancias peligrosas y que no tiene que producirse necesariamente a
bordo de alguna aeronave, que ocasiona lesiones a alguna persona, dafos a los bienes
o al medio ambiente, incendio, ruptura, derramamiento, fugas de fluidos, radiaciéon o
cualquier otra manifestacién de que se ha vulnerado la integridad de algun embalaje.
También se considera incidente imputable a mercancias peligrosas a todo suceso
relacionado con el transporte de mercancias peligrosas que pueda haber puesto en
peligro a la aeronave o a sus ocupantes.
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)

k)

Incumplimiento imputable a mercancias peligrosas. - Todo suceso atribuible al
transporte de mercancias peligrosas por via aérea o relacionado con estas, que no
tenga como resultado un incidente o accidente imputable a mercancias peligrosas.

Instrucciones Técnicas. - Las Instrucciones Técnicas para el transporte sin riesgos de
mercancias peligrosas por via aérea — Doc. 9284 — aprobadas y publicadas
periédicamente de acuerdo con el procedimiento establecido por la OACI.

Lista de mercancias peligrosas. - Tabla 3-1 de las Instrucciones Técnicas.

Mercancia peligrosa oculta. - Carga declarada con descripcién general que deberia
haber sido declarada como mercancia peligrosa, o0 mercancias peligrosas prohibidas o
en cantidades mayores al limite permitido presente en el equipaje o junto al cuerpo del
pasajero o tripulante, o presente en item de correo.

m) Evento con mercancias peligrosas. - Cualquier suceso de incumplimiento, incidente o

accidente imputable a mercancias peligrosas, incluyendo el descubrimiento de una
mercancia peligrosa oculta.

8.1.3.2 Abreviaturas

a) AOG Aircraft On Ground

b) ADTMP Ayuda de Trabajo Mercancias Peligrosas
c) AWB Air Wayhbill

d) CA Circular de Asesoramiento

e) CAO Cargo Aricraft Only

f) CDO Certificado de Operacién

g) DIP Declaracion de Intencién de pre-solicitud
h) COMAT Material de la Compafiia

i) DGD Dangerous Goods Declaration

j) DGR Dangerous Goods Regulation

k) DV Despachador de vuelo

hIT Instrucciones Técnicas

m)JEC Jefe del equipo de certificacion

n) LV Lista de Verificacion

0) MMP Manual de Mercancias Peligrosas

p) MMPP Mercancias Peligrosas

g) NSMP Notificacion de Sucesos con Mercancias Peligrosas
r NOTOC Notificacion al Piloto.

s) OpSpecs Especificaciones Operacionales

t) PAC

Plan de Acciones Correctivas
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u) ULD Unidad de Carga

Nota. - Las definiciones que no se encuentran aqui pueden ser observadas en el
RAC 175.

8.2 PROCEDIMIENTOS PARA LA APROBACION DEL TRANSPORTE SIN RIESGOS DE
MERCANCIAS PELIGROSAS POR VIiA AEREA DE EXPLOTADORES

8.2.1 Objetivo

Esta seccién tiene como objetivo establecer la estandarizacion y trazar las directrices para
los procedimientos generales de certificacion de los explotadores aéreos en el que se
considera el transporte aéreo de mercancias peligrosas por via aérea en aeronaves civiles.

8.2.2 Generalidades

8.2.2.1Los procedimientos descritos en esta seccidon deben ser ejecutados en conjunto con los
procedimientos de certificacién descritos para el proceso genérico de certificacion del
explotador aéreo (MIO-Parte II- Cap. 1).

8.2.2.2 Los procedimientos descritos en esta seccién son aplicables tanto al proceso de certificacion
inicial, o durante revisiones o enmiendas posteriores al CDO.

8.2.2.3Las revisiones o0 enmiendas posteriores a la otorgacién del CDO siguen procesos de
aprobacion / aceptacién, conforme al capitulo especifico del MIO, esto ocurre cuando hay
alguna modificacién en el tipo de operacion de explotador aéreo ya certificado o cuando haya
una revision de los procedimientos y de los Entrenamientos. Son considerados ejemplos:

a) Cualquier solicitud de modificacion de las OpSpecs. o del Certificado del Explotador Aéreo
— CDO - que resulte en la modificacion del transporte de pasajeros, de carga o de
mercancias peligrosas. Algunos ejemplos:

1) Explotador Aéreo aprobado al transporte de mercancias peligrosas, que solicita la
suspension de la aprobacion del transporte de mercancias peligrosas.

2) Explotador Aéreo no aprobado al transporte de mercancias peligrosas, que solicita la
inclusion de la aprobacion de transporte de mercancias peligrosas.

3) Explotador Aéreo aprobado al transporte de mercancias peligrosas solamente como
COMAT, que solicita la aprobacion de transporte de mercancias peligrosas como
carga.
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b) Solicitudes que no impliquen enmienda / revision / modificacion en las OpSpecs, pero que
sea necesaria la revision de manuales y programas, tales como los siguientes ejemplos:

1) Cambios en los procedimientos del explotador aéreo que implique la aprobacion del
Manual de Operaciones.

2) Cambios en la politica de entrenamiento del explotador aéreo que implique una
revision / modificacion / enmienda en el Programa de Entrenamiento sobre el
transporte de Mercancias Peligrosas.

8.2.2.4 En este capitulo del manual, cuando se especifica “Aprobacion”, se debe considerar también
el proceso de enmienda / modificacién del CDO u OpSpecs., excepto si de forma explicita
fuera mencionado directamente.

8.2.3 Pre-solicitud — Fase 1

8.2.3.1 Reunién de Pre-solicitud

8.2.3.1.1 Después de recibir la Declaracion de Intencion de pre-solicitud (DIP), se debe gestionar la
presencia de inspectores con conocimiento en transporte de mercancias peligrosas para
participar de la reunién de pre-solicitud, principalmente si la organizacién solicitante
informa que transportard mercancias peligrosas.

8.2.3.1.2 En caso de procesos de re-certificacion en que un explotador aéreo solamente solicita la
revision de sus procedimientos o de su programa de instruccién, puede no ser necesaria
una reunion inicial. En esa situacion, se continla con la siguiente fase.

8.2.3.1.3 La reunién de pre-solicitud posee, primordialmente, caracter de asesoramiento, y en ella
debe ser presentada toda la informacion util al proceso de certificacion.

8.2.3.1.4 Durante la reunion de pre-solicitud, debe ser verificado si la organizacion solicitante esta
preparada para discutir, en términos generales, todos los aspectos de las operaciones
propuestas.

a) El inspector de mercancias peligrosas debe presentar a la organizacion solicitante una
visiobn general del proceso de aprobacion referido al transporte sin riesgo de
mercancias peligrosas por via aérea:En la reunién, el inspector hace conocer a la
organizacion solicitante sobre la obligatoriedad de los entrenamientos iniciales y
periodicos previstos en las normas de la UAEAC, los costos implicados y las sanciones
aplicadas en caso de incumplimiento a la reglamentacion.
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b) El inspector debe presentar la reglamentacién vigente sobre el transporte sin riesgo
de mercancias peligrosas por via aérea.

c) El inspector debe mencionar que independientemente del tipo de operacion a ser
realizada por la organizacion solicitante, siempre habra la necesidad de desarrollar
procedimientos e instrucciones sobre mercancias peligrosas.

d) El inspector también debera mencionar que la organizacion solicitante puede optar por
una aprobacién especifica para el transporte de mercancias peligrosas, como por
ejemplo, aprobaciones para el transporte de algunas clases de mercancias peligrosas

0 algunas mercancias peligrosas especificas.

Nota. - En caso de que la organizacién solicitante opte por una aprobacién especifica, los
procedimientos pertinentes deberan ser seguidos normalmente. El inspector debera estar atento
a los procedimientos desarrollados por el solicitante respecto al rechazo de aquellas clases,
divisiones de mercancias peligrosas que no seran aceptadas por la organizacion solicitante

8.2.3.1.6 EIl inspector debe orientar a la organizacion solicitante sobre los procedimientos
relacionados a la elaboracion y ejecucién de sus procedimientos e informacién sobre
entrenamientos.
a) Los procedimientos deberan estar contenidos en su manual de operaciones -MO y en

el manual especifico de Mercancias Peligrosas.

b) La informacién sobre entrenamiento debera estar contenida en el programa de
instruccién sobre mercancias peligrosas, pudiendo estar en un capitulo especifico del
programa de instruccién de operaciones.

8.2.3.1.7 El inspector debe preguntar a la organizacion solicitante quien sera el responsable por el
proceso de certificacion relacionado al transporte de mercancias peligrosas.

8.2.3.2 Conclusion (cierre) de la fase 1

a) Después de la reunion de la pre-solicitud, el inspector debera analizar los resultados. En
caso de que la UAEAC considere que la organizacion solicitante no se encuentre
preparada para proceder a la fase de solicitud formal, una nueva reunion de orientacion
previa puede ser sugerida.




MANUAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

PELIGROSAS
AERONAUTICA CIVIL MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Principio dglgrlocede“da: Clave: GIVC-1.0-05-005 Revision: 01 Fecha: 07/11/2018 Pagina: 10 de 256

1) Una organizacion solicitante no se considerara preparada, si no demuestra capacidad
de cumplir con la reglamentacién vigente.

2) En la nueva reunion, se espera gque la organizacion solicitante presente propuestas
alternas que sean consideradas satisfactorias.

b) En caso que el inspector considere que la fase de pre-solicitud fue satisfactoria desde el
punto de vista del transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea, la
organizacion solicitante es notificada, mediante documento enviado por la UAEAC, a
proceder con la fase 2 (solicitud formal).

8.2.3.2.1 Conclusién o cierre de la fase de pre-solicitud.

8.2.4 Solicitud formal — Fase 2:

8.2.4.1 Paquete de documentos de la solicitud formal.

8.2.4.1.1 En la fase de solicitud formal la organizacion solicitante envia a la UAEAC el paquete de
documentos de la solicitud formal, que incluyen los siguientes documentos:

a) Solicitud de enmienda / modificacién / revision de las OpSpecs, cuando sea aplicable,
para explotadores aéreos ya certificados.

b) Programa de instruccion sobre mercancias peligrosas.

¢) Manual de operaciones que incluya el Manual de Mercancias Peligrosas.

d) Actualizacién de la Declaracién o Carta de cumplimiento en cuanto a los requisitos
aplicables al transporte de mercancias peligrosas (RAC 175,121 y 135) en
concordancia con el item 5.4.1 (c) de la Circular de Asesoramiento 175-001.

8.2.4.2 Andlisis inicial del paquete de documentos de la solicitud formal

8.2.4.2.1 En este momento debe ser verificado si el paquete de documentos incluye toda la
documentacion necesaria de acuerdo con el item 8.2.4.1.1.

a) En casos, es posible que la organizacion solicitante haya enviado solamente el manual
de operaciones o el programa de instruccion sobre mercancias peligrosas. El envi6 de
solamente un manual o programa de instruccién dependera del tipo de solicitud de la
organizacion solicitante.
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8.2.4.2.2

8.24.2.3

8.24.24

a)

8.2.4.25

b) El inspector debera utilizar la lista de verificacion de analisis documental de la fase I,
conforme a la ayuda de trabajo, del numeral 8.6.4.3

Después de verificar que el proceso incluye todos los documentos minimos del paquete
de documentos de la solicitud formal, se efectia un andlisis inicial del manual de
Mercancias Peligrosas (MMP) y del programa de instruccion sobre mercancias
peligrosas.

El inspector verifica si el manual de Mercancias Peligrosas estad de acuerdo con los
modelos de declaracion de conformidad especifico para las operaciones solicitadas.

a) La declaracién o Carta de cumplimiento es definida en el item 5.4.6.11 de la CA 175-
001.

b) En este momento solamente se realiza un andlisis superficial para verificar si la
organizacion solicitante utilizé la declaracion o Carta de cumplimiento adecuada a sus
operaciones y si el contenido minimo exigido por la declaracién o carta de cumplimiento
esta presente en el manual de Mercancias Peligrosas.

El inspector verifica si el programa de instruccion sobre mercancias peligrosas esta de
acuerdo con el apéndice especifico dispuesto en el item 5.4.6.13 de la CA 175-001
adecuado a sus operaciones.

En este momento solamente se realiza un analisis superficial para verificar si la
organizacion solicitante utilizé el modelo adecuado a las operaciones y si el contenido
minimo exigido por los modelos esta presente en el programa de instruccion sobre
mercancias peligrosas.

Si después del analisis inicial el inspector concluye que el paquete de documentos de la
solicitud formal es considerado inaceptable, debera informa a la organizacion solicitante
los detalles sobre las deficiencias y sugerencias para el reenvi6 del paquete de
documentos de la solicitud formal.

8.2.4.3 Conclusion (cierre) de la fase 2

8.2431

8.2.4.3.2

En caso que no sean favorables las conclusiones sobre esta fase, la UAEAC informara
este aspecto a la organizacion solicitante, indicando en la nota formal las razones por
las cuales la fase no ha concluido satisfactoriamente.

Si después del analisis inicial, el inspector responsable concluye que el paquete de
documentos de la solicitud formal es considerado aceptable, se cierra la fase 2.
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8.2.5 Evaluacion de la documentacion - Andlisis de los procedimientos — Fase 3

8.2.5.1 Generalidades

8.2.5.1.1 El detalle de la informacion exigida dependera de la complejidad de las operaciones de la
organizacion solicitante.

8.2.5.1.2 En caso que haya la intencion del transporte de mercancias peligrosas como carga o
COMAT, el inspector exigird que la organizacion solicitante presente los procedimientos
detallados para:

a) ldentificar y rechazar la mercancia peligrosa no declarada o mal declarada, incluyendo
COMAT y AOG clasificado como mercancia peligrosa.

b) Notificar sucesos con mercancias peligrosas cuando:

1) Se descubra mercancia peligrosa no declarada o mal declarada en bultos de carga,
COMAT o correos.

2) Haya incidentes o accidentes con mercancias peligrosas.

3) Se descubra que fue transportada mercancia peligrosa que no haya sido cargada,
segregada, separada, fijada correctamente en el compartimiento de carga de la
aeronave, en conformidad con lo dispuesto en las Instrucciones Técnicas.

4) Se descubra que hayan sido transportadas mercancias peligrosas sin que hayan
sido proporcionada la informacion al piloto al mando, siempre que tal informacion
sea requerida por las Instrucciones Técnicas.

c) Aceptar, manipular, almacenar, transportar, cargar y descargar mercancia peligrosa,
incluyendo COMAT y/o AOG clasificada como mercancia peligrosa, como carga a
bordo de la aeronave.

d) Proporcionar al piloto al mando informacién legible y correcta sobre la mercancia
peligrosa que fuera transportada a bordo de la aeronave.

8.2.5.1.3 En caso de que no haya la intencion de transporte de mercancia peligrosa como
carga, COMAT y/o AOG, el inspector exigird que la organizacion solicitante presente
procedimientos detallados para:

a) Identificar y rechazar mercancia peligrosa no declarada, incluyendo COMAT vy
AOG clasificado como mercancia peligrosa.

b) Notificar sucesos con mercancias peligrosas cuando:
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1) Se descubra mercancia peligrosa no declarada o mal declarada en bultos de carga,
COMAT o correo.
2) Haya incidentes o accidentes con la mercancia peligrosa.

8.2.5.1.4 Ademas de la informacion listada en este punto, el inspector exigira los descritos en las
listas de verificacibn mencionadas en los items 8.2.5.2 y 8.2.5.3, segun sea aplicable.

8.2.5.2 Analisis del manual de operaciones.

8.2.5.2.1 El inspector debera analizar el manual de operaciones, conforme a las ayudas de trabajo
establecidas en numeral 8.6.4:

a) Numeral 8.6.4.4 Ayuda de trabajo para explotadores aéreos que transportan solamente
pasajeros y sus equipajes.

b) Numeral 8.6.4.5 Ayuda de trabajo para explotadores aéreos que transportan pasajeros,
Sus equipajes y carga, pero no transportan mercancias peligrosas ya sean como carga
0 COMAT/AOG.

c) Numeral 8.6.4.6 Ayuda de trabajo para explotadores aéreos que transportan
mercancias peligrosas.

8.2.5.2.2 El manual de Mercancias Peligrosas (MMP) no debe presentar Unicamente contenido
tedrico. El inspector debera asegurarse que el manual de operaciones contenga
procedimientos claros a ser seguidos por los funcionarios, en lo que respecta a la carga,
estiba, segregacion e inspeccion para la deteccion de averias o pérdidas, NOTOC y
procedimientos de emergencia e informacién a los pasajeros y tripulaciéon en caso que el
postulante vaya a transportar mercancias peligrosas.

8.2.5.2.3 El manual de Mercancias Peligrosas debe declarar que el funcionario que realiza la
recepcion, para transporte de mercancia peligrosa utilizara una lista de verificacion
(check-list), cuando sea aplicable, para constatar si la mercancia peligrosa esta conforme
a los requisitos determinados en el Doc. 9284.

a) La lista de verificacion debe ayudar al funcionario a verificar si la DGD o el documento
alternativo permitido esta debidamente llenado y firmado por el expedidor.

b) La lista de verificacion debe ayudar al funcionario a verificar si la cantidad de
mercancias peligrosas declaradas en la DGD esta dentro de los limites por bulto
establecidos para una aeronave de pasajeros o para una aeronave carguera, conforme
lo aplicable.
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c) La lista de verificacion debe ayudar al funcionario a verificar si el marcado de las
mercancias peligrosas es compatible con lo declarado en la DGD vy si estan claramente
visibles.

d) La lista de verificacion debe ayudar al funcionario a verificar, cuando sea necesario, Si
la letra especifica del grupo de embalaje (X, Y o Z) en el marcado de embalaje
homologada es apropiada para la mercancia peligrosa transportada.

Nota: No se aplica para sobre-embalajes, ya que este marcado no es exigido.

e) La lista de verificacion debe ayudar al funcionario a verificar si el nombre apropiado
para embarque, los numeros UN, las etiquetas de riesgo y manipulacién estan
claramente visibles o reproducidas en el sobre embalaje.

f) La lista de verificacién debe ayudar al funcionario a verificar si los etiquetados de las
mercancias peligrosas estan de acuerdo con el Doc. 9284.

g) La lista de verificacion debe ayudar al funcionario a verificar si el embalaje es permitido
conforme la instruccién de embalaje aplicada a la mercancia peligrosa y si es visible, y
si es compatible con la declaracién en la DGD.

h) La lista de verificacion debe ayudar al funcionario a verificar si el embalaje o el sobre
embalaje no contienen mercancias peligrosas que requieran segregacion entre si,
conforme la tabla de segregacion.

i) La lista de verificacion debe ayudar al funcionario a verificar si no hay evidencias de
filtracion y si no hay evidencia que indiquen que la integridad de los embalajes fue
comprometida.

j) La lista de verificacion debe ser firmada y registrada por el funcionario que realizo la
verificacién de la mercancia peligrosa.

8.2.5.2.4 El manual de Mercancias Peligrosas debe declarar que una mercancia peligrosa debe ser

inspeccionada inmediatamente antes de ser cargada en una aeronave o dentro de una
ULD para garantizar que no haya evidencia de dafio o de filtraciones.

a) Declarar que una ULD no puede ser cargada a bordo de una aeronave a menos que
haya sido inspeccionada y considerada libre de cualquier indicio de dafio o filtracion de
mercancia peligrosa.
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b) Declarar que una mercancia peligrosa debe ser inspeccionada para identificar sefiales
de dafio o de filtraciébn en el momento de descarga de la aeronave o de descarga de
una ULD.

c) Garantizar que siempre que un bulto que contenga una mercancia peligrosa presente
sefiales de dafio o filtracion, este debe ser retirado de la aeronave, removido por la
persona o autoridad competente y posteriormente proceder a su eliminacion de forma
segura.

d) Garantizar al constatarse que un bulto que contiene mercancia peligrosa y que
presenta filtraciones dentro de una aeronave, el restante de la remesa / carga debera
encontrarse en condiciones adecuadas para el transporte por via aérea y que ningun
otro paquete, equipaje o carga haya sido contaminada.

e) Garantizar que al ser constatado que un bulto que contenga mercancia peligrosa
presenta filtracién, la ubicaciébn en la que este fue transportada debera ser
inspeccionada por dafios o por contaminacion.

f) Garantizar la descontaminacion de la aeronave lo mas rapido posible en caso de dafio
o de filtracién de mercancia peligrosa.

8.2.5.2.5 El manual de Mercancias Peligrosas (MMP) debe garantizar que el piloto al mando sea
informado por medio de la Notificacion al Capitan (NOTOC) sobre el transporte de
mercancia peligrosa como carga o como COMAT antes de que la aeronave inicie los
procedimientos de despegue.

a) Garantizar que el funcionario responsable por el control operacional de la aeronave
reciba la misma NOTOC presentada al piloto al mando.

b) Desarrollar procedimientos para los funcionarios sobre el llenado de la NOTOC
obedeciendo las exigencias presentadas en el Doc. 9284.

c) Desarrollar las situaciones y las mercancias peligrosas que no requieran NOTOC.

d) Declarar que el funcionario responsable por la carga de la aeronave deba firmar la
NOTOC confirmando que no se presenta dafio o filtracién en la mercancia peligrosa.

e) Declarar que la NOTOC debe estar disponible al piloto al mando durante todo el vuelo.

f) Declarar que el piloto al mando debera confirmar a través de la NOTOC, por medio
de firma, que la informacion sobre la mercancia peligrosa fue recibida.
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8.2.5.2.6

8.25.2.7

g) Declarar que una copia legible de la NOTOC firmada por el piloto al mando debera ser
retenida en tierra.

h) El explotador debera desarrollar un procedimiento para que una copia de la NOTOC
este prontamente a disposicion del aerédromo de salida y de destino.

i) Garantizar que la informacion contenida en la NOTOC este inmediatamente a
disposicién de cualquier seccion responsable por las operaciones de vuelo, si fuera
necesario, hasta que la aeronave llegue a su destino.

i) Incluir en el manual el modelo de NOTOC utilizado por el explotador aéreo.

El manual de operaciones debe presentar los procedimientos de emergencia para la
tripulacion de vuelo y Tripulacién de Cabina de Pasajeros en un suceso que involucre
mercancias peligrosas.

a) Los procedimientos presentados deben estar de acuerdo con las tablas del Doc. 9481.

b) Declarar que, en caso de emergencia en vuelo, la tripulacion de vuelo debe, cuando la
situacion lo permita, comunicarse con el control de tr&fico aéreo, para transmitir al
aeropuerto de llegada informacion sobre la presencia de mercancias peligrosas
cargadas en la aeronave como carga 0 COMAT.

c) Presentar las listas de chequeo (check-list) de emergencias para mercancias
peligrosas en vuelo.

d) Garantizar que en todos los vuelos donde haya transporte de mercancia peligrosa
como carga o como COMAT, los procedimientos de emergencia estaran disponibles al
piloto al mando de forma inmediata.

El manual de Mercancias Peligrosas debe identificar las mercancias peligrosas que el
pasajero y el tripulante puede transportar como equipaje de mano, equipaje
despachado o junto al cuerpo, de acuerdo con la Parte 8 del Doc. 9284.

a) Explicar los criterios para la recepcion de mercancias que dependan de la autorizacion
del explotador aéreo, describiendo el cargo del responsable por la autorizacion.

b) Describir los procedimientos que garanticen que el pasajero sea notificado, en el
momento de la compra del pasaje o de la contratacion del servicio de transporte
(personalmente, por contrato, por teléfono, por internet, por una aplicacion, por
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8.2.5.2.8

8.2.5.3

dispositivo movil, etc.) sobre los tipos de mercancias peligrosas que son prohibidos
para el transporte en aeronaves.

c) Describir los procedimientos que garanticen gque el pasajero sea notificado en el
momento de despacho (check-in) o en otro momento anterior al embarque, sobre las
mercancias peligrosas que son permitidas y las que son prohibidas para transporte.

Después del analisis detallado, y en caso de que el inspector verifique que los
procedimientos estan incompletos, sean insuficientes o se encuentren en desacuerdo con
la reglamentaciéon o con las practicas operacionales de seguridad, el inspector debera
solicitar formalmente las debidas acciones correctivas a la organizacion solicitante. Una
vez subsanadas las observaciones se procedera a la aprobacién y/o aceptacion segln
corresponda.

Andlisis del programa de instruccién sobre mercancias peligrosas

8.2.5.3.1 El inspector debera analizar el programa de instruccidn sobre mercancias peligrosas con

8.2.5.3.2

el uso de la ayuda de trabajo disponible en el numeral 8.6.4.7

Después del andlisis detallado, y en caso de que el inspector verifique que los
procedimientos estan incompletos, insuficientes o en desacuerdo con la reglamentacién o
con las practicas operacionales de seguridad, el inspector debera solicitar formalmente
las debidas acciones correctivas a la organizacion solicitante.

8.2.5.3.3 El inspector debe garantizar que el programa de instruccién sobre mercancias peligrosas

este de acuerdo con la Circular de Asesoramiento CA175-001, es decir que, contenga por
lo menos los siguientes puntos:

a) El programa de instruccion sobre el transporte de mercancias peligrosas debe poseer
un capitulo que trate sobre “Generalidades”. El objetivo de la instruccion conforme al
tipo de autorizacion para mercancias peligrosas recibido por el explotador debe ser
descrito.

b) El programa de Instruccion sobre el transporte de mercancias peligrosas debe poseer
items para que el explotador garantice que:

1) Todos sus funcionarios y aquellos que actien en su nombre poseeran
entrenamiento adecuado y actualizado.

2) Se responsabiliza por la calidad del contenido de la instruccién.

3) Se responsabiliza por la asimilacion del contenido teérico y del contenido
procedimental por parte de sus funcionarios y de aquellos que actdan en su nombre.
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4) Se responsabiliza por la adecuacion del contenido de la instruccibn a la
reglamentacién vigente.

5)
6)
7)
8)
9)
10)

11)

12)

13)
14)

15)

Utilizard control de instruccion de acuerdo a la Parte 1, Capitulo 4 de las
Instrucciones Técnicas.

Archivaré los certificados por 36 meses a partir de la fecha de la realizacion de la
instruccion.

Se dispondrd de los certificados de los funcionarios que realizaron el
entrenamiento, en caso de que sean solicitados.

Se dispondré de los certificados para la UAEAC en donde sean solicitados por sus
funcionarios o siempre que sea solicitado por la UAEAC misma.

Todos los funcionarios seran entrenados conforme a la Parte 1, Capitulo 4 de las
Instrucciones Técnicas.

Enviar4d el contenido y el material didactico utilizado en la instruccion de
mercancias peligrosas siempre que sea solicitado por la UAEAC.

Actualizara el contenido y el material didactico siempre que haya enmiendas /
revisiones en los reglamentos nacionales o internacionales y en las politicas y
procedimientos del explotador.

Toda instruccién de mercancias peligrosas incluird contenido procedimental sobre
las politicas y procedimientos aprobados en el Manual de Operaciones o de
Mercancias Peligrosas de la entidad.

El contenido procedimental sera suministrado en concordancia con el contenido
teorico.

Ningun funcionario podré ejercer su funcion sin que posea el entrenamiento valido
y actualizado.

Funcionarios del explotador aéreo o aquellos que actien en su nombre seran
inmediatamente removidos de la operacion en caso que se encuentren sin el
entrenamiento adecuado de acuerdo con su programa de instruccién sobre el
transporte de mercancias peligrosas y con la reglamentacién aplicable.

c) El programa de instruccién sobre el transporte de mercancias peligrosas debe poseer
un capitulo que trate sobre “Contenido de la instruccion”.

d) Dentro de cada sub-item, correspondiente a una o mas clases de funcionarios, debe
ser incluido:

1) Publico especifico

2) Categoria de instruccion

3) Carga horaria

4) Frecuencia de la instruccion
5) Contenido programatico




AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

MANUAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS
PELIGROSAS
MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:
5101

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01

Fecha: 07/11/2018

Péagina: 19 de 256

e) Todas las clases de funcionarios deben estar contemplados en el programa de

instruccién. Para eso, el inspector debe basarse en las tablas 1 y 2 de este numeral.
Deberan ser consideradas como minimo las siguientes clases:

1) Funcionarios del sector de mantenimiento responsable por la expedicion de
COMAT/AOG

2) Personal del explotador y del agente de servicios de escala encargado de la
recepcion de mercancias peligrosas

3) Funcionarios de recepcion de carga y COMAT/AOG (no clasificados como
mercancias peligrosas).

4) Personal del explotador y del agente de servicios de escala, encargados de la
recepcién de la carga o el correo (que no sea mercancia peligrosa)

5) Personal del explotador y del agente de servicios de escala que participa en la
manipulacién, almacenamiento y estiba de la carga o el correo y el equipaje

6) Personal encargado de los pasajeros

7) Tripulacién de vuelo, supervisores de carga, planificadores de carga y encargados
de operaciones de vuelo/despachadores de vuelo

8) Tripulacion (excluida la tripulaciéon de vuelo)

9) Personal de seguridad que patrticipa en la inspeccién de los pasajeros, tripulacion,
equipajes y de la carga o correo, por ejemplo, los inspectores de seguridad, sus
supervisores y el personal que participa en la ejecucion de los procedimientos de

. . .z
Tabla 1 — Contenido de los cursos de instruccion
Expedidores y Explotadores y agentes Personal de

Aspectos del transporte de mercancias embaladores Transitarios de servicios de escala seguridad
peligrosas por via aeérea que deberian Categorias de personal
Conocerse, como minimo

1 2 3 4 5 6 T 8 ] 10 11 12
Criterios generales x x X X X X x x x X *
Limitaciones X x x x x x X X x b
Requisitos generales para los
expedidores X x X
Clasificacion X X x x x
Lista de mercancias peligrosas x x X X X
Condiciones relativas a los
embalajes x x x
Etiquetas y marcas X X x x x x x X X x x x
Documento de transporte de
mercancias peligrosas y otra
documentacion pertinente X x x x x
Procedimientos de aceptacion X
Reconocimiento de las mercancias
peligrosas no declaradas x x x x x x x x x x x x
Procedimientos de almacenamiento
y carga x x X x
Motificacion del piloto x x x
Disposiciones relativas a los
pasajeros y tripulantes X X x x x x X X X x b

Procedimientos de emergencia X X x X x x x X X x b
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CATEGORIA
1 — Expedidores y personas que asumen las responsabilidades de éstos

2 — Embaladores

3 — Personal de los transitarios que participa en la tramitacion de mercancias peligrosas

4 — Persenal de los transitarios que participa en la tramitacién de la carga o el correo (que no sea mercancias peligrosas)

5 — Personal de los transitarios que participa en la manipulacion, almacenamiento y estiba de la carga o el correo

6 — Personal del explotador y del agente de servicios de escala encargado de la aceptacion de mercancias peligrosas

7 — Personal del explotador y del agente de servicios de escala encargado de la aceptacion de |la carga o el correo (que no
sea mercancias peligrosas)

& — Personal del explotador y del agente de servicios de escala que participa en la manipulacién, almacenamiento y estiba
de la carga o el correo y el equipaje

9 — Personal encargado de los pasajeros

10 —Tnpulacién de wuelo, supervisores de carga, planificadores de la carga y encargados de operaciones de
vuelo/despachadores de vuelo

11 — Tripulacién (excluida la tripulacion de vuelo)

12 — Personal de seguridad que participa en la inspeccion de los pasajeros y la tripulacién y de_su equipaje y de la carga o
el correo, p. e]., los inspectores de segunidad, sus supervisores y el personal que participa en la ejecucion de los
procedimientos de seguridad

Tabla 2 — Contenido de los cursos de instruccion para explotadores que no transportan
mercancias peligrosas como carga o correo.

Categarias de personal
Contenido
13 14 15 16 17
Criterios generales X X X X X
Limitaciones X X X X X
Etiquetas y marcas X X X X X
Documento de transporte de mercancias X
peligrosas y otra documentacion pertinente
Reconocimiento de las mercancias peligrosas
no declaradas X X X X X
Disposiciones relativas a los pasajeros
vy a la tnpulacién X X X X X
Procedimientos de emergencia X X X X X

CATEGORIA

13 — Personal del explotador y del agente de servicios de escala encargado de la aceptacion de la carga o el correo (que no
sean mercancias peligrosas)

14 — Personal del explotader y del agente de servicios de escala que participa en la manipulacion, almacenamiento y estiba
de la carga o el comreo (que no sean mercancias peligrosas) y el equipaje

15 — Personal encargado de los pasajeros

16 — Trpulacion de vuelo, supervisores de carga, planificadores de la carga y encargados de operaciones de
vuelo/despachadores de vuelo

17— Tripulacion (excluida la tnpulacion de vuelo)

8.2.5.3.4 Después del andlisis detallado, y en caso de que el inspector verifique que los
procedimientos estén incompletos, insuficientes o en desacuerdo con la reglamentacion o
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con las practicas operacionales de seguridad, el inspector debera solicitar formalmente
las debidas acciones correctivas a la organizacién solicitante.

8.2.5.4 Conclusién (cierre) de la fase 3

8.2.5.4.1 En caso que no se haya concluido satisfactoriamente la fase 3, la UAEAC informara
formalmente a la organizacion solicitante los resultados.

8.2.5.4.2 Si después del analisis, el inspector concluye que los procedimientos encaminados en la
fase 3 son considerados aceptables, se concluye con la fase de analisis de
procedimientos, se notifica formalmente al solicitante y se procede con el inicio de la fase
de demostraciones e inspecciones.

a) Los procedimientos contenidos en el Manual de Mercancias Peligrosas de la
organizacion solicitante que opten por el transporte de mercancias peligrosas como
carga o como COMAT deberan ser aprobados.

b) Los procedimientos contenidos en el Manual de Mercancias Peligrosas de la
organizacion solicitante que opten por el transporte de pasajeros, carga o ambos, pero
no opto por el transporte de mercancia peligrosa deberan ser aceptados.

c) Todos los programas de instruccioén sobre mercancias peligrosas deberan ser
aprobados.

Nota. - Es posible que el inspector responsable libere la necesidad de la realizacion de la fase 4 en
caso que el explotador aéreo este enmendando los procedimientos contenidos en el manual de
operaciones o este actualizando su programa de instruccion sobre mercancias peligrosas. Esto
solamente debe ocurrir en caso de que el inspector juzgue que los procedimientos enmendados o
actualizados no necesiten de demostracion. En este caso, el proceso de certificacion de mercancias
peligrosas debera ser concluido o cerrado.

8.2.6. Inspecciones y demostraciones — Fase 4

8.2.6.1 Generalidades

8.2.6.1.1 En esta fase el equipo de certificacion verifica si la organizacion solicitante tiene capacidad
de cumplir con los reglamentos y practicas operacionales de seguridad en conformidad con

los procedimientos presentados en el Manual de Mercancias Peligrosas y en el programa de
instruccién sobre mercancias peligrosas antes de iniciar las operaciones.
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8.2.6.1.2 El equipo de certificacion debe evaluar la eficacia de las politicas, métodos, procedimientos
e instrucciones descritas en el respectivo manual aprobado. Se debe observar la eficacia de
la gestion de la organizacion solicitante.

8.2.6.1.3 El equipo de certificacion debera evaluar siempre que fuera aplicable:

a) El desempeifio de las actividades y/o operaciones simuladas.

b) Registros de instruccion.

c) Area de atencion a los pasajeros.

d) Local de almacenamiento y recepcién de carga;

e) Area de suministro o mantenimiento donde es realizada la expedicion de COMAT.
f) Demas lugares, actividades y/o documentaciones considerados pertinentes.

8.2.6.1.4 El equipo de certificacion solamente podra emitir aceptacion y conclusion favorable a la
fase de demostraciones e inspecciones después de constatar que la organizacion
solicitante estd en conformidad con las Instrucciones Técnicas y la reglamentacion en
vigencia, de forma que se demuestre que:

a) Establece y mantiene un programa de instruccion y formacién adecuada para todo el
personal involucrado.

b) Establece procedimientos operacionales para garantizar la manipulacién segura de las
mercancias peligrosas en todas las etapas del transporte aéreo, que contenga
informacion sobre:

1) La politica del explotador para el transporte de mercancias peligrosas.

2) Los requisitos para la recepcién, manipulacién, cargue, almacenamiento y
segregacion de mercancias peligrosas.

3) Las medidas a tomar en caso de accidente o incidente con una aeronave, cuando
son transportadas mercancias peligrosas.

4) La respuesta ante una emergencia que involucre mercancias peligrosas.

5) Los procedimientos de descontaminacion.

6) Las responsabilidades de todas las personas involucradas, especialmente de los
funcionarios de manipulacién en tierra y tripulacion de vuelo y de cabina.

7) Lainspeccién de dafios, filtracion o contaminacion.

8) La notificacion de sucesos con mercancias peligrosas.

8.2.6.2 Equipo de certificacion

8.2.6.2.1 El equipo de certificacion debera ser compuesto de la siguiente forma:
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a) Inspectores de operaciones con conocimiento sobre mercancias peligrosas para
explotadores aéreos que transportan solamente pasajeros y sus equipajes.

b) Inspectores de operaciones con conocimiento sobre mercancias peligrosas para
explotadores aéreos que transportan carga, pero no transportan mercancias peligrosas
ya sean como carga o como COMAT/AQOG.

c) Inspectores de operaciones con conocimiento sobre mercancias peligrosas y al menos
un inspector de mercancias peligrosas para explotadores aéreos que transportan
mercancias peligrosas.

8.2.6.3 Reservado

8.2.6.3.1 Reservado.

8.2.6.4 Ejecucion de las actividades previstas

8.2.6.4.1 La Fase 4 del proceso de certificacion debera seguir el mismo orden de actividades

descritas para el proceso de vigilancia continua en el numeral 8.3 de este capitulo.

8.2.6.4.2 Cuando no sea posible verificar algunos puntos como documentacién o recepcion de

mercancias peligrosas, es recomendable que los inspectores simulen la entrega de una
mercancia peligrosa, presentando un embalaje preparado para el transporte de
mercancias peligrosas:

a) Este embalaje puede presentar no conformidades, a criterio del inspector, para verificar
si el funcionario del explotador aéreo lo descubre o identifica, por medio de la utilizacion
de la lista de verificacion de recepcion y, al encontrar no conformidades debera
proceder al rechazo de la mercancia peligrosa para su transporte.

b) En caso de que el inspector decida presentar un embalaje sin disconformidades, el
funcionario del explotador aéreo debera realizar el procedimiento para aceptacion de
la mercancia peligrosa utilizando una lista de verificacion de recepcion y proceder con
su archivo correspondiente.

8.2.6.4.3 De esta forma, podran ser utilizados métodos basados en simulaciones de actividades

cotidianas.

Nota. -Las simulaciones podran involucrar demostraciones del sistema de control
operacional, atencion a los pasajeros en mostradores de check-in, despacho de equipaje,
recepcion de carga comun y mercancias peligrosas, almacenamiento, expedicion de
COMAT clasificado como mercancias peligrosas, llenado de la NOTOC, procedimientos
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de emergencia y demostracién de demas procedimientos considerados pertinentes por el
equipo de certificacion.

8.2.6.4.4 El equipo de certificacion deberd utilizar la ayuda de trabajo del numeral 8.6.4.8.

8.2.6.4.5 Al retornar a su oficina, el inspector debera elaborar un informe (reporte).

8.2.6.4.6 El informe (reporte) debe describir los resultados de la inspeccion y debe contener como

8.2.6.4.7

minimo la siguiente informacioén:

a) El resumen general de lo que fue observado durante las etapas de la inspeccion,
incluyendo la situacién general de la organizacion, cuando (dia/noche) fue evaluada
cada area/asunto de acuerdo al alcance de la inspeccién, citando a los responsables
de la entidad por cada area/asunto.

b) La descripcion de los resultados encontrados.

c) El detalle de las no conformidades por area/asunto, citando los requisitos legales y
actos normativos que no estan siendo atendidos. Es necesario describir las
recomendaciones, asi como las observaciones y los aspectos corregidos durante la
inspeccion.

d) La descripcion de las evidencias recolectadas por area/asunto.

e) La descripcion del area/asunto que no haya sido abordado en la inspeccion, con la
respectiva justificacion.

f) El detalle de las no conformidades abordadas durante la reunion de cierre, si fuera
aplicable.

Nota: Debera constar en el informe (reporte) si el concepto es favorable o desfavorable
para la certificacion del explotador aéreo. En caso de que haya cualquier no
conformidad, debe ser desfavorable.

En caso que el resultado sea desfavorable para la certificacion, los siguientes
procedimientos deben ser seguidos:

a) El inspector debe enviar a la organizacion solicitante el documento de comunicacion
de no conformidad, conforme al modelo del numeral 8.6.5.8 de este capitulo.
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b) Los documentos de comunicacion de no conformidad deben sefalar las no
conformidades observadas durante la inspeccién de certificacion y los respectivos
plazos para la presentacion del Plan de Acciones Correctivas — PAC. En caso que la
UAEAC considere necesario, se programara una nueva inspeccion de certificacion para
la demostracion operacional de cumplimiento del referido PAC.

c) Después de recibir la respuesta, el inspector debe realizar el analisis del PAC.

d) Después de la recepcién del PAC podra ser programada una nueva inspeccion de
demostracion operacional, a criterio de la UAEAC. Cabe resaltar que el criterio del
inspector no necesariamente sera la realizacibn de una nueva inspeccién de
demostracion operacional, en caso de que sea posible comprobar el cumplimiento del
PAC con los documentos enviados.

8.2.6.5 Conclusion (cierre) de la fase 4
8.2.6.5.1 La fase 4 puede concluirse de dos formas:

a) Resultado favorable. Después de comprobar que la organizacion solicitante posee
capacidad para operar de la forma que fue declarada en el Manual de Mercancias
Peligrosas y en el programa de instruccibn sobre mercancias peligrosas,
encontrdndose conforme con la reglamentacion vigente:

1) La UAEAC informara formalmente a la organizacion.
2) Se pasa a la fase 5 del proceso de certificacion.

b) Resultado desfavorable. En caso que se compruebe que la organizacion solicitante no
posee capacidad para operar de la forma que fue declarada en el manual de
operaciones o en el programa de instruccibn sobre mercancias peligrosas,
encontrdndose no conforme con la reglamentacion vigente.

1) La UAEAC informara formalmente a la organizacion.

2) Es importante destacar los motivos por los cuales la organizacion no obtuvo el
resultado favorable. En esta situacion es posible que el equipo de certificacion
recomiende los cambios en el tipo de operacion de la organizacion solicitante.

8.2.7 Certificacion — Fase 5

8.2.7.1 La fase de certificacion tiene inicio después del resultado favorable del equipo de certificacion
a la fase de inspeccion y demostracion.
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8.2.7.2 En esta fase se concluye el proceso de certificacion, después de la determinacion por la
UAEAC que todos los requisitos minimos de certificacion fueron alcanzados y que el
explotador es capaz de cumplir con la reglamentacion aplicable y con sus responsabilidades,
para realizar una operacion segura y eficiente en el transporte de mercancias peligrosas.

8.2.7.3 En esta fase deben ser seguidos los procedimientos normales definidos en la Parte II,
Capitulo | del MIO.

8.2.7.4 EIl proceso de certificacion sobre mercancias peligrosas, concluye con la emisién de las
OpSpecs de la organizacion solicitante o una revisibn que impacte en las politicas del
explotador aéreo sobre el transporte de mercancias peligrosas.

8.2.7.5 Las OpSpecs deberan ser completadas considerando los ejemplos definidos en las figuras

1,2, 3y 4.

Figura 1 — OpSpecs para explotadores aéreos que optan por transportar mercancias peligrosas
como carga o COMAT

ESPECIFICACIONES DE LAS OPERACIONES

(sujetas a las condiciones aprobadas en el manual de operaciones)

APROBACION ESPECIFICA si NO DESCRIPCION COMENTARIOS

Mercancias peligrosas Q O

Figura 2 — OpSpecs para explotadores aéreos que optan por no transportar mercancias peligrosas
como carga o COMAT

ESPECIFICACIONES DE LAS OPERACIONES

(sujetas a las condiciones aprobadas en el manual de operaciones)

APROBACION ESPECIFICA si NO DESCRIPCION COMENTARIOS

Mercancias peligrosas O X
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Figura 3 — OpSpecs para explotadores aéreos que optan por transportar mercancias peligrosas
solamente como COMAT (aprobacién especifica)

ESPECIFICACIONES DE LAS OPERACIONES

(sujetas a las condiciones aprobadas en el manual de operaciones)

APROBACION ESPECIFICA si NO DESCRIPCION COMENTARIOS

Mercancias peligrosas X O Solamente COMAT

Figura 4 — OpSpecs para explotadores aéreos que optan por transportar mercancias peligrosas por
un numero UN (aprobacion especifica)

ESPECIFICACIONES DE LAS OPERACIONES

(supetas @ las condicionas aprobadas en &l manual dé OperacimEs)

APROBACION ESPECIFICA 5l NO DESCRIFCION COMENTARIOS |

Solamente UM 3421 [baterias deidn delitio
Mercancias peligrosas x | ernbaladas con un equpo o baterizs de
ian delitio instaladas enun equipo]

8.3 PROCEDIMIENTOS DE VIGILANCIA CONTINUA REFERENTE AL TRANSPORTE SIN
RIESGO DE MERCANCIAS PELIGROSAS

8.3.1. Objetivo

8.3.1.1El objetivo de esta seccion es establecer las directrices y estandarizar los procedimientos de
inspeccion para el transporte de Mercancias Peligrosas por Via Aérea, en el proceso de
vigilancia continua de la UAEAC.

8.3.2. Responsabilidades

8.3.2.1 Es responsabilidad de la UAEAC:

a) Definir el inspector lider de la inspeccion.

b) Indicar los inspectores que compondran los equipos responsables por la inspeccion.
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8.3.2.2

¢) Analizar y decidir sobre las medidas normativas inmediatas a las que hubiere lugar en
caso de no conformidades durante una inspeccion.

d) Analizar y aceptar el informe de fiscalizacion.

e) Designar un funcionario para el seguimiento del cumplimiento del Plan de acciones
correctivas (PAC).

Es responsabilidad del inspector lider:

a) Planificar, organizar, coordinar y controlar la actividad de vigilancia continua en las fases
de planificacion, ejecucion y emision del informe correspondiente.

b) Enviar la notificacion a la entidad y acompafar la respuesta con las informaciones
solicitadas.

¢) Garantizar que el equipo de inspeccién realice las actividades previstas en las fases de
planificacion, ejecucién y emisién del informe.

d) Realizar reuniones con el equipo de inspeccion durante la fase de planificacién para
asegurar que la revision de la documentacion de la entidad fue realizada y sea aplicable
elaborar el cronograma de actividades para la fase de ejecucion.

e) Representar al equipo de inspeccion durante la fase de ejecucion, manteniendo contacto
directo con el responsable de la entidad.

f) Coordinar y dirigir la reunién de apertura y la reunién de cierre con la entidad.
g) Solicitar, durante la reunion de apertura, las informaciones previas requeridas y los
materiales necesarios durante la inspeccion, si la entidad no hubiera respondido a la

notificacion.

h) Reportar a la Direccion correspondiente las no conformidades identificadas durante la
inspeccion que puedan exigir medidas preventivas inmediatas.

i) Solicitar la firma de uno de los responsables o representantes en el documento de cierre
durante la reunion cierre.

j) Elaborar el informe de la inspeccion.
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k) Elaborar y enviar el documento de notificacion de no conformidades.
8.3.2.3 Es responsabilidad del inspector miembro del equipo de inspeccion:

a) Analizar previamente la documentacion con el histérico de la entidad a ser
inspeccionada.

b) Familiarizarse con las politicas y procedimientos de la entidad a ser inspeccionada.

c) Llenar el check-list de pre-inspeccion, con la consolidacion de la informacién
previamente recopilada.

d) Participar de las reuniones con el inspector lider y otros miembros del equipo de
inspeccion durante la fase de planificacion.

e) Llenar el check-list especifico de la actividad de la vigilancia continuada durante la fase
de ejecucion.

f) Participar de las reuniones con el inspector lider y otros miembros del equipo de
inspeccion durante la fase de ejecucién para comunicar el progreso de las actividades
de inspeccion y los problemas encontrados.

g) Participar de las reuniones de apertura y de cierre, contribuyendo con la informacion
necesaria.

h) Analizar y firmar el informe de fiscalizacion dentro del plazo previsto en este manual.
8.3.3 Generalidades

8.3.3.1Los procedimientos descritos en esta seccidn incluyen la ejecucién de las siguientes
actividades:

a) Inspeccién de Vigilancia de Transporte de Mercancias Peligrosas Base Principal (MP-
01).

b) Inspeccion de Rampa de Transporte de Mercancias Peligrosas (MP-04).
c) Inspeccion de tierra de Transporte de Mercancias Peligrosas (MP-05).

d) Inspeccién de otras entidades involucradas en el Transporte de Mercancias Peligrosas
(MP-06).
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Nota: Los literales a, b y ¢ estan relacionados con inspecciones a explotadores aéreos. La
inspeccion de otras entidades, referida en el literal d esta descrita en el numeral 8.3.8
(inspeccidn otras entidades) de este capitulo.

8.3.3.2 La UAEAC debe poseer procedimientos para la inspeccion de otras entidades involucradas
en el transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea. En este caso, se aplican
todas las fases y orientaciones generales indicadas a los explotadores aéreos descritos en
los numerales del 8.3.2 al 8.3.7 de este capitulo

8.3.3.3 Son consideradas otras entidades:
a) Los expedidores comprendidos como embaladores y agentes de los expedidores.

b) Las agencias contratadas por el explotador de servicios aéreos para realizar la
aceptacién, manipulacién, carga, descarga, transbordo u otro tramite de la carga.

¢) Las agencias contratadas por el explotador de servicios aéreo para realizar el tramite de
pasajeros en el aerédromo.

d) Las entidades, sin presencia en el aerddromo, contratadas por el explotador de servicios
aéreos para la facturacion de pasajeros.

e) Las entidades de tramitacién de carga no contratadas por el explotador de servicios
aéreos.

f) Los agentes encargados de la inspeccién de seguridad de pasajeros y equipaje.

g) Toda otra persona o entidad contratada por el explotador de servicios aéreos para
cualquier funcién.

8.3.3.4 Los literales b, ¢, d y g hacen referencia a las empresas que actian en nombre del
explotador aéreo. Luego, las mismas deberan ser inspeccionadas en conjunto con el
explotador aéreo, en los términos del numeral 8.1.2.6 de este capitulo. El explotador aéreo
al contratar tales empresas o personas se responsabiliza por los servicios prestados por
ellas.

8.3.3.5 Los demas puntos seran inspeccionados de acuerdo con los procedimientos descritos en
el numeral 8.3.8 de este capitulo.
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8.3.3.6

8.3.3.7

8.3.3.8

8.3.3.9

Los procedimientos deben ser seguidos tanto para explotadores aéreos que poseen
autorizacion para el transporte de mercancias peligrosas como cargo o COMAT, como para
aqguellos que no poseen, ya sean nacionales o extranjeros, regulares o no regulares.

La frecuencia de las actividades aqui descritas para cada regulado debe ser decidida por
la UAEAC tomando en cuenta los criterios del analisis de riesgo.

El tamafio del equipo de inspeccion y las calificaciones requeridas deben ser los definidos
de acuerdo con el tipo y la complejidad de la actividad de vigilancia continuada.

El proceso de inspeccion para una actividad de vigilancia continua comprende las
siguientes fases: planificacion, ejecuciéon, emision de informe de fiscalizacion y tratamiento
de no conformidades.

8.3.3.10 Las notificaciones para las actividades MP-01 seran hechas con indicacion del lugar del

explotador aéreo a ser inspeccionado.

8.3.3.11Las notificaciones para las actividades MP-04 y MP-05 seran hechas sin la ubicacion

especifica del explotador aéreo a ser inspeccionado, a menos que se indique la necesidad
de inspeccionar algin explotador aéreo especifico. En este caso la ubicacion del explotador
aéreo a ser inspeccionado se le notificara al equipo de inspeccion.

8.3.3.12 Las inspecciones de la actividad MP-04 en determinado lugar deben ser realizadas en

explotadores aéreos, cuyas bases de operacién no estén siendo inspeccionadas en la
misma notificacion. Por ejemplo: si hay una notificaciébn para actividades MP-01 en el
explotador aéreo XYZ Lineas Aéreas, las inspecciones MP-04 deberan ser hacia otros
explotadores aéreos.

8.3.3.13 La determinacién de cantidad total de dias necesarios para la realizacion de la(s)

inspeccion(es) presente(s) en la notificacion tendra en consideracion:
a) La cantidad de inspecciones de base.

b) La realizacion de inspecciones de rampa.

c) La complejidad de las inspecciones.

d) El tamafio del aeropuerto y su representatividad sobre los demas.

e) El volumen de carga y mercancias peligrosas.
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f) La movilizacion de los inspectores.
8.3.4. Planificacion
8.3.4.1 Notificacion a la entidad

8.3.4.1.1 Para las actividades MP-01, debera ser enviada la notificacién a la entidad, conforme el
modelo presentado en el numeral 8.6.5.2

8.3.4.1.2 La notificacion a la entidad no debe ser enviada para las actividades MP-04 y MP-05, ya
gque la comunicacién previa perjudica el alcance de los objetivos de estas actividades.

8.3.4.1.3 El inspector lider debe notificar a la entidad, segun el modelo que se encuentra el numeral
8.6.5.2 de este capitulo, antes de la fecha prevista para la actividad de vigilancia continua.

8.3.4.1.4 La notificacion a la entidad debe informar la realizacion de la actividad y su objetivo, el
lugar, la fecha y el horario previsto de llegada a las instalaciones y el plazo de duracion
previsto de la inspeccion. Si fuera aplicable, se debe aprovechar el documento para hacer
la convocatoria de los responsables de la entidad para la Reunion de apertura, prevista
en el numeral 8.3.5.1.

8.3.4.1.5 La notificacion a la entidad debe contener solicitud de informaciones previas necesarias
para la ejecucion de la actividad y el material (documentos, manuales, etc.) que se
necesitan que estén disponibles durante la inspeccion.

8.3.4.2 Andlisis de Antecedentes de la Entidad.

8.3.4.2.1 El equipo de inspeccidon debe analizar inicialmente las OpSpecs del explotador aéreo que
serd inspeccionado, para familiarizarse con las politicas de la entidad respecto al
transporte de mercancias peligrosas (autorizado, no autorizado, autorizado solamente
bajo las condiciones especificas, etc.) y las condiciones aplicables a las operaciones con
mercancias peligrosas (transporte restricto solamente en algunos de los modelos de
aeronave, recepcion de mercancias peligrosas solamente en algunas bases, etc.).

8.3.4.2.2 EIl equipo de inspeccion debe tener conocimiento de los programas de instruccion de
mercancias peligrosas y manuales aplicables del explotador aéreo para conocer los
procedimientos de la entidad respecto al transporte de mercancias peligrosas, tanto como
carga, equipaje y COMAT. Se debe verificar si el explotador aéreo posee alguna diferencia
0 restriccidn con relacion a los reglamentos aplicables.
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8.3.4.2.3 Se deben consultar los registros de instruccion enviados por el explotador aéreo.

8.3.4.2.4 Se debe verificar la existencia de sucesos con mercancias peligrosas que involucre la base
a ser inspeccionada en la base de datos de la UAEAC, y en el sistema NSMP, conforme
el numeral 8.4.7 de este capitulo.

8.3.4.2.5 Se debe consultar y analizar el dltimo informe de inspeccion de mercancias peligrosas
realizada en la base a ser inspeccionada, en caso de que sea aplicable.

8.3.4.2.6 El analisis de los antecedentes de la entidad permitira delimitar el alcance de la inspeccion,
de acuerdo con las politicas, los procedimientos, los registros y los antecedentes de la
base a ser inspeccionada.

8.3.4.3 Técnicas de Muestreo

8.3.4.3.1 El equipo de inspeccion debe definir la técnica de muestreo mas indicada a ser utilizada
durante la fase de ejecucién, considerando el tiempo disponible para ejecutar la
inspeccioén, el nivel de experiencia del equipo y el nivel de conocimiento del equipo de
inspeccion en relacion con entidad.

8.3.4.3.2 La técnica de muestreo estadistico debe llevar en consideracion lo siguiente:
a) Cada grupo de muestras debe ser analizado de forma separada.
b) Las muestras deben ser seleccionadas de forma aleatoria.

c) Se debe utilizar la tabla presentada a continuacion para determinar el nimero de la

muestra:
Nimero de
1-13 14-150 151-280 281-500 501-1200 1201-3200
elementos
Tamafio de
Todos 13 20 29 34 55
muestra

8.3.4.3.3 La técnica de muestreo no estadistica, o por criterio, requiere experiencia, criterio y
conocimiento de la entidad por el inspector y por el equipo de inspeccién. La seleccion de
la muestra a ser analizada debe ser realizada de la siguiente forma:

a) La seleccién de la muestra debe ser hecha con enfoque en las areas de la entidad que
son conocidas por tener mayor probabilidad de no conformidades y un mayor riesgo
para la seguridad operacional.
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b) Cada grupo de muestras debe ser analizado de forma separada.

8.3.4.3.4 Cuando se utiliza la técnica de muestreo no estadistica, o por criterio, el inspector debe
justificar el motivo de la no utilizacion de la técnica de muestreo estadistico para llegar a
las conclusiones de los resultados obtenidos.

8.3.4.3.5 En caso de que la entidad no proporcione las informaciones previas necesarias durante la
fase de planificacion, la técnica de muestreo debe ser definida durante la fase de ejecucion
a partir de las informaciones y materiales proporcionados por la entidad.

8.3.4.3.6 Para los registros de instruccion de mercancias peligrosas, se debe considerar,
inicialmente, la categoria de curso aplicable a cada clase de funcionarios. A partir de eso,
se determinara la cantidad de funcionarios en cada clase para entonces definir el tamafio
de la muestra.

8.3.4.3.7 Para los procedimientos de despacho (check-in), se recomienda que sea inspeccionado
como minimo un procedimiento realizado por cada uno de los funcionarios en operacion.
Por ejemplo: en una operacién en que haya 20 funcionarios de tréafico (check-in), el equipo
de inspeccion debera observar los procedimientos de atencién a los pasajeros de cada
uno de los 20 funcionarios, independientemente de la cantidad de vuelos o de la cantidad
de pasajeros por vuelo.

8.3.4.3.8 Para los archivos de transporte de mercancias peligrosas, se deben considerar como
minimo los ultimos 18 meses de registro. Se aplica lo mismo para el caso de transporte
de COMAT clasificado como mercancia peligrosa.

8.3.4.3.9 Para actividades MP-01, se debe inspeccionar como minimo una operacion de carga y/o
descarga de aeronave, lo que contempla al menos una inspeccion de rampa de
mercancias peligrosas.

8.3.4.3.10 Hay situaciones en que no es posible determinar la cantidad total de elementos para
definir la muestra. Por ejemplo: total de documentos archivados, nimero de paquetes
almacenados en la terminal de carga, humero de paquetes de carga/equipaje dentro de
una aeronave, entre otros. En estos casos, el equipo de inspeccién debera utilizar la
técnica de muestreo.

8.3.4.3.11 Las muestras definidas de acuerdo con los criterios presentados se refieren a la cantidad
minima a ser observada por los inspectores.

a) Se recomienda que siempre que fuera posible el equipo de inspeccion analice todos los
elementos.

b) En caso de que la muestra inspeccionada sea superior a aquella determinada por este
procedimiento, el equipo de inspeccidén no necesita presentar justificativo en el informe de
inspeccion.
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8.3.4.4 Lista de Verificacidn (LV) de pre-inspeccion

8.3.4.4.1 El equipo de inspeccién debe llenar la LV de pre-inspeccién, con la consolidacion de las

informaciones previamente recopiladas. Este documento servird de soporte durante la
actividad de vigilancia continua en la fase de ejecucion.

8.3.4.4.2 La LV de preinspeccion es aplicable para las actividades MP-01 y debe ser llenada antes

de la realizacion de cada inspeccién.

8.3.4.4.3 El modelo de la LV de pre-inspeccién para tales actividades est4 en el numeral 8.6.5.3 de

este capitulo.

8.3.4.4.4 La LV de pre-inspeccion esta dividida en las siguientes secciones:

a)

b)

c)

d)

e)

Datos del explotador aéreo: llenar con los datos de las OpSpecs, del manual de
operaciones aplicable y de los registros de transporte de mercancias peligrosas de la
entidad.

Datos de la inspeccién: llenar con la informacién transmitidas por la entidad en respuesta
a la notificacién de inspeccion, pudiéndose imprimir tal informacion y anexarlas ala LV de
pre-inspeccion.

Datos de la ultima inspeccion: llenar con la informacion del proceso de la dltima inspeccion
realizada en la base, pudiéndose imprimir una copia de los documentos finales de la Ultima
inspeccion y anexarlos a la LV de pre-inspeccion.

No conformidades: llenar con la informacién reunida durante el proceso de la Ultima
inspeccion realizada en la base, tomando en consideracién la implantacion de un plan de
acciones correctivo, después de aquella inspecciébn y la correccion de las no
conformidades registradas, en caso de que sea aplicable imprimir copia del documento
de la notificacion de no conformidades de la Ultima inspeccion y anexarla a la LV de pre-
inspecciones.

Firmas: llenar con los nombres y firmas del equipo de inspeccion.

8.3.4.4.5 Es recomendable que el equipo de inspeccion establezca un cronograma de actividades,

donde seran enumeradas y distribuidas previamente entre los inspectores las actividades
a ser desarrolladas durante la fase de ejecucién de la actividad de vigilancia continua.
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8.3.5. Ejecucién
8.3.5.1 Reunion de apertura (Briefing)

8.3.5.1.1 El equipo de inspeccion debe realizar una reunion de apertura con la entidad, debiendo
informar previamente en la notificacion cuales de los representantes deben estar
presentes en la reunion.

8.3.5.1.2 Los representantes del explotador aéreo recomendados a estar en la reunion de apertura,
son aquellos responsables por las areas de pasajeros, carga, rampa y expedicion de
COMAT, recomendandose que el equipo de inspeccion verifique cuales sectores estan
involucrados con el transporte de mercancias peligrosas para realizar la reunién inicial y
consecuentemente la inspeccion.

8.3.5.1.3 La reunion de apertura podra ser realizada con presencia de todos los responsables del
explotador aéreo o individualmente, en caso que el equipo de inspeccion lo juzgue
adecuado.

8.3.5.1.4 La ausencia de uno o mas responsables en la reunién de apertura no invalida la inspeccion.

8.3.5.1.5 El equipo de inspeccion puede autorizar la participacion de otras personas solicitadas por
el explotador aéreo para acompafiar la reunion de apertura.

8.3.5.1.6 Durante la reunion de apertura debe ser realizada la presentacion e identificacion del
equipo de inspeccion, la descripcién del objetivo, el alcance de la actividad y la duracion
prevista.

8.3.5.1.7 Si la entidad no hubiera proporcionado la informacién y materiales previos solicitados, el
inspector debe utilizar la reuniéon de apertura para solicitarlos.

8.3.5.1.8 Como regla general, una inspeccion de base debe ocurrir inmediatamente después de la
realizacion de la reunién de apertura.

8.3.5.1.9 Hay situaciones en que se puede anticipar el inicio de una inspeccion a criterio del equipo
de inspeccion, por ejemplo, para realizar la inspeccion de rampa en una aeronave 0
verificar los procedimientos de despacho de pasajeros cuando el programa del horario de
la reunion de apertura fuera posterior, o cualquier otra situacion en que el equipo considere
conveniente y oportuno inspeccionar en aquel momento.
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8.3.5.1.10 El objetivo de la inspeccidén de mercancias peligrosas es verificar el cumplimiento de los
requisitos reglamentarios nacionales e internacionales aplicables por parte del explotador
aéreo y de aquellos que actian en su hombre.

8.3.5.1.11 La no realizacion de la reunién de apertura no invalida la inspeccion. El equipo de
inspeccion debe justificar en el informe el motivo de la no realizacion.

8.3.5.1.12En el alcance de la Inspeccion estan contempladas las siguientes areas y sub-areas:

a) General

1) Procedimientos
2) Entrenamiento

b) Pasajeros

c) Carga:
1) Rece

pcién

2) Archivos

d) Rampa:

1) Cabina
2) Bultos
3) Carga/Descarga

e) Tierra

1) Almacén

2) ULD

f) COMAT

8.3.5.1.13 Una actividad de inspeccion de Vigilancia de Transporte de Mercancias Peligrosas (Base

Principal o Auxiliar) contiene en su alcance la inspeccion tanto de la rampa del lado aire,
del como del lado tierra del aerédromo.

8.3.5.1.14 Las inspecciones descritas seran realizadas en el periodo determinado y de conformidad
a un plan de vigilancia. La planificacion y la determinacion de los dias y horarios en que
cada inspeccion se realice depende del equipo de inspeccidn, el tipo de explotador aéreo,
el tamafio del aer6dromo, la complejidad de la operacion, la distancia entre las areas
fisicas, la cooperacién de la entidad inspeccionada, la experiencia de los inspectores, los
horarios de aterrizaje y despegue, entre otros factores.
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8.3.5.1.15 Una inspeccién de rampa dura el tiempo en que la aeronave permanece en tierra y puede

ocurrir:
a) Antes de la partida de un vuelo; o

b) Después de la llegada de un vuelo.

8.3.5.1.16 La inspeccion de rampa puede abarcar cierto tiempo para su desarrollo en caso de que

8.3.5.2

8.3.5.2.1

8.3.5.2.2

8.3.5.2.3

8.3.5.24

8.3.5.25

8.3.5.2.6

el equipo de inspectores juzgue necesario el acompafamiento de la paletizacion /
despaletizacién, asi como la recoleccién de documentos relacionados a carga, equipaje
0 correo presentes en la aeronave inspeccionada.

Ejecucion de las actividades

El equipo de inspeccion debe reunirse al final de cada dia de la actividad de vigilancia
continua, o en horarios definidos por los miembros, para evaluar las actividades realizadas
y monitorear el cumplimiento del cronograma de actividades y el llenado de la ayuda de
trabajo especifica.

La ejecucion de las actividades de inspeccion debera ser realizada siguiendo las
orientaciones y los procedimientos descritos en el Protocolo de Inspeccion de las
respectivas actividades, estipuladas en el numeral 8.3.5.4 de este capitulo.

Las ayudas de trabajo especificas para las actividades de inspeccion se encuentran en
los numerales 8.6.5.4, 8.6.5.5 y 8.6.5.6 de este capitulo.

Durante una inspeccién de rampa, no seran causados atrasos innecesarios a los
tripulantes o al personal de tierra en la ejecucidon de sus tareas ni en la realizacién de los
servicios de la aeronave, a menos que haya evidencias de incumplimiento de la
reglamentacion.

Se recomienda que un inspector suba a la cabina y otro permanezca en tierra
acompafnando las operaciones de carga/descarga de la aeronave. Estas operaciones no
deben ocurrir sin el acompafiamiento del funcionario o representante del explotador.

Se deben priorizar las inspecciones de rampa antes de la partida de los vuelos,
considerando que se pueden tomar medidas para evitar mercancias peligrosas que
todavia no hayan sido transportadas y que estén en no conformidad con los reglamentos
poniendo en riesgo la seguridad de la aeronave y sus ocupantes.
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8.3.5.2.7

8.3.5.2.8

8.3.5.2.9

Siempre que fuera posible, las no conformidades deberan ser documentadas por el equipo
de inspeccidn, por medio de fotos y copias de documentacion.

Es recomendable la utilizacién de equipos electronicos para fines de recoleccion de
evidencias, informacién y comunicacion necesarias para la ejecucion de las actividades
de inspeccidn, incluyendo las areas restringidas. Son considerados ejemplos de equipos
electrénicos: equipos celulares, tabletas, computadoras, camaras fotogréficas, radio
comunicador, filmadoras, medidores de radioactividad, etc.

Si hubiera dudas en relacién a la no conformidad, el inspector debe discutir con el equipo
o consultar el reglamento propio antes de notificar a la entidad. Si la duda persiste, el
inspector debe analizar esto en instalaciones de la UAEAC y en caso de ser constatada,
anotarla en el documento de notificacion de no conformidades.

8.3.5.2.10 El equipo de inspeccion podra abrir o solicitar la apertura de bultos (contenedores) de

carga o equipaje para la verificacién de conformidad con los reglamentos.

a) La apertura de un bulto (contenedor) que contenga o que pueda contener mercancias
peligrosas no debe ser considerada como un estandar en la ejecucion de las
inspecciones de mercancias peligrosas, pero si como una excepcién a la regla,
considerando la peligrosidad de su contenido.

b) El equipo de inspeccién que decida por la apertura de un contenedor debe registrar la
justificacion para tal medida en el informe.

c) Se recomienda que se registre todo el proceso, desde la apertura del contenedor hasta
el cerrado, preferiblemente por medio de fotos, las cuales deberan ser adjuntadas al
proceso.

d) Elequipo de inspeccién tomara todas las medidas de seguridad disponibles, incluyendo
el uso de equipos de proteccién individual adecuados.

e) Elequipo de inspeccién deberéd prever el cierre de los contenedores abiertos de manera
equivalente a la encontrada.

8.3.5.2.11 Al verificarse una no conformidad, el equipo de inspeccién debe tomar las siguientes

medidas inmediatas:

a) Solicitar al explotador que un funcionario sea retirado del puesto de trabajo, sea por
falta de entrenamiento u otro motivo que afecte la seguridad operacional;
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b) Impedir el transporte de un contenedor en una aeronave;

c)

Retener la aeronave en tierra hasta que la no conformidad sea solucionada.

8.3.5.2.12 Las medidas descritas en el numeral anterior no consideran todas las razones.

8.3.5.2.13 EIl equipo de inspeccién podra simular situaciones relacionadas al transporte de
mercancias peligrosas para verificar si los procedimientos ejecutados por el regulado
estan en conformidad con el reglamento vigente y con el Manual de Operaciones
aprobado.

a) El explotador aéreo no necesita ser notificado que ocurrirAn simulaciones en una

inspeccion.

b) Diversas formas de simulacién pueden ser desarrolladas por el equipo de inspeccion,

sin embargo, se debe asegurar que la simulacibn no presente riesgo real para la
operacion en lo que trata del contenido a ser transportado. No es permitido simular, por
ejemplo, el transporte real de mercancias peligrosas, la segregacion de mercancias
peligrosas incompatibles, filtracion de mercancia peligrosa real, etc.

Los siguientes items no son exhaustivitos y pueden ser considerados como ejemplo de
simulaciones:

1) El inspector puede simular el embarque de un pasajero, incluyendo el intento de
embarque de mercancia peligrosa prohibida como equipaje o en la persona.

2) En la simulacion de embarque de un pasajero, el inspector puede preguntar a los
funcionarios si son permitidos algunos materiales para verificar si los funcionarios
que atienden a los pasajeros conocen y saben aplicar la Tabla 8-1 de las
Instrucciones Técnicas.

3) El inspector podra presentar un contenedor de equipaje con marcas y/o etiquetas
simulando el despacho de mercancia peligrosa para verificar si el rechazo para el
transporte por el funcionario se realiza apropiadamente.

4) El inspector podra presentar un contenedor con todas las marcas, las etiquetas y
debidamente documentado simulando la expedicion de mercancia peligrosa para
verificar si la recepcion para transporte por el funcionario se la realiza de acuerdo
con el reglamento.

5) El inspector podra incluir no conformidades en la simulacion para verificar si el
funcionario rechazara el bulto para transporte.

6) El inspector podra solicitar que el funcionario llene la NOTOC.

7) El inspector podra presentar una NOTOC a un comandante para verificar lo que el
deber& hacer con el documento una vez lo reciba del funcionario de tierra.
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8) El inspector podra presentar una NOTOC a un comandante para verificar cual es el
procedimiento de emergencia que el adoptaria en tal caso.

d) No conformidades en los procedimientos verificadas en las simulaciones podran ser

consideradas como no conformidades en la inspeccion y deberan ser debidamente
descritas en el informe de inspeccion.

8.3.5.2.14Las no conformidades identificadas que puedan exigir medidas preventivas inmediatas

8.3.5.3

deben ser reportadas a la UAEAC.

Reunion de Cierre (Debriefing)

8.3.5.3.1 Como regla general, una inspeccion de base debe ser finalizada con la reunién de cierre.

8.3.5.3.2

8.3.5.3.3

8.3.5.34

8.3.5.35

8.3.5.3.6

8.3.5.3.7

8.3.5.3.8

8.3.5.3.9

Hay situaciones en que sea necesario inspeccionar items después la reunion de cierre, a
criterio del equipo de inspeccion, por ejemplo, para realizar inspeccién de rampa en una
aeronave o verificar los procedimientos de despacho de pasajeros, o cualquier otra
situacion en que el equipo considere conveniente y oportuno inspeccionar en aquel
momento.

La no realizacién de la reunién de cierre no invalida la inspeccion. El equipo de inspeccion,
entretanto, debe justificar en el informe el motivo de la no realizacion.

La reunion de cierre podra ser realizada en la presencia de todos los responsables del
explotador aéreo o individualmente con cada uno, en caso que el equipo de inspeccion
juzgue adecuado.

La ausencia de uno o0 mas responsables en la reunién de cierre no invalida la inspeccion.

El equipo de inspeccién puede autorizar la participacion de otras personas solicitadas por
el explotador aéreo para acompafiar la reunion de cierre.

Como regla general una inspeccién de base debe ser finalizada con la reunion de cierre.

El equipo de inspeccién debe relatar los puntos positivos y negativos encontrados durante
la actividad de vigilancia continua de forma sucinta.

Las principales no conformidades, si hubiera alguna, pueden ser informadas en el
documento de cierre, con plazo previsto para la solucién, y la entidad debe ser informada
que la actividad de inspeccion no finaliza con la reuniéon de cierre, y que si otras no
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conformidades fueran eventualmente encontradas sera notificado para que presente su
defensa.

8.3.5.3.10Durante la reunion los inspectores deben aclarar las dudas sobre los procedimientos del
PAC, cuyo foco debe ser en la correccién de las no conformidades encontradas.

8.3.5.3.11Los inspectores deben evitar comentarios sobre posible emision de autos de infraccion,
suspension y revocacion de certificados, autorizaciones y homologaciones.

8.3.5.3.12El inspector lider debe solicitar la firma de uno de los responsables o representantes en
el documento de cierre, que debe ser emitido en dos vias.

8.3.5.3.13El documento de cierre de inspeccion aplicable a las actividades MP-01 se encuentra en
el numeral 8.6.5.7 de este capitulo.

8.3.5.3.14 Para las actividades MP-04 y MP-05, no se aplica el documento de cierre.

8.3.5.3.15 En caso que el responsable del explotador aéreo se relse a firmar el documento de cierre,
el inspector debera escribir tal informacién e incluir en el proceso.

8.3.5.4 Protocolo de Inspecciones

8.3.5.4.1 EIl Protocolo de Inspecciones estd compuesto por partes de Inspeccion, las cuales estan
distribuidas en areas que, a su vez, estan subdivididas en sub-areas.

8.3.5.4.2 La organizacion del Protocolo de Inspecciones es hecha conforme a la siguiente figura:
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ftem de inspeccion A.01.01
Sub Area /
/ A0L \ {tem de inspeccion A.01.02
Area A
\ Sub Area ftem de inspeccion A.02.01
A.02
item de inspeccion B.01.01
Sub Area /
B.01 \ o
Item de inspeccién B.01.02
Area B
Sub Area item de inspeccion B.02.01
B.02
8.3.5.4.3 Los campos de cada item de inspeccion son explicados a continuacion:

a) Area: Representa una éarea fisica o area de interés que esta subdividida en sub-areas.
Tiene la funcion de agrupar sub-areas del protocolo de acuerdo con los criterios de
organizacion comunmente observados en inspecciones de mercancias peligrosas. Las
areas representan el mas alto nivel de organizacién del protocolo y son secuencialmente
numeradas de la siguiente forma: A, B, C, etc.

b) Sub Area: Representa un éarea fisica o de interés, mas detallada, dentro de una
determinada area. Tiene la funcién de agrupar preguntas del protocolo de acuerdo con los
criterios de organizacion cominmente observados en inspecciones de mercancias
peligrosas. Las sub-areas representan un nivel mas detallado de organizacién del que las
areas y son secuencialmente numeradas de acuerdo con el codigo del area, de la
siguiente forma: A.01, A.02, A.03, B.01, B.02, B.03, etc.

c) item de inspeccidn: presenta un cédigo secuencial de item de inspeccion, numerado de
acuerdo con los codigos de la sub-area, de la siguiente forma: A.01.01, A.01.02, A.02.01,
B.01.01, B.02.01, etc.
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d) Aplicabilidad:

1) “Autorizados carga”. aplicable a todos los explotadores aéreos autorizados a
transportar carga;

2) “Autorizados pasajero”: aplicable a todos los explotadores aéreos autorizados a
transportar pasajeros;

3) “Autorizados DG”: aplicable a todos los explotadores aéreos autorizados a transportar
mercancias peligrosas como carga y/o como COMAT;

4) “Todos”: aplicable a todos los tipos de explotadores aéreos.

e) Instrumento: presenta los tipos de instrumento de fiscalizacion que se aplican para
inspeccionar el ltem de inspeccién.

1) MP-01 - Inspeccién de Vigilancia de Transporte de Mercancias Peligrosas Base
Principal;

2) MP-04 — Inspeccién de Rampa de Transporte de Mercancias Peligrosas;

3) MP-05 — Inspeccién de Tierra de Transporte de Mercancias Peligrosas.

i.  Titulo.

ii. Referencia normativa

iii.  Situacion esperada

iv.  Orientacion: representa instrucciones sobre lo que debe ser analizado con
relacion a un determinado item durante una inspeccion. Trae informacion que
puede ser Util principalmente a inspectores con poca experiencia en la actividad
0 que estén participando de actividades On the Job Training — OJT.

v. Tipo de evidencia.

8.3.5.4.4 Latabla de abajo trae el Protocolo de Inspecciones para las actividades contempladas en

este capitulo. Las tipificaciones de no conformidad de cada item de inspeccion y el riesgo
de cada una de ellas son presentadas en el numeral 8.6.5.12 de este capitulo.

Protocolo De Inspecciones

AREA A - GENERAL

Sub Area A.1 — Procedimientos

item de Inspeccion: A.1.01
Aplicabilidad: Todos

Ayuda de trabajo: MP-01
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Referencia normativa:

175.210(e), 175.220(d), 175.220(e)

Situacion esperada:

El regulado debe poseer procedimientos relativos a mercancias
peligrosas aprobados/aceptados por la UAEAC y actualizados. Los
procedimientos ejecutados con relacion a mercancias peligrosas deben
estar actualizados y conforme a aquellos que fueron aprobados/
aceptados en sus manuales aplicables.

Orientacion:

Verifique si el explotador posee manual de operaciones aprobado. En
caso el explotador no posea procedimientos aprobados o aceptados,
conforme lo aplicable, verifiqgue si posee informaciones sobre
mercancias peligrosas en otros manuales operacionales. Verifique por
muestreo si los funcionarios propios, subcontratados y tercerizados
poseen los procedimientos del explotador que les dicen al respecto, si
conocen estos procedimientos y si los ejecutan correctamente.

Tipo de evidencia: Documental
item de Inspeccion: A.1.02
Aplicabilidad: Todos
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.625

Situacion esperada:

Cualquier suceso debe haber sido comunicado a la UAEAC, por medio
de NSMP. En casos de sucesos en operaciones internacionales, deben
ser observados los criterios de notificaciones a otros paises
involucrados, de acuerdo con el Doc. 9284.

Orientacion:

Verificar si hubo algun suceso con mercancia peligrosa y si esta fue
notificada a las autoridades competentes de los paises apropiados.
Verificar si fue utilizado el procedimiento de NSMP, conforme a lo
establecido en la CA 175-001

Tipo de evidencia:

Testimonial

Sub Area A.2 — Entrenamiento

item de Inspeccidn: A.2.01
Aplicabilidad: Todos
Ayuda de trabajo: MP-01
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Referencia normativa:

175.310(C)

Situacion esperada:

El Control de instruccion debe incluir: nombre del empleador, fecha de
conclusién de la ultima instruccion, categoria instruccién, nombre vy
direccién de la organizacién proveedora de la instruccion y evidencia
gue muestre que una prueba fue concluida satisfactoriamente.

Orientacion:

Solicitar acceso a los registros de instruccion de las diferentes clases de
funcionarios, tanto propios como los tercerizados. Verificar si los
registros de instruccién incluyen: nombre del funcionario, mes de
conclusion de la dltima instrucciébn de mercancia peligrosa recibida,
descripcién, copia o referencia del material usado para cumplir con los
requisitos de instruccién de mercancias peligrosas, nombre y direccion
de la organizacién responsable por la instruccion del funcionario,
evidencia que demuestre que una prueba fue realizada con éxito
(certificado de Curso de Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas
por via aérea).

Tipo de evidencia: Documental
item de Inspeccidn: A.2.02
Aplicabilidad: Todos
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.310(a)

Situacion esperada:

Todos los tripulantes de vuelo y DVs deben haber recibido curso de
Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea en la
Categoria 10. Todos los tripulantes de cabina deben haber recibido
curso de Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea
en la Categoria 11.

Orientacion:

Solicitar una lista de tripulantes y DVs, en el caso de haber tales
funcionarios basados en el lugar. Seleccionar por muestreo y solicitar
evidencias de los certificados de estos funcionarios. Si es posible,
priorizar en la muestra aquellos funcionarios que se tiene la certeza de
gue estan ejerciendo sus funciones en el momento de la inspecciéon. Se
aplica solamente en bases del explotador que poseen tales clases de
funcionarios. Verificar si la instruccion de mercancias peligrosas fue
aprobada y certificada por la UAEAC, de acuerdo con la RAC 175. Este
Se aplica solamente en bases del explotador que poseen tales clases
de funcionarios. Verificar si los funcionarios recibieron la instruccion en
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la categoria adecuada (Categoria 10 para miembros de la tripulacion de
vuelo, planificadores de carga y DVs; Categoria 11 para miembros de la
tripulacién de cabina. (Aceptable Categoria 6 para cualquier clase de
funcionario). Se aplica solamente en bases del explotador que poseen
tales clases de funcionarios.
Tipo de evidencia: Documental
item de Inspeccién: A.2.03
Aplicabilidad: Autorizados pasajero
Avyuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.310(a)

Todos los funcionarios de atencion a los pasajeros deben haber recibido
Situacion esperada: curso de Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea
en la Categoria 9.

Tipo de evidencia: Documental

item de Inspeccién: A.2.04

Solicitar una lista de funcionarios de ventas y atencién a los pasajeros.
Seleccionar por muestreo y solicitar vistas a los certificados de estos
funcionarios. Si fuera posible, priorizar en la muestra aquellos
funcionarios de los que se tiene seguridad de que estan ejerciendo sus
Orientacion: funciones en el momento de la inspeccion.

Verificar si el entrenamiento de mercancias peligrosas fue dictado por
un instructor calificado de acuerdo con la RAC 175. Verificar si
los funcionarios recibieron la instruccién en la categoria
adecuada (Categoria 9. Aceptable Categoria 6).

Aplicabilidad: Autorizados carga
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.310(a)

Todos los funcionarios de recepcion de carga deben haber recibido un
Situacion esperada: curso de Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea
en la Categoria 7.
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Orientacion:

Solicitar una lista de los funcionarios de recepcion de carga. Seleccionar
por muestreo y solicitar vistas a los certificados de estos funcionarios. Si
fuera posible, priorizar en la muestra a aquellos funcionarios de los que
se tiene seguridad de que estan ejerciendo sus funciones en el momento
de la inspeccién. Verificar si el entrenamiento de mercancias peligrosas
fue dictado por un instructor, de acuerdo con el RAC 175. Verificar si los
funcionarios recibieron la instruccibn en la categoria adecuada
(Categoria 7. Aceptable Categoria 6).

Tipo de evidencia:

Documental

item de Inspeccién:

A.2.05

Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.310(a)

Situacion esperada:

Todos los funcionarios de recepcién de carga DG deben haber recibido
el curso de Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea
en la Categoria 6.

Orientacion:

Solicitar una lista de funcionarios de recepcion de mercancias
peligrosas. Seleccionar por muestreo y solicitar vistas a los certificados
de estos funcionarios. Si fuera posible, priorizar en la muestra a aquellos
funcionarios de los que se tiene la seguridad de que estan ejerciendo
sus funciones en el momento de la inspeccién y aquellos que firmaran
algun check-list de recepcion. Verificar si la instruccion de mercancias
peligrosas fue dictada por un instructor, de acuerdo con la RAC 175.
Verificar si los funcionarios recibieron el entrenamiento en la categoria
adecuada (Categoria 6).

Tipo de evidencia: Documental
item de Inspeccidn: A.2.06
Aplicabilidad: Todos
Ayuda de trabajo: MP-01

Referencia normativa:

175.310(a)




AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

MANUAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

PELIGROSAS
MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:
5101

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01 Fecha: 07/11/2018 Péagina: 49 de 256

Situacion esperada:

Todos los funcionarios de expedicion de COMAT deben haber recibido
un curso de Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via
aérea en la Categoria 1 o0 6.

Orientacion:

Solicitar una lista de funcionarios responsables por la preparacién de
COMAT peligroso para expedicion, en caso sea aplicable. Solicitar
vistas a los certificados de estos funcionarios. Comparar con los
registros de documentos de expedicion de COMAT peligroso. Verificar
si la instruccién de mercancias peligrosas fue dictada por un instructor,
de acuerdo con la RAC 175. Verificar si los funcionarios recibieron el
entrenamiento en la categoria adecuada (Categoria 1. Aceptable
Categoria 6).

Tipo de evidencia: Documental
item de Inspeccidn: A.2.07
Aplicabilidad: Todos
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.310(a)

Situacion esperada:

Todos los funcionarios de inspecciéon de pasajeros, equipajes y/o carga
deben haber recibido un curso de Transporte sin riesgo de mercancias
peligrosas por via aérea en la Categoria 12.

Orientacion:

Solicitar una lista de funcionarios de inspeccion de pasajeros, equipajes
y carga, en caso sea aplicable. Seleccionar por muestreo y solicitar
vistas a los certificados de estos funcionarios. Si fuera posible, priorizar
en la muestra a aquellos funcionarios de los que se tiene la seguridad
de que estan ejerciendo sus funciones en el momento de la inspeccion.
Verificar si la instruccion de mercancias peligrosas fue dictada por un
instructor, de acuerdo con la RAC 175. Verificar si los funcionarios
recibieron el entrenamiento en la categoria adecuada (Categoria 12.
Aceptable Categoria 6).

Tipo de evidencia: Documental
item de Inspeccidn: A.2.08
Aplicabilidad: Todos
Ayuda de trabajo: MP-01




MANUAL

AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

PELIGROSAS
MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:
5101

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01 Fecha: 07/11/2018 Péagina: 50 de 256

Referencia normativa:

175.310(a)

Situacion esperada:

Todos los funcionarios de manejo de tierra deben haber recibido un
curso de Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea
en la Categoria 8.

Orientacion:

Solicitar una lista de los funcionarios de handling. Seleccionar por
muestreo y solicitar vistas a los certificados de estos funcionarios. Si
fuera posible, priorizar en la muestra a aquellos funcionarios de los que
se tiene seguridad de que estan ejerciendo sus funciones en el momento
de la inspeccién. Verificar si el entrenamiento de mercancias peligrosas
fue dictado por un instructor, de acuerdo con la RAC 175. Verificar si los
funcionarios recibieron el entrenamiento en la categoria adecuada
(Categoria 8. Aceptable Categoria 6).

Tipo de evidencia: Documental
AREA B - PASAJEROS

Sub Area B.1 - Pasajeros

item de Inspeccion: B.1.01

Aplicabilidad:

Autorizados pasajeros

Ayuda de trabajo:

MP-01

Referencia normativa;:

175.610(a), 175.710(d), 175.710(e)

Situacion esperada:

La compra de billetes y el proceso de despacho (check-in) por el internet,
celulares, tabletas y maquinas de auto atencién (CUSS) no pueden ser
concluidos sin que el pasajero confime que comprendié las
restricciones aplicables.

Orientacion:

Verifica la existencia de informacién de mercancias peligrosas vy
procedimientos de venta y despacho (check-in) en la pagina web del
explotador y en la aplicacion de celulares y tabletas. La venta de pasajes
y el procedimiento de despacho (check-in) no pueden ser completados
sin que el pasajero, o persona actuando en su nombre, haya indicado
gue comprende las restricciones aplicables al transporte de mercancias
peligrosas como equipaje.

Tipo de evidencia:

Fisica

item de Inspeccidn:

B.1.02
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Aplicabilidad:

Autorizados pasajero

Ayuda de trabajo:

MP-01

Referencia normativa;:

175.610(b), 175.710(a)

Situacion esperada:

Debe haber carteles sobre mercancias peligrosas visibles para cualquier
pasajero que efectué la compra del billete o proceso de despacho
(check-in). Los carteles deben incluir ejemplos visuales y los textos
deber ser exhibidos como minimo en la lengua local y en la lengua
inglesa.

Orientacion:

Confirmar la presencia de carteles de mercancias peligrosas en la
cantidad suficiente en los puntos donde haya venta de pasajes,
despacho (check-in) de pasajeros y areas de embarque. Verificar si los
carteles incluyen ejemplos visuales y si los mismos estan en los idiomas
espafiol e inglés.

Tipo de evidencia:

Fisica

item de Inspeccién:

B.1.03

Aplicabilidad:

Autorizados pasajero

Ayuda de trabajo:

MP-01

Referencia normativa:

175.610(c), 175.710(f)

Situacion esperada:

Deben ser ejecutadas preguntas a los pasajeros con relacion a
mercancias peligrosas. Los funcionarios deben preguntar sobre los
elementos que se sospechen que contengan mercancias peligrosas.

Orientacion:

Acompafar por muestreo algunos procedimientos de despacho (check-
in) y verificar si los funcionarios preguntan a los pasajeros si estos estan
transportando mercancias peligrosas prohibidas en su equipaje o en la
persona. Verificar si hay algun elemento de equipaje sospechoso que
contenga mercancias peligrosas prohibidas y si el funcionario del
explotador cuestiona al pasajero a respecto a tal elemento.

Tipo de evidencia: Fisica
item de Inspeccidn: B.1.04
Aplicabilidad: Todos
Ayuda de trabajo: MP-01
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Las mercancias peligrosas permitidas como excepcion para pasajeros y
tripulantes deben ser transportados de acuerdo con los procedimientos
descritos en las Instrucciones Técnicas (Sillas de ruedas con baterias,
cilindros de oxigeno, municiones, etc.).

Situacion esperada:

Verificar los procedimientos para items especificos como sillas de
ruedas movidas a bateria, cilindros de oxigeno, entre otros. Si fuera
Orientacion: posible, comparar los procedimientos descritos con aquellos ejecutados
en la practica. Observar si hay el embarque de mercancias peligrosas
prohibidas como equipaje o en la persona de pasajeros y/o tripulantes.

Tipo de evidencia: Fisica

item de Inspeccion: B.1.05
Aplicabilidad: Todos

Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.115(b)

Mercancias Peligrosas no permitidas en equipajes o en la persona de
pasajeros deben ser identificadas e impedidas de ser embarcados en
aeronaves de la flota por cualquier funcionario de atencién a los
pasajeros.

Situacion esperada:

Verificar si los funcionarios de atencién a los pasajeros del explotador
aéreo tienen conocimiento suficiente para reconocer una mercancia
Orientacion: peligrosa. Al reconocer una mercancia peligrosa no permitida en
equipaje o en la persona de pasajero, verificar si el ejecuta
procedimientos para impedir que este entre en la cadena de transporte.

Tipo de evidencia: Fisica y testimonial

AREA C - CARGA

Sub Area C.1 - Recepcién

item de Inspeccion: c.1.01
Aplicabilidad: Autorizado carga
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.610(b)
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Situacion esperada:

Debe haber carteles sobre mercancias peligrosas visibles a los
expedidores y agentes de carga.

Orientacion:

Verificar la presencia de carteles y/u otros tipos de comunicacion visual
sobre mercancias peligrosas en los puntos de recepcién de carga.
Verificar si los carteles incluyen ejemplos visuales de mercancias
peligrosas, incluyendo baterias de litio.

Tipo de evidencia:

Fisica

item de Inspeccion:

C.1.02

Aplicabilidad: Autorizado DG
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.510(a)

Situacion esperada:

Solicitar vistas a las Instrucciones Técnicas, DGR u otro manual
equivalente. Verificar si la version del manual utilizado es el actual.

Orientacién: Solicitar vistas a las IT, DGR u otro manual equivalente.
Tipo de evidencia: Fisica
item de Inspeccidn: C.1.03

Aplicabilidad: Autorizado DG
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.520(f)

Situacion esperada:

Solamente pueden ser recibidas ULDs que contengan material
radioactivo, material magnético y hielo seco. La recepcion debe ser
realizada respetando los procedimientos contenidos en las Instrucciones
Técnicas.

Orientacion:

Verificar registros y procedimientos de recepcion de ULD que contenga
mercancias peligrosas, en caso sea aplicable, y comparar con las
restricciones de las Instrucciones Técnicas.

Tipo de evidencia:

Documental

item de Inspeccidn:

C.1.04

Aplicabilidad:

Autorizados carga
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Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.005(c)(d)

Situacion esperada:

Mercancias peligrosas deben ser reconocidas y rechazadas para
transporte por el explotador aéreo que no posee autorizacion para
transportar mercancias peligrosas en sus OpSpecs.

Orientacion:

Verificar si un funcionario de recepcién de carga del explotador aéreo
gue no posee autorizacion para transportar mercancia peligrosa en sus
OpSpecs tiene conocimientos suficientes para reconocer una mercancia
peligrosa y rechazar su transporte.

Tipo de evidencia: Documental
Sub Area C.2 — Archivos
item de Inspeccion: C.2.01

Aplicabilidad: Autorizado DG
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.440(e)

Situacion esperada:

Los documentos de mercancias peligrosas (NOTOC, Check-list, DGD
y/o documentacién alternativa) deben ser almacenados en la estacion
por el periodo de 18 (diez y ocho) meses, pudiendo ser almacenados en
la base principal del explotador.

Verificar si existe un archivo de documentos. Verificar si los documentos

Orientacion: . . )
son archivados por el periodo apropiado.

Tipo de evidencia: Fisica

item de Inspeccidn: C.2.02

Aplicabilidad: Autorizado DG
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa: 175.510(d)

Situacién esperada:

Los check-list de recepcion deben haber sido llenados por completo, no
habiendo ninguna marca negativa en los casos en que la mercancia
peligrosa fue aceptada. El check-list debe reflejar aquello que consta en
la DGD y en la NOTOC correspondiente.
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Orientacion:

Verificar, por muestreo, si las informaciones contenidas en los
documentos de embarque de mercancias peligrosas (check-list, DGD,
NOTOC, etc.) estan coincidentes, completas y en conformidad con las
Instrucciones Técnicas.

Tipo de evidencia:

Analitica

item de Inspeccion:

C2.03

Aplicabilidad:

Autorizados DG

Ayuda de trabajo:

MP-01

Referencia normativa:

175.515(a), 175.515(b)

Situacion esperada:

La NOTOC debe contener todos los datos obligatorios, incluyendo las
firmas de quien la lleno, de quien inspecciono el cargamento y la del
Piloto al mando donde la mercancia peligrosa fue transportada.

Verificar por muestreo el llenado completo y adecuado de la NOTOC.

Orientacion: Verificar las firmas en los campos de la NOTOC.
Tipo de evidencia: Analitica

Area D - Rampa

Sub Area D.1 - Cabina

item de Inspeccidn: D.1.01

Aplicabilidad:

Autorizados DG

Ayuda de trabajo:

MP-01; MP-04

Referencia normativa:

175.515(a), 175.515(b)

Situacion esperada:;

Salvo excepciones, para embarques de mercancia peligrosa debe haber
NOTOC en posesion del Piloto al mando y esta debe haber sido llenada
correctamente, incluyendo las firmas aplicables.

Verificar la presencia de NOTOC en el vuelo, en caso sea aplicable, su

Qrientacion: debido llenado y firmas.
Tipo de evidencia: Documental
item de Inspeccion: D.1.02

Aplicabilidad:

Autorizados DG
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5101
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.620(e)

Situacion esperada:

Debe haber procedimiento a bordo para notificacion del control de trafico
aéreo sobre casos de emergencia.

Verificar la presencia del procedimiento para notificacion de emergencia

Orientacion: al 6rgano ATC,
Tipo de evidencia: Fisica
item de Inspeccion: D.1.03

Aplicabilidad: Autorizados DG
Avuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.620(a)

Situacion esperada:

En casos de transporte de mercancias peligrosas, para la tripulacion de
vuelo, debe haber a bordo procedimiento propios del explotador aéreo
para respuesta a emergencias con mercancias peligrosas o
reproduccion de los procedimientos contenidos en el Doc. 9481.

Verificar la disponibilidad y accesibilidad de los procedimientos del Doc.

Orientacion: 9481 u otro equivalente a bordo de la aeronave.
Tipo de evidencia: Fisica

item de Inspeccidn: D.1.04

Aplicabilidad: Todos

Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04

Referencia normativa: 175.705(c)

Situacion esperada:;

Solamente pueden estar a bordo de la cabina de pasajeros y/o
tripulantes, mercancias peligrosas permitidas por las excepciones de las
Instrucciones Técnicas, 1; 2.2.1 (mercancias peligrosas del explotador
utilizados a bordo), 2;7.2.4.1.1 (bultos exceptivos de material
radioactivo) o 8;1 (excepciones para pasajeros y tripulantes).

Orientacion:

Observar la presencia de mercancias peligrosas en la cabina y verificar
si hay algun item no permitido por las excepciones aplicables
(mercancias usadas a bordo, material radioactivo libre y/o excepciones
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para pasajeros y tripulantes). En caso haya alguna mercancia peligrosa
gue no cumpla con los requisitos de los reglamentos aplicables, verificar
si hay alguna aprobacién emitida por el Estado de Origen y por el Estado
del Explotador, conforme lo establecido en 7;2.1.2 de las IT.

Tipo de evidencia: Fisica

Sub Area D.2 - Bultos

item de Inspeccidn: D.2.01
Aplicabilidad: Todos

Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.020

Solamente explotadores autorizados en sus OpSpecs pueden
transportar mercancias peligrosas permitidas. En caso de mercancias
peligrosas permitidas bajo Aprobacion, debe permanecer tal documento
junto al bulto. En casos de mercancias peligrosas prohibidas, debe
permanecer un documento de exencién emitido por las autoridades de
aviacion civil correspondientes.

Situacion esperada:

Verificar si hay mercancias peligrosas embarcadas o a ser embarcadas
en aeronaves del explotador no autorizado o en aeronave no autorizada
Orientacion: por las OpSpecs. Verificar si hay mercancias peligrosas embarcadas sin
el debido documento de Aprobacion (Approval) o Exencion (Exemption)
de los paises involucrados, en caso sea aplicable.

Tipo de evidencia: Fisica

item de Inspeccion: D.2.02
Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.430(a)

La mercancia peligrosa debe estar identificada en la documentacién por

Situacion esperada: . .
su numero UN y su nombre apropiado para embarque.

Orientacion: Verificar por muestreo, durante la carga y descarga.

Tipo de evidencia: Analitica
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item de Inspeccion:

D.2.03

Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.430

Situacion esperada:

Las marcas deben estar correctas, visibles, legibles, de color que
contraste, no deben perder su efectividad cuando son expuestas al agua
y no deben estar cubiertas por otras marcas o etiquetas.

Orientacion:

Verificar por muestreo, durante la carga o descarga. En caso sea
necesario, el explotador podra recolectar o reubicar posibles marcas que
se hayan desprendido o dafiado durante el transporte.

Tipo de evidencia:

Fisica

item de Inspeccién:

D.2.04

Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.435

Situacion esperada:

Las etiquetas no pueden estar cubiertas por otras etiquetas o marcas,
deben estar visibles y en el estandar de colores y tamafio establecidos
por las Instrucciones Técnicas.

Orientacion:

Verificar por muestreo, durante la carga o descarga. Si es necesario el
explotador puede reubicar etiquetas que se hayan desprendido o
dafiado durante el transporte. En el caso de mercancia peligrosa liquida,
verificar la presencia de etiquetas de orientacion (flechas para arriba) en
los lados opuestos del bulto.

Tipo de evidencia:

Fisica

item de Inspeccidn:

D.2.05

Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa;: 175.410
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Situacion esperada:

El ndmero UN de la mercancia debe corresponder a su nombre
apropiado para embarque, conforme consta en la lista de Mercancias
Peligrosas de las Instrucciones Técnicas.

Orientacion:

Verificar, por muestreo, durante la carga y descarga, si la Clase y/o
Divisién de las mercancias peligrosas indicada en el bulto y en la DGD
coincide con aquella declarada en la Lista de Mercancias Peligrosas de
las Instrucciones Técnicas.

Tipo de evidencia:

Analitica

item de Inspeccion:

D.2.06

Aplicabilidad: Autorizados DG
Avyuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.425(b)

Situacion esperada:

Los embalajes utilizados por el expedidor deben ser permitidos por la
respectiva Instruccion de Embalaje y para el respectivo grupo de
embalaje de la mercancia indicada en la DGD, conforme Instrucciones
Técnicas. Las mercancias peligrosas deben ser embaladas en
cantidades permitidas por las Instrucciones Técnicas para el tipo de
aeronave a ser utilizada y dentro de los limites soportados por el
embalaje utilizado.

Orientacion:

Verificar por muestreo, durante la carga y descarga, que los embalajes
externos son permitidos por las respectivas instrucciones de embalaje y
si fueron utilizadas embalajes homologados o no homologados,
conforme lo aplicable. Verificar si el embalaje es adecuado para el grupo
de embalaje del producto, en caso sea aplicable. Verificar si la cantidad
declarada del producto esta dentro de las cantidades permitidas en la
Lista de Mercancias Peligrosas para aeronaves de pasajeros o de carga,
conforme sea aplicable y dentro de los limites soportados por el
embalaje utilizado.

Tipo de evidencia:

Analitica

item de Inspeccidn:

D.2.07

Aplicabilidad:

Autorizados DG

Ayuda de trabajo:

MP-01; MP-04
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Referencia normativa:

175.440(a)

Situacion esperada:

La documentacioén exigida debe constar junto al bulto o debe ser provista
por medio electrénico.

Orientacion:

Verificar por muestreo si los bultos estan acompafiados de la
documentacion adecuada (DGD, CT-e/AWB, Aprobaciones,
Exenciones, etc., conforme sea aplicable) o si la misma es provista por
medio electronico.

Tipo de evidencia:

Analitica

item de Inspeccién:

D.2.08

Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.520(g)

Situacion esperada:

Los bultos que contengan mercancias peligrosas no pueden tener
sefales de rasgos, filtraciones o averias que comprometan la integridad
del producto y del embalaje.

Orientacion: Verificar por muestreo, durante la carga y descarga.
Tipo de evidencia: Fisica
item de Inspeccidn: D.2.09

Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.520

Situacién esperada:

Debe ser ejecutado el procedimiento de inspeccidn de los bultos y ULDs
gue contengan mercancias peligrosas antes de su embarque.

Orientacion:

Si fuera posible, verificar la ejecucion del procedimiento. En caso la
NOTOC ya haya sido entregada al piloto al mando, la firma de la persona
responsable en la NOTOC evidencia que la inspeccion fue realizada
antes del embarque de los bultos.

Tipo de evidencia:

Fisica

item de Inspeccion:

D.2.10
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5101
Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.520(9)

Situacion esperada:

Debe ser ejecutado un procedimiento de inspeccién de los bultos que
contengan mercancias peligrosas después de su desembarque.

Orientacion: Si fuera posible, verificar la ejecucion del procedimiento.
Tipo de evidencia: Fisica
item de Inspeccidn: D.2.11

Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.540

Situaciéon esperada:

Las ULDs que contengan mercancia peligrosa deben poseer la tarjeta
adecuada (con margenes rayadas en rojo) en un lugar visible, en caso
los bultos en la ULD no estén visibles. Después la remocion de los
bultos, la tarjeta también debe ser removido.

Orientacion:

Verificar la correcta identificacion de la ULD (Clases/Divisiones e
indicacion de CAO, conforme sea aplicable). Verificar si la tarjeta
identificando la presencia de mercancias peligrosas fue removida de la
ULD, en caso no sea mas aplicable.

Tipo de evidencia:

Fisica

Sub Area D.3 - Carga/ Descarga

item de Inspeccion: D.3.01
Aplicabilidad: Todos

Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.525(d)

Situacién esperada:

Los bultos que contengan mercancias peligrosas deben ser embarcados
y almacenados en ULDs respetando la tabla de segregacion y la
separacion, en caso sea aplicable.
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Orientacion:

Observar los requisitos de segregacion entre mercancias peligrosas.
Observar los requisitos de separacion entre: sustancias toxicas o
infecciosas y animales o alimentos; material radioactivo y personas o
animales, hielo seco y animales.

Tipo de evidencia:

Fisica

item de Inspeccion:

D.3.02

Aplicabilidad: Autorizados DG
Avuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.520())

Situacion esperada:

Las mercancias peligrosas deben ser movidas con cuidado y deben ser
fijadas al piso del compartimiento de carga o acomodadas en una ULD,
de manera que no se muevan durante el vuelo.

Orientacion:

Verificar en el compartimiento de carga y/o en la ULD si los bultos que
contienen mercancias peligrosas estan propiamente organizados y
acomodados. Verificar si los bulos con material radioactivo estan
propiamente fijados en el piso del compartimiento de carga o en la base
de la ULD.

Tipo de evidencia:

Fisica

item de Inspeccién:

D.3.03

Aplicabilidad: Autorizados pasajero
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.520(b)

Situacion esperada:;

Mercancias peligrosas solamente pueden ser transportadas en
aeronaves de pasajeros en compartimientos de carga Clase B o C, o
bajo la aprobacién de los Estados de Origen y del Explotador.

Orientacion:

Si fuera posible, verificar la clasificacion del compartimiento de carga de
la aeronave y/o en caso sea aplicable, debidas aprobaciones en las
OpSpecs. y/u otros documentos emitidos por los Estados
comprometidos.

Tipo de evidencia:

Fisica

item de Inspeccidn:

D.3.04
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Aplicabilidad:

Autorizados DG

Ayuda de trabajo:

MP-01; MP-04

Referencia normativa;:

175.520(c), 175.520(d)

Situacion esperada:

Bultos que contengan mercancias peligrosas que llevan la etiqgueta CAO
solamente pueden ser transportados en aeronaves de carga. Los bultos
deben estar en compartimientos de carga Clase C, en ULD equipado
con sistemas equivalentes, o almacenados en lugares donde puedan
ser vistos, manipulados y cuando sea permitido por el tamafio y peso,
separados de otros bultos durante el vuelo.

Orientacion:

Verificar si los bultos que contengan mercancias peligrosas con la
etigueta CAO estan en una aeronave exclusivamente de carga y Si
fueran embarcados en conformidad con los requisitos aplicables para
estos tipos de mercancias. En el caso de helicopteros, los bultos pueden
ser transportados externamente, en caso autorizado, o dentro de la
cabina, bajo la Aprobacion del Estado del Explotador.

Tipo de evidencia: Fisica

item de Inspeccidn: D.3.05
Aplicabilidad: Todos

Ayuda de trabajo: MP-01; MP-04
Referencia normativa: 175.005(c)

Situaciéon esperada:

Mercancias peligrosas recibidas errneamente por un explotador aéreo
gue no posea autorizacion para transportar mercancias peligrosas en
sus OpSpecs. Deben ser identificadas e impedidas de ser embarcadas
en aeronaves de la flota por cualquier funcionario de rampa (handling).

Orientacion:

Verificar si los funcionarios de rampa del explotador aéreo que no
posean autorizacion para transportar mercancia peligrosa en sus
OpSpecs. Tienen el conocimiento suficiente para reconocer una
mercancia peligrosa. Al reconocer una mercancia peligrosa, verificar si
el posee procedimientos para impedir que la mercancia peligrosa sea
embarcada en la aeronave.

Tipo de evidencia:

Fisica

AREA E - SUELO
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Sub Area E.1 - Almacén

item de Inspeccion: E.1.01
Aplicabilidad: TODOS
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa: 175.020

Situacion esperada:

Solamente explotadores autorizados en sus OpSpecs pueden recibir
mercancias peligrosas permitidas. En casos de mercancias peligrosas
permitidas bajo Aprobacién (Approval), debe constar tal documento
junto al bulto En caso de mercancias peligrosas prohibidas, debe contar
Exencion (exemption) emitida por las autoridades de aviacion civil
correspondientes.

Orientacion:

Verificar si hay mercancia peligrosa almacenada que fue recibida por el
explotador aéreo no autorizado por las Opspecs. Verificar si hay
mercancia peligrosa almacenada que fue recibida sin el debido
documento de Aprobacién (Approval) de los Estados envueltos, en caso
fuera aplicable. Verificar si hay mercancia peligrosa almacenada que fue
recibida sin el debido documento de Exencion (exemption) de los
Estados envueltos, en caso sea aplicable.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccion:

E.1.02

Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa: 175.430(a)

Situacion esperada:;

La mercancia peligrosa debe estar identificada en la documentacién por
su numero UN y su nombre apropiado para el embarque.

Orientacion:

Verificar por muestreo en el area de almacenamiento de carga.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccidn:

E.1.03

Aplicabilidad:

AUTORIZADOS DG

Ayuda de trabajo:

MP-01; MP-05
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Referencia normativa:

175.430

Situacion esperada:

Las marcas deben estar correctas, visibles, legibles, de color
contrastante, no deben perder su efectividad cuando sean expuestas al
agua y no deben estar cubiertas por otras marcas o etiquetas.

Orientacion:

Verificar por muestreo en el &rea de almacenaje de carga. En el caso de
mercancia peligrosa liquida, verificar la presencia de marcas de
orientacion (fechas para arriba) en lados opuestos del bulto. En caso
sea necesario, el explotador podra reubicar posibles marcas que hayan
sido desprendidos o dafiados después de la recepcion.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccion:

E.1.04

Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa: 175.435

Situacion esperada:

Las etiquetas no pueden estar cubiertas por otras etiquetas o marcas,
deben estar visibles y en el estandar de colores y tamafio establecidos
por las Instrucciones Técnicas.

Orientacion:

Verificar por muestreo, en el area de almacenaje de carga. si fuera
necesario, el explotador puede reubicar etiquetas que se hayan
desprendido o dafiado después su recepcion.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccion:

E.1.05

Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa;: 175.415

Situacién esperada:

El ndmero UN de la mercancia debe corresponder a su nombre
apropiado para el embarque, conforme consta en la lista de mercancias
peligrosas de las Instrucciones Técnicas.

Orientacion:

Verificar por muestreo, en el area de almacenaje de carga, si la Clase
y/o Divisién de las mercancias peligrosas indicadas en el bulto y en la
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DGD coincide con aquella informada en la Lista de Mercancias
Peligrosas de las Instrucciones Técnicas.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccion:

E.1.06

Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Encuadramiento 175.425(b)

normativo:

Situacion esperada:

Los embalajes utilizados por el expedidor deben ser permitidos por la
respectiva Instruccion de Embalaje y para el respectivo grupo de
embalaje de las mercancias indicadas en la DGD, conforme a las
Instrucciones Técnicas. Las mercancias peligrosas deben ser
embaladas en cantidades permitidas por las Instrucciones Técnicas
para el tipo de aeronave a ser utilizada y dentro de los limites soportados
por el embalaje utilizado.

Orientacion:

Verificar por muestreo, durante la carga o descarga, si los embalajes
externos son permitidos por las respectivas instrucciones de embalaje y
si fueran utilizadas embalajes homologadas o no homologadas,
conforme sea aplicable. Verificar si el embalaje es adecuado para el
grupo de embalaje del producto, en caso sea aplicable. Verificar si la
cantidad declarada del producto estd dentro de las cantidades
permitidas en la Lista de Mercancias Peligrosas para aeronaves de
pasajeros o de carga, conforme lo aplicable, y dentro de los limites
soportados por el embalaje utilizado.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccidn:

E.1.07

Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa: 175.440(a)

Situacién esperada:

La documentacion exigida debe constar junto al bulto o debe ser provista
por medio electrénico.
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Orientacion:

Verificar por muestreo si los bultos estdn acompafiados de la
documentaciéon  adecuada (DGD, CT-e/AWB, Aprobaciones,
Exenciones, etc., conforme sea aplicable) o si la misma es provista por
medio electrénico.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccion:

E.1.08

Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa: 175.520(h)

Situacion esperada:

Los bultos que contengan mercancias peligrosas no pueden tener
sefiales de rasgaduras, filtraciones o averias que comprometan la
integridad del producto y del embalaje.

Orientacion:

Verificar por muestreo en el area de almacenamiento de carga.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccion:

E.1.09

Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa: 175.225(b)

Situaciéon esperada:

Las mercancias peligrosas deben ser almacenadas en aéreas pre-
definidas y delimitadas, identificadas con anuncios de "MERCANCIAS
PELIGROSAS", la cual debera poseer un cuadro demostrativo con las
etiquetas de riesgo y de manipulacion y la tabla de segregaciéon de
mercancias peligrosas, actualizadas y en dimensiones adecuadas para
su visualizacion.

Orientacion:

Verificar el correcto almacenaje de mercancias peligrosas en areas pre-
definidas y delimitadas, con la presencia de anuncios "MERCANCIAS
PELIGROSAS".

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

Sub Area E.2 - ULD

item de Inspeccidn:

E.2.01
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Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa: 175.540

Situacion esperada:

Las ULDs que contengan mercancias peligrosas deben la etiqueta
adecuada (con margenes rayadas en rojo) en lugares visibles, en caso
de que los bultos en la ULD no estén visibles. Después de la remocién
de los bultos, la etiqueta rotulo también debe ser retirado.

Orientacion:

Verificar la correcta identificacion de la ULD (Clases / Divisiones e
indicacion de CAO, conforme lo aplicable). Verificar si la etiqueta de
mercancias peligrosas fue retirada de la ULD.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccion: E.2.02
Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa: 175.525

Situacion esperada:

Los bultos que contienen mercancias peligrosas deben ser
almacenados en ULDs respetando la tabla de segregacion y la
separacion.

Orientacion:

Observar los requisitos de segregacion entre mercancias peligrosas.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

item de Inspeccidn: E.2.03
Aplicabilidad: AUTORIZADOS DG
Ayuda de trabajo: MP-01; MP-05
Referencia normativa: 175.520

Situacién esperada:

Las mercancias peligrosas deben ser movilizadas con cuidado y deben
ser acomodados en la ULD, en caso sea aplicable, de manera que no
se muevan durante el vuelo.
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Orientacion:

Verificar en la ULD si los bultos que contienen mercancias peligrosas
estan apropiadamente organizados y acomodados. Verificar si los bultos
de material radioactivo estén fijados en la base de la ULD.

Tipo de evidencia:

Verificacion fisica

AREA F - COMAT

Sub Area F.1 - COMAT

item de Inspeccién:

F.1.01

Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa;: 175.145

Situacion esperada:

Los COMAT clasificados como mercancias peligrosas deben ser
transportados respetando todos los requisitos de identificacion,
clasificacion, marcado, etiquetado y documentacién de mercancias
peligrosas.

Orientacion:

Verificar la documentacion de transporte de COMAT peligroso o
evidencias que comprueben algin procedimiento alternativo para el
transporte de este tipo de material. Verificar si los procedimientos para
embarque de COMAT peligroso cumplen con los requisitos de la
reglamentaciéon de mercancias peligrosas. Verificar si el explotador
posee autorizacion para transporte de mercancias peligrosas o
autorizacion especifica para el transporte de COMAT peligroso.

Tipo de evidencia:

Analitica

item de Inspeccién:

F.1.02

Aplicabilidad: Autorizados DG
Ayuda de trabajo: MP-01
Referencia normativa;: 175.145

Situacion esperada:;

Los embalajes utilizados para el transporte de COMAT peligroso no
necesitan ser homologados, pero deben cumplir con los mismos niveles
de seguridad de los embalajes adecuados.
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Verificar si los embalajes utilizados para el transporte de COMAT
Orientacion: peligroso siguen los requisitos de las instrucciones de embalaje
apropiadas para los respectivos tipos de mercancias peligrosas.

Tipo de evidencia: Fisica

8.3.6. Emision del informe de Inspeccion

8.3.6.1 Al retornar la UAEAC, el equipo de inspeccidn deberé elaborar un informe de fiscalizacion de
acuerdo con el modelo establecido por la UAEAC.

8.3.6.2 El informe debe describir los resultados de la inspeccion y debe contener en el minimo las
siguientes informaciones:

a) El resumen general del que fue observado durante las etapas de la inspeccion,
incluyendo la situacion general de la entidad, cuando (dia/turno) fue evaluada cada
area/asunto del objetico de la inspeccion, citando a los responsables de la entidad por
cada area/asunto.

b) La descripcion de los resultados encontrados.

c) El detalle de las no conformidades por area/asunto, citando los requisitos legales y
actos normativos que no estan siendo atendidos. Es necesario describir las no
conformidades que resultaran en sanciones y/o recomendaciones de medidas
cautelares, asi como las observadas y corregidas durante la inspeccion.

d) El informe de las evidencias colectadas por area/asunto.

e) El informe del area/asunto que no haya sido objeto de la inspeccién, con la respectiva
justificacion.

f) El informe de las no conformidades presentadas a la entidad durante la reunién de
cierre, si fuera aplicable.

8.3.6.3 No conformidades

8.3.6.3.1 En el numeral 8.6.5.12, se presenta una tabla con tipificaciones y riesgos de no
conformidades relativas a los Elementos de Fiscalizacion (EF) contemplados por este
manual, bien como las respectivas medidas preventivas aplicables a cada situacion.
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8.3.6.3.2 Las no conformidades que puedan exigir medidas cautelares severas deberan ser

reportadas a la UAEAC para su analisis y decision.

8.3.6.3.3 Las tipificaciones de no conformidad descritas en el numeral 8.6.5.12 no son exhaustivas.

En caso que haya tipificacion de no conformidad que no pueda ser encuadrada en ninguna
de aquellas descritas, el equipo de inspeccion debera reportase a la UAEAC para el
andlisis de la situacion.

8.3.6.3.4 Losriesgos de las no conformidades son establecidos por medio de Criterios Calificadores

de Clases de Fiscalizacion. En el caso de las Clases de Fiscalizacion, los Criterios
Calificadores son expresos en valores de probabilidad (1-5), severidad (1-5) y relevancia
(1-3), de la siguiente manera:

a) Probabilidad: representa la probabilidad de suceso con mercancia peligrosa en resultado
de la no conformidad en el EF:

1) Frecuente (5).

2) Ocasional (4).

3) Remoto (3).

4) Improbable (2).

5) Muy improbable (1).

b) Severidad: representa la severidad del suceso con mercancia peligrosa en resultado de
la no conformidad en el EF:

1) Catastrdfico (5).
2) Critico (4).

3) Significativo (3).
4) Pequefio (2).

5) Insignificante (1).

¢) Relevancia: representa la relevancia atribuida a determinado EF o grupo de EF en razén
de un evento o situacion especifica:

1) Alta (3).
2) Media (2).
3) Baja (1).

8.3.6.3.5 Los riesgos de cada tipificaciéon de no conformidad son pre-establecidos, entretanto, el

equipo de inspeccion tiene la prerrogativa de alterarlos, en caso juzgue que hay
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circunstancias suficientes para agravar o relevar el riesgo de una no conformidad en una
inspeccion especifica.

8.3.7. Tratamiento de no conformidades

8.3.7.1El acompafiamiento del envio y cumplimiento del PAC, bien como su andlisis y recepcion
deberan ser realizados, preferencialmente, por uno de los inspectores presentes en la
inspeccion.

8.3.7.2Con base en eso Yy en la tipificacion de no conformidades mencionada en el numeral 8.6.5.12
el equipo de inspeccién debe enviar el formulario de notificacion de no conformidades, segun
el modelo el numeral 8.6.5.8.

8.3.7.3 Se debe establecer un plazo para que el explotador responda las no conformidades.

8.3.7.4En casos en que se considere que la seguridad operacional pueda ser comprometida, un
plazo menor debe ser establecido por el equipo de inspeccién o por la UAEAC.

8.3.7.5La recepcion del PAC estara condicionada a la existencia de evidencias claras de que
medidas seran tomadas para subsanar las no conformidades apuntadas, siempre y cuando
haya la presentacion de un plazo razonable para su resolucion.

8.3.7.6 Después recibidas las acciones correctivas, el equipo de inspeccién debera enviar un
documento que informe al explotador aéreo que las acciones correctivas presentadas fueron
aceptadas y de esa forma la actividad de inspeccién sera cerrada. Un modelo para este
documento se encuentra en el numeral 8.6.5.9.

8.3.8. Inspeccidn de otras entidades involucradas en el Transporte de Mercancias
Peligrosas

8.3.8.1 Orientacion para los estados relativos a las inspecciones de mercancias peligrosas.

8.3.8.1.1 En el Anexo 18 al convenio de Chicago, Transporte sin riesgos de mercancias peligrosas
por via aérea, se requiere, entre otras cosas, establecer procedimientos de inspeccién a
fin de lograr que se cumplan sus disposiciones aplicables a mercancias peligrosas. La
siguiente orientacion se presenta a modo de ayuda para la inspeccion de los transitarios
y expedidores. A los efectos de esta orientacion y para armonizar con la terminologia del
Anexo 18, “Inspeccién” deberia considerarse como sinénimo de “Auditoria”.

8.3.8.1.2 Hay algunos aspectos relacionados con el transporte de mercancias peligrosas por via
aérea que pueden ser objeto de inspeccion.
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8.3.8.2

8.3.8.2.1

8.3.8.2.2

8.3.8.2.3

8.3.8.3

8.3.8.4

8.3.8.5

Organizacién y procedimientos

El propésito de la inspeccién es evaluar la idoneidad de la organizacién y los
procedimientos establecidos por los transitarios y los expedidores y de las instalaciones y
servicios provistos para la preparacion, presentacion, recepcion, manipulacion y
transporte de mercancias peligrosas, teniendo en cuenta la naturaleza y la magnitud de
cada operacion.

La inspeccidén debe confirmar que se cuenta con los recursos suficientes para la operacion
prevista y que se ha informado a las personas con responsabilidades especificas sobre
dichas responsabilidades. Asi mismo, la inspeccién permitira asegurar que los manuales
de referencia y las directrices normativas estan actualizadas y a disposicion del personal
gue necesita utilizarlos.

En el numeral 8.6.5.10. figura un modelo de ayuda de trabajo de pre-inspeccién para
expedidores adecuado para este tipo de inspeccién y en la seccién 8.6.5.11 figura el
modelo de ayuda de trabajo para la inspeccién para expedidores.

Inspeccidn de envio:

Para el expedidor, la inspeccion consiste en un examen o0 evaluacion de sus
procedimientos que el inspector estatal realiza en el terreno y cuyo propoésito es verificar
independientemente el cumplimiento de la reglamentacién aplicable al transporte de
mercancias peligrosas. El area de expedicion es todo lugar donde la carga o bultos
pequefios se embalan, agrupan, clasifican, almacenan y preparan para ser recogidos por
el transitorio o el explotador. Este lugar puede incluir ademas un area donde el expedidor
coloca el envio en la unidad de carga (ULD) para su posterior traslado a bordo. El 4rea de
produccién de los bultos incluye los lugares en la instalacion del expedidor donde los
bultos se llenan y se cierran en forma definitiva antes de transferirlos al departamento de
expedicién de la instalacion.

Instruccion de personal

Una inspeccion de la instruccion tiene por objeto confirmar que todo el personal pertinente
del agente de carga o del expedidor ha recibido instruccion y que dicha instruccion se ha
ajustados a la norma requerida y se ha impartido con la frecuencia prescrita.

Programas de instruccion:

En las Instrucciones Técnicas se requiere el establecimiento y mantenimiento de
programas de instruccion inicial y de repaso sobre mercancias peligrosas por los
expedidores de mercancias peligrosas o0 en nombre de ellos, incluyendo a los
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8.3.8.6

8.3.8.7

embaladores y personas u organizaciones que asumen las responsabilidades del
expedidor. Este requisito se aplica también a los Transitarios.

Resultados de las inspecciones

Los resultados de una inspeccion de mercancias peligrosas se anotan con la finalidad de
elaborar u registro de los que se ha observado en el curso de la misma. El registro deberia
ser lo suficientemente completo como para identificar fallas o deficiencias, ya que estas
deben sefialarse al agente de carga o expedidor en un documento para pedirle que adopte
las medidas correctivas pertinentes. Deberia incluirse un calendario para la adopcién de
las medidas correctivas.

Frecuencia de las inspecciones:

En las instrucciones Técnicas no se especifica la frecuencia de las inspecciones. Las
inspecciones de los expedidores y agentes de carga deberian llevarse a cabo de
conformidad con las directrices del programa estatal de vigilancia. Cuando el analisis de
los datos de la inspeccion, el incidente y el cumplimiento revelan una tendencia que podria
generar un problema de seguridad operacional o de cumplimiento, pueden realizarse
inspecciones adicionales.

8.4 NOTIFICACION DE EVENTOS CON MERCANCIAS PELIGROSAS

8.4.1 Objetivo

8.4.1.1

8.4.1.2

8.4.1.3

El objetivo de la presente seccién es el de proporcionar informacidon y presentar
procedimientos para el analisis de notificaciones de sucesos con mercancias peligrosas.
Son incluidos procedimientos para la notificacibn de diversos tipos de sucesos,
incluyéndose mercancias peligrosas no declaradas o declaradas erréneamente. Son
incluidos, también, procedimientos para la investigacion de sucesos basados en las
informaciones recibidas y en la solicitud de nuevas informaciones que sean necesarias
para el proceso de investigacion.

Son presentados también procedimientos referentes a la difusién de informaciones sobre
la notificacidbn de sucesos en que intervengan mercancias peligrosas por medio del
sistema integrado.

Los procedimientos y orientaciones presentados en este manual son aplicables a todos
los explotadores que operan bajo el RAC 121 y 135 aunque estén o no Aprobados para
el transporte de mercancias peligrosas como carga 0 COMAT.
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8.4.1.4  Con el desarrollo de los procedimientos descritos en el presente numeral (8.4), se
recomienda a los Estados notificar los sucesos relacionados con mercancias peligrosas
de forma oportuna, cumpliendo con los pasos establecidos ya que los mismos ayudaran
a identificar las deficiencias detectadas, ya sea una discrepancia (no cumplimiento),
incidente o accidente.

8.4.2 Requisitos y recomendaciones para las notificaciones

8.4.2.1 Los requisitos de notificacion pueden ser divididos en dos tipos: aquellos que orientan a
los regulados estando incluidos en el RAC 175y en las instrucciones técnicas; y aquellos
que orientan a los Estados, incluidos en el suplemento de las instrucciones técnicas.

8.4.2.2 De acuerdo con las definiciones presentadas en el presente manual, un “suceso” con

mercancias peligrosas puede ser clasificado en tres niveles diferentes de gravedad: una
discrepancia (no cumplimiento), incidente o accidente.

Figura 8.4 - 1 Acontecimiento con mercancias peligrosas por nivel de gravedad

4 N
Evento con mercancias peligrosas

Incumplimiento Accidente

—

Gravedad

N, w

8.4.2.3 De acuerdo con los items 7; 4.4 a 7; 4.6 de las instrucciones técnicas, los “sucesos”
también pueden ser clasificados en tres tipos diferentes:

a) Mercancias peligrosas no declaradas o mal declaradas.

b) Mercancias peligrosas transportadas sin cumplir con los requisitos de carga,
segregacion, separacion, consolidaciéon o sin cumplir con los requisitos de notificacion
al piloto al mando.

c) Casos restantes.

8.4.2.4 De acuerdo con las instrucciones técnicas (items 7; 4.4 a 7; 4.6), y con el RAC 175
(seccidon 175.625), podra ser necesario que el explotador y las entidades que no sean
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8.4.3.

8.4.3.1

8.4.3.2

8.4.3.3

8.4.4

8.4.4.1

8.4.4.2

84421

8.4.4.22

explotadores notifiguen a los siguientes Estados, dependiendo de la clasificaciébn de
gravedad y el tipo de acontecimiento.

a) Estado del explotador.
b) Estado en el cual haya ocurrido un suceso.
c) Estado de origen.

Generalidades

La notificacibn de sucesos con mercancias peligrosas (NSMP) es remitida por el
notificador que puede ser un explotador aéreo o cualquier otro ente regulado o no regulado
por la UAEAC, ya que esta implicado en actividades de transporte aéreo.

Es importante que los procedimientos de tratamiento de las notificaciones ocurran de
manera estandarizada, respetandose las especificaciones de cada suceso (discrepancia,
incidente o accidente), conforme a las definiciones establecidas en el presente capitulo
del MIO.

El diagrama de flujo definido en la Figura 8.4 - 2, resume las fases del proceso de
tratamiento de las notificaciones de sucesos con mercancias peligrosas: Procesamiento
de la notificacidon, andlisis, proceso de cierre.

Procesamiento del reporte de notificacion

La fase inicial del procesamiento de la notificacidn, consiste en la recepcion de una NSMP,
de una persona natural o juridica, explotador aéreo o cualquier otra entidad relacionada
con el transporte aéreo que, al notar la existencia de un determinado suceso con el
transporte de mercancias peligrosas en su poder o de terceros, notificara a la UAEAC de
acuerdo con los requisitos del RAC 175 por medio de los procedimientos descritos en la
Circular de Asesoramiento CA 175-001.

Recepcion de datos de los sucesos

De acuerdo con la Circular de Asesoramiento CA 175-001, la informacién sobre los
sucesos debera ser enviada por e-mail a la UAEAC, utilizando el formulario de NSMP.

En casos especificos de desconocimiento de la regulacion, es posible que el notificante
envie la informacién del suceso sin la utilizacion del formulario. Sin embargo, la
informacion no debe ser descartada. En este caso el funcionario responsable podra:
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8.4.4.2.3

84424

8.4.4.3.

8.443.1

8.4.4.3.2

a) Solicitar al notificante que envie un formulario llenado; o
b) Llenar el formulario con las informaciones enviadas por el notificante.

En casos especificos de desconocimiento de la regulacion, es posible que el explotador
aéreo u otra entidad envie la informacion del suceso por medio fisico. Esto no debe
impedir que el suceso sea analizado de manera similar a los demas.

El funcionario responsable de la UAEAC debera enviar un e-mail al notificante informando
el recibimiento de la demanda, conforme al modelo disponible en el numeral 8.6.6.2.

Andlisis Documental

El funcionario responsable debera realizar la evaluacion previa con el fin de verificar si
todas las informaciones necesarias para comprender el suceso fueron descritas y
evidenciadas.

a) En esta fase, es importante que sean recibidos todos los documentos que soporten una
posible investigacién, tal como: Conocimiento de transporte electronico (CT-e), Air
Waybill (AWB), declaracion del despacho para mercancias peligrosas (DGC) Ficha de
datos de Seguridad de Materiales (MSDS), lista de verificacién de carga, certificado de
conformidad de embalaje, facturas, certificados en curso de transporte aéreo de
mercancias peligrosas de los funcionarios involucrados, entre otros. En casos en que
la documentacién no haya sido enviada o haya sido enviada de manera incompleta, el
funcionario responsable podra considerar que las informaciones recibidas no son
suficientes para el analisis, siguiéndose los procedimientos descritos en el item
8.4.4.3.2.

b) En caso que el material objeto de la NSMP este en poder del notificante y las fotos no
hayan sido enviadas en calidad que permita un andlisis detallado del suceso, el
funcionario responsable podra considerar que las informaciones recibidas no son
suficientes para el andlisis, siguiéndose los procedimientos descritos en el item
8.4.4.3.2.

En caso que el funcionario responsable llegue a la conclusion de que las informaciones
recibidas no son suficientes para describir el suceso, él mismo debera solicitar al
notificante que complemente con aclaraciones adicionales.

a) Tal solicitud de informacion debera ser hecha por e-mail, en respuesta al e-mail que
envid la notificacion inicial. Debera ser seguido el modelo disponible en el numeral
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8.4.4.4

84441

8.4.4.4.2

8.4.4.4.3

8.6.6.3. En caso que la notificacién haya sido recibida de otra forma que no sea por e-
mail, pueden ser seguidos los procedimientos del item 8.4.4.3.2.c).

b) En caso de que el notificante no responda, un nuevo e-mail debera ser enviado en 5
dias habiles después del envio del primer e-mail, con un reclamo al e-mail no
respondido. Debera ser seguido el modelo disponible en el numeral 8.6.6.2

c) En caso de que el notificante no responda a los cuestionamientos y la informacién
solicitada sea importante para dar continuidad al andlisis, la informacién debera ser
solicitada por medio del envio de oficio en un plazo de 10 dias calendario para la
respuesta, contados a partir de la comprobacion de la recepcién. Esta solicitud podra
ocurrir de forma relacionada con aquella descrita en el numeral 8.4.5.4.2; en caso de
gue el funcionario responsable considere que la informacion solicitada podra ser
proporcionada durante la investigacién debera usar nuevamente el modelo disponible
en el numeral 8.6.6.3

Proceso de la NSMP

Después de recibir las informaciones necesarias, el funcionario responsable debera
realizar el andlisis de la documentacién, de modo de verificar si el problema deber ser
enmarcado como una NSMP que necesita de un proceso de investigacion.

El funcionario responsable debera utilizar la lista de verificacién para la evaluacion previa
de natificaciones, disponible en el numeral 8.6.6.6.

En tal analisis, el funcionario responsable debera verificar si el suceso notificado debe ser
tratado en los términos del item 6.3 de la CA 175.001, 6sea, en caso la notificacién se
encuadre como pequefa discrepancia o haya ocurrido antes de la etapa que tiene el
objetivo de impedir el embarque de mercancias peligrosas sin haber problemas de mala
fe 0 suceso por parte del despachante, la misma deberé ser tratada como analisis que no
necesita de investigacion.

a) Ademas de esto, no deben ser considerados, para fines de investigacion, sucesos con
mercancias peligrosas que posean inicio comprobado después de todas las etapas de
transporte por via aérea y no afecten la seguridad operacional del transporte aéreo,
contando que tales mercancias hayan sido previamente transportadas en conformidad
con la reglamentacion. Ejemplo: accidentes de trabajo en terminales de carga en el
cual el personal de tierra sélo incurre en errores de manipulacién con determinada
mercancia peligrosa que ya fue transportada y no sera mas utilizado el modo aéreo.
Debe ser dado un tratamiento en los términos del numeral 8.4.4.4.2 de este capitulo.
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84444

8.4.4.45

8.4.45

8.4.451

8.4.45.2

b) En casos considerados como pequefias discrepancias no deben ser considerados
como una NSMP. Son considerados casos de pequefias discrepancias los siguientes:

1) Problemas de descripcion del nombre propio para embarque de mercancias
peligrosas en la documentacion que acomparia el transporte.

2) Problemas de descripcidbn del nombre propio para embarque de mercancias
peligrosas en el marcado del embalaje.

3) Pequefias variaciones en las etiquetas de riesgo, siempre que tales variaciones no
comprometan el significado de la misma.

4) Otras situaciones en que se considere que hay amenazas a la seguridad
operacional.

Para andlisis que no necesitan de investigacion
a) Los procedimientos contenidos en el presente Manual deben ser dados como cerrados.
Para andlisis que necesitan de investigacion:

a) Un proceso administrativo debera ser sancionado. El mismo deberd ser clasificado
como reservado para proteger las informaciones del notificante.

b) La demanda debera ser registrada en el Sistema de notificacion de sucesos por medio
de los procedimientos descritos en 8.4.4.5.

Registro de Reporte de Notificacion
Un funcionario de la UAEAC que haya concluido el curso/taller del programa de vigilancia
coordinada de mercancias peligrosas debe ingresar al sistema e insertar los datos

necesarios.

El registro debera ser realizado siguiendo los procedimientos del numeral 8.4.7 de este
capitulo.

8.4.5 Analisis del proceso e investigacion

8.45.1

8.45.2

La etapa de andlisis del proceso e investigacion debe ser realizada por un funcionario
entrenado en la Categoria 6 del curso de Transporte Aéreo de Mercancias Peligrosas.

El proceso de investigacién de sucesos con mercancias peligrosas puede generar la
necesidad de que sean notificados otros Estados a raiz del analisis de la documentacion
contenida en el proceso, que puede generar la necesidad de la solicitud de informaciones
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8.4.5.3

8.4.5.3.1

8.4.5.3.2

8.4.5.3.3

8.4.5.34

8.4.5.3.5

8.4.5.3.6

8.454

84541

a los involucrados en el suceso, con el fin de complementar las informaciones que fueron
recibidas del notificante.

Notificacion a otros Estados

En caso de que el transporte involucre a mas de un Estado, deben ser observados los
requisitos de notificacion contenidos en el DOC. 9284/905 y su suplemento.

Los explotadores aéreos, en casos especificos, poseen la obligacion de notificar a otros
Estados, dependiendo del tipo de suceso. Sin embargo, el funcionario responsable por
el anadlisis debe verificar si es necesario algun tipo de notificacion a otros Estados.

Reservado.

El sistema NSMP envia notificaciones a otros Estados miembros del SRVSOP
automaticamente.

En el caso de estar involucrado un Estado que no sea miembro del SRVSOP, el
funcionario responsable debera enviar la notificacion conforme al numeral 8.4.5.3.6 a
continuacion.

En caso en que nuevas informaciones sean recibidas en el transcurso del proceso
administrativo, y se consideren que son importantes para otros Estados, tales
informaciones podran ser enviadas a los mismos en cualquier momento del proceso. En
este caso, los Estados deberan ser informados por e-mail, para agilizar los datos del
suceso. El e-mail debera ser enviado a la Autoridad de Aviacién Civil AAC de los paises
involucrados, conforme a contacto disponible en:

http://www.icao.int/safety/DangerousGoods/Pages/Dangerous-Goods-National-
Authority.aspx

Andlisis

El funcionario responsable debe analizar la documentacion incluida en el proceso, de tal
forma que todos los involucrados sean cuestionados.

a) Pueden ser considerados como involucrados: el explotador aéreo, la administracion de
la terminal de carga, la empresa responsable por la manipulaciéon de la carga, los
despachadores, los agentes de carga o de cualquier otra entidad que haga parte de la
cadena de transporte aéreo de carga, correos, pasajeros, equipaje y COMAT.



http://www.icao.int/safety/DangerousGoods/Pages/Dangerous-Goods-National-Authority.aspx
http://www.icao.int/safety/DangerousGoods/Pages/Dangerous-Goods-National-Authority.aspx
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8.4.5.4.2 En caso de preguntas adicionales, el funcionario responsable debera preparar el oficio al

8.45.4.3

(los) involucrado (s), de modo de solicitar una carta de aclaraciéon de los hechos.
a) El oficio debera seguir el modelo el numeral 8.6.6.5

b) EIl oficio debera ser objetivo y conciso en cuanto al pedido de las informaciones que
deberan ser entregadas por el (los) involucrado(s), listando los documentos y la
informacion a la que se pretende tener acceso.

c) El oficio deberd fijar un plazo de 10 dias habiles, a partir de la confirmacién de la
recepcioén, para respuesta del interesado.

d) El funcionario responsable debera utilizar los controles disponibles para verificar si el
plazo de respuesta se encuentra vencido. En ese caso, deber& ser enviado un oficio
de solicitud de suministro de informacion, conforme el modelo en el numeral 8.6.6.4.

e) El oficio de suministro de informaciones debera fijar un plazo de 10 dias habiles, a partir
de la confirmacion de la recepcion, para la respuesta del interesado.

La presente fase es finalizada cuando hay informaciones suficientes para la emision del
informe sobre el asunto.

a) Esto ocurre cuando se tienen informaciones sobre todas las partes involucradas en el
transporte de la mercancia peligrosa que genero el suceso. Tal informacion puede ser
obtenida directamente por medio del oficio mencionado en el item 8.4.5.4.2 o
indirectamente por medio de informaciones recibidas por otros procesos de la UAEAC,
como por ejemplo el informe de alguna actividad de vigilancia continua.

8.4.6 Finalizacién del proceso

8.4.6.1 Elaboracion del informe

8.4.6.1.1

8.4.6.1.2

La ultima fase del proceso de investigacion de la NSMP, por parte del funcionario
responsable, se inicia con la elaboracion de un informe sobre el asunto.

El funcionario responsable deberéa redactar el informe que narre cuales acuerdos se dieron
a lo largo del proceso.

a) Las informaciones deberan ser descritas en orden cronoldgico.

b) La estructura minima del informe debe seguir el modelo del numeral 8.6.6.7.
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8.4.6.1.3

8.4.6.1.4

8.4.6.1.5

c) En caso que haya sido identificado algin incumplimiento a los reglamentos
internacionales (Anexo 18, Instrucciones técnicas, etc.) o a los Reglamentos
Aeronauticos Colombianos, el mismo debera ser mencionado en el informe.

d) Elinforme debera contener recomendaciones en cuanto a las medidas aplicables en el
proceso conforme items 8.4.6.1.3, 8.4.6.1.4y 8.4.6.1.5.

En caso de que ningun incumplimiento sea detectado después del analisis del funcionario
responsable, él mismo debera:

a) Informar que, dadas las informaciones recopiladas a lo largo del proceso de
investigacion del suceso, no fue detectado ningun incumplimiento a la reglamentacion
y/o legislacion.

b) Recomendar el archivo del proceso.

En caso que algun incumplimiento sea detectado después del analisis del responsable, él
mismo deberé:

a) Describir cada uno de los incumplimientos.
b) Reunir evidencia de los incumplimientos.

c) Recomendar la emision de sanciones administrativas de acuerdo con la regulacion de
la UAEAC.

d) Recomendar el archivo del proceso.

1) En caso que sea solicitado un PAC en los términos del item 8.4.6.1.5, el proceso
solamente podra ser archivado después de su conclusion.

En caso que algun incumplimiento sea detectado después del andlisis del funcionario
responsable, él mismo podra solicitar un Plan de Accién Correctivo (PAC) al involucrado,
en donde se constate la no conformidad. El PAC debe incluir las propuestas dadas por la
empresa, para reducir la probabilidad de la recurrencia de los problemas identificados.

8.4.6.2 Emision de Oficio al pasajero

8.4.6.2.1

En caso que la notificacion de un suceso con mercancias peligrosas haya sido imputable
al pasajero, es decir, cuando un pasajero se encuentra involucrado en el transporte de
mercancias peligrosas no declaradas o que no esté de acuerdo con la Parte 8 del DOC.
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8.4.6.3

8.4.6.3.1

9284 AN/905 de la OACI, un oficio debera ser enviado al pasajero informando sobre lo
ocurrido.

a) El oficio debera seguir el modelo disponible en el numeral 8.6.6.8.
Archivo del proceso

El proceso debera ser archivado conforme a la recomendacion.

8.4.7 El sistema de Notificacién de Sucesos con Mercancias Peligrosas

8.4.7.1

84.71.1

8.4.7.1.2

8.4.7.1.3

84714

Objetivos y caracteristicas

El sistema de Notificacion de Sucesos con Mercancias Peligrosas (NSMP) tiene por
objetivo centralizar todas las informaciones sobre discrepancias, incidentes y accidentes
con mercancias peligrosas, para que las mismas puedan ser consolidadas con el enfoque
de mejorar la Seguridad Operacional.

El objetivo principal es que sean divulgadas las informaciones de los sucesos que pasan
en cada uno de los Estados del sistemay que con esto sea posible comprender los errores
del pasado para que se pueda actuar con las medidas necesarias en el presente y evitar
situaciones similares en el futuro. Algunas de las medidas tomadas pueden ser:
entrenamientos especificos, acciones locales de vigilancia, necesidad de nuevos
reglamentos mas claros sobre determinados asuntos en particular, entre otros.

Una de las principales preocupaciones del sistema es la confidencialidad de los datos. En
una notificacion recibida por la UAEAC de un explotador u otra entidad, son incluidos datos
de quien la envid, nombre del despachador, consignatario, explotador utilizado, entre otras
informaciones. Aunque esa informacién sea esencial para un proceso de investigacion de
la UAEAC, desde el punto de vista de la mejora de seguridad operacional, esa informacion
no es relevante para el sistema NSMP, puesto que la misma intenta compilar los datos
para auxiliar en un diagnéstico de la situacion del transporte aéreo de mercancias
peligrosas en la region.

Una de las funcionalidades del sistema NSMP, es que él mismo es capaz de filtrar y
eliminar las informaciones confidenciales por medio de un proceso de aprobacion que
pasa por la UAEAC. Cualquier notificacion recibida de una AAC deber ser aprobada por
la UAEAC con la ayuda de trabajo del numeral 8.6.6.9. La aprobacion consiste en la
verificacién de conformidad con los requisitos de confidencialidad. Cualquier informacién
que indigue nombres de expedidores, explotadores o de otras entidades deber ser retirada
antes de que este accesible en el sistema.
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8.4.7.1.5

8.4.7.2

8.4.72.1

8.4.7.3

8.4.7.3.1

8.4.7.3.2

8.4.7.3.3

8.4.7.4

8.4.74.1

El principal objetivo de las notificaciones de sucesos con mercancias peligrosas es la
mejora de la seguridad operacional. Por lo tanto, es recomendable que la UAEAC, al
recibir una notificacién de cualquier entidad del sistema de aviacion civil que contenga
detalles sobre alguin suceso, no los utilice para imponer sanciones al notificante.

Ventajas

Es posible extraer datos del sistema para realizar andlisis en Estados especificos con
situaciones especiales, por ejemplo, el transporte de una mercancia peligrosa
determinada (ej.: baterias de iones de litio). Con esto, se puede obtener informacién
sobre la cantidad de incidentes ocurridos, en qué momento del transporte el incidente
ocurrio, las caracteristicas comunes de los sucesos, etc.

Flujo procesal

El modelo de flujo para el procesamiento de notificaciones de sucesos con mercancias
peligrosas esta disponible en el numeral Seccién 8.6.6.1.

Una notificacién solamente estara disponible en el sistema después de la validacién por
parte del equipo de la UAEAC, en los términos del numeral 8.6.6.6. La validacion debera
retirar cualquier informacion confidencial de la notificacién que no deba estar presente.

Después de la validacion, la notificacion estara disponible a todos los usuarios del
sistema.

Sistema

Requisitos para registro

a) Para ingresar al sistema el usuario debera poseer usuario (log-in) y contrasefia.

b) El sistema hace parte del proyecto de Vigilancia Coordinada de Mercancias
Peligrosas y se solicita que el usuario solicitante haya concluido el Curso / Taller del
programa de vigilancia coordinada de mercancias peligrosas.

c) En el proceso de registro, deberd ser informado si el usuario seré registrado como
punto focal o como usuario comun. La Unica diferencia es que los puntos focales,

normalmente una o dos personas por Estado, recibirdn e-mails con informaciones
sobre nuevas notificaciones disponibles.
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d) El

sistema podra

ser usado por medio de

http://www.srvsop.aero/mercancias/

8.4.7.4.2 Insercion de un nuevo registro de notificacion:

NO

Campo

Nidmero de la
notificacion

Estado notificante

Estado del
explotador

Tipo de suceso

Categoria del
suceso
Etapa en que

ocurrio el suceso

Descripcion

Clave Unica que identifica cada registro de
notificacion en la base de datos

Nombre del Estado que puso la notificacion al
sistema. El campo se llena de acuerdo con las
informaciones de log-in del usuario.

Lista que contiene el Estado del explotador
responsable por el transporte de la mercancia
peligrosa.

El usuario debe escoger cual es el tipo de la
notificacion del suceso.

Opciones Posibles: incumplimiento, incidente
0 accidente.

El usuario debe informar dénde ocurrié el
suceso: en la parte del transporte de pasajeros
y tripulantes o en la parte del transporte de
carga.

Opciones Posibles: pasajeros y tripulantes,
carga, correo, COMAT.

Identifica la etapa en que ocurri6 el suceso.

Opciones posibles: antes o durante la
aceptacion de carga o despacho, registro de
pasajero (check-in), entre la aceptacién o
despacho y el inicio del transporte, durante el
transporte, después del transporte, otros
(informar en el campo de observaciones).

Se debe tener cuidado con la primera opcién,
ya que la mayoria de los problemas que

la siguiente

direccion:

Automético Obligatorio

Si

Si

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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7 Lugar

donde

ocurrio el suceso

8 Aeropuerto
suceso

del

9 Fechadel suceso

10 Horadel suceso

11 Aeropuerto de

origen

12 Aeropuerto
destino

de

13 Informacién de la

Mercancia

ocurren antes o durante la aceptaciéon no
deberian ser clasificados como notificacién de
suceso.

Identifica el lugar en que ocurrio el suceso.

Opciones posibles: terminal de carga, bodega
de carga del avion, cabina de pasajeros,
rampa, otros (informar en el campo de
observaciones).

Sigla del aeropuerto donde ocurrié el suceso.
El campo es validado con la lista de
aeropuertos de la OACI. Si el destino no es un
aeropuerto presente en la lista de OACI, se
presenta una opcién Otros, por la cual se
puede escribir manualmente las
informaciones del lugar del suceso.

Fecha que ocurri6 el suceso.
Hora en que ocurrio el suceso.

Sigla del aeropuerto donde inici6 el transporte.
El campo es validado con la lista de
aeropuertos de la OACI. Si el origen no es un
aeropuerto presente en la lista de OACI, se
presenta una opcién otros, por la cual se
puede escribir manualmente las
informaciones del lugar de origen.

Sigla del aeropuerto donde terminé o
terminaria el transporte. El campo es validado
con la lista de aeropuertos de la OACI. Si el
destino no es un aeropuerto presente en la
lista de OACI, se presenta una opcion otros,
por la cual se puede escribir manualmente las
informaciones del lugar de destino.

NUumero de referencia de la mercancia
peligrosa de la notificacion. El nimero debera

No

No

No

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

No
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14

15

16

17

18

19

20

Peligrosa -
NdGmero ONU o ID

Informacién de la
Mercancia
Peligrosa -
Denominacién

Caracteristicas de
la notificacion -
No declarada

Caracteristicas de
la notificaciébn -
Derrame

Caracteristicas de
la notificacion -
Mercancia
peligrosa
prohibida

Caracteristicas de
la notificacion -
CAO en aeronave
de PAX

Caracteristicas de
la notificacion -
Problema con la
documentacion
de la carga

Caracteristicas de
la notificacién -
Problema con

estar de acuerdo con la lista de mercancias
peligrosas disponible en las IT.

Denominacion de la mercancia peligrosa de la
notificacion. Hay nimeros ONU que pueden
tener diferentes denominaciones. En este
caso el usuario debe escoger la denominacién
aplicable de la mercancia peligrosa en una
lista al lado de este campo.

Informar si la notificacion trata de mercancia
peligrosa oculta o no declarada.

Opciones posibles: si, no.

Informar si hubo derrame de la mercancia
peligrosa.

Opciones posibles: si, no, no informado.
Infformar si la mercancia peligrosa es
prohibida de acuerdo con las IT.

Opciones posibles: si, no, no informado.

Informar si la mercancia peligrosa fue
preparada para transporte en avion de carga
solamente (CAO) y fue transportada en avion
de pasajeros.

Opciones posibles: si, no.
Informar si hubo algin problema con la

documentacion de la carga (Air Wayhbill, DGD,
check-list de aceptacion).

Opciones posibles: si, no.

Informar si hubo algin incumplimiento de las
IT en los requisitos de marcas y/o etiquetas de
la carga.

Opciones posibles: si, no.

No

No

No

No

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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21

22

23

24

25

26

27

marcas ylo
etiquetas

Caracteristicas de
la notificacion -
Problema con el
bulto

Caracteristicas de
la notificacion -
Problema con la
NOTOC

Caracteristicas de
la notificacion -
Problema con
almacenamiento o
preparacion de la
carga

Dafios a personas

Dafos materiales

Ndamero de
notificacion de
referencia
Observaciones

Informar si hubo algin problema con el bulto
utilizado.

Opciones posibles: si, no.

Informar si fue verificado algun problema con
la NOTOC u otra documentacién de
suministro de informacion al piloto al mando.

Opciones posibles: si, no.

Informar si fue verificado algin problema de
almacenamiento o] preparacién (€ej.
paletizacién) de la mercancia peligrosa.

Opciones posibles: si, no.

Infformar cual es la gravedad de dafios
causados a personas.

Opciones posibles: si, no.

Informar cual es la gravedad de dafos
materiales.

Opciones posibles: si, no.

Este campo libre de texto puede ser utilizado
para que el Estado ponga su numero de
referencia interna de notificacion. Asi, se
puede hacer un enlace con las notificaciones
cargadas al sistema.

Campo libre de texto para describir detalles
adicionales sobre el suceso.

No deben ser informados aspectos
confidenciales, por ejemplo, el nombre del
explotador, el nombre del expedidor o el
ndamero del AWB.

No

No

No

No

No

No

No

Si

Si

Si

No

No

No

No
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28 Enviar Archivos En esta parte se pueden enviar archivos, por No No

8.4.7.4.3

8.4.7.4.4

8.4.7.4.5

8.4.7.4.6

8.4.7.4.7

8.4.7.4.8

ejemplo, fotos que ayuden a identificar los
problemas encontrados.

No deben ser enviadas fotos que contengan
datos confidenciales, por ejemplo, logotipos
de empresas, el nombre del explotador, el
nombre del expedidor o el nimero del AWB.

Al confirmar el envio de notificacion, se informara que la notificacién esta bajo estado de
aprobacién de la UAEAC. El mismo aviso sera enviado por e-mail sélo para la persona
que realiz6 el registro.

Después de la aprobacion de la UAEAC, un nuevo e-mail sera enviado al responsable
informando el cambio de estado. Junto a este e-mail, sera recibido un archivo anexo con
la notificacion.

El sistema, en la secuencia, enviard un e-mail a todos los puntos focales de todos los
Estados, informando que una nueva notificacion estara disponible. EI mismo e-mail
informara cudl Estado fue responsable por tal notificacion y cual es la UN y nombre propio
para embarque del producto. En caso de que el punto focal desee saber mas detalles,
deberéd ingresar al sistema por medio del enlace electrénico proporcionado en el e-mail
recibido.

Por medio de los campos de “Caracteristicas de la notificacién”, la misma sera evaluada
y podra ser enmarcada en uno de los casos en que sea necesario enviarla a uno o mas
Estados. En caso de que esto ocurra, el sistema enviara un e-mail especifico a los puntos
focales de los Estados referidos, incluyendo una alerta y un archivo anexo con la
notificacion.

En caso de accidente, la notificacion sera enviada de inmediato a los Estados interesados,
conforme a la parte S-7, 4.2.1 del Suplemento de las IT.

El usuario responsable por el registro de determinada notificacién o cualquier otro usuario
de su Estado, podra ingresar al sistema y realizar correcciones en los datos de la
notificacion. Las correcciones deberdn ser aprobadas por la UAEAC antes de ser
publicadas.
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Figura 8.4 - 2 Flujograma de fases del proceso para la gestion de notificaciones de
sucesos con mercancias peligrosas

Procedimiento de notificacion de incidentes con mercancias peligrosas

1. Fase inicial de proceso de la notificacion 2. Fase de andlisis del proceso de investigacion 3. Fase de finalizacion del proceso
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8.5 APROBACIONES Y DISPENSAS PARA EL TRANSPORTE AEREO SIN RIESGOS
DE MERCANCIAS PELIGROSAS POR VIiA AEREA

8.5.1 Objetivo

8.5.1.1.

El objetivo de esta secciébn es establecer la estandarizacion y directrices para los
procedimientos de analisis y emisibn de Aprobaciones (Approvals) y Exenciones
(Exemptions) para el transporte aéreo sin riesgos de mercancias peligrosas en aeronaves
civiles. Esta seccién provee informaciéon a personas que requieran autorizacion para
expedir o transportar mercancias peligrosas a bordo de aeronaves civiles, cuando tal
transporte no sea normalmente y automaticamente permitido bajo una autorizacién
general o especifica para transportar mercancias peligrosas y cuando una Aprobacién o
Exencion fuera requerida de acuerdo con las Instrucciones Técnicas de la OACI.

8.5.2 Generalidades

8.5.2.1.

8.5.2.2.

8.5.2.3.

Los procedimientos descritos en esta seccion son aplicables tanto al proceso de emision
de Aprobacion como también al proceso de emisién de la Exencion para el transporte de
mercancias peligrosas.

Esta seccidn contempla procedimientos de Exencidn que autoriza al solicitante a expedir
o transportar mercancias peligrosas prohibidas en circunstancias normales, incluyendo
procedimientos para expedir o transportar mercancias peligrosas de manera distinta a
aquella indicada para cada tipo de objeto o0 sustancia detallada en la Lista de Mercancias
Peligrosas.

La responsabilidad por la obtencion de una Aprobacion o Exencion puede ser del
expedidor, del explotador aéreo, o de ambos, inclusive de las personas actuando en su
nombre, dependiendo de la naturaleza de la mercancia peligrosa a ser transportada.

8.5.2.3.1. Dependiendo de cada caso, el inspector responsable podra exigir la participacion del

expedidor o del explotador aéreo en la solicitud de una Aprobacién o Exencion.

8.5.2.3.2. En todos los casos en que se involucre el transporte de explosivos y otras mercancias

peligrosas o sustancias para las cuales los procedimientos especiales de manipulacion,
segregacion u operacion sean aplicables como condiciones de una Aprobacién o
Exencidn, tanto el expedidor como el explotador aéreo son responsables por la obtencion
de la Aprobacion o Exencion. En tales casos el inspector responsable indicara en la
Aprobacion o Exencion, que el transporte estd condicionado a la Aprobacion o Exencién
tanto del expedidor como el explotador aéreo.
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8.5.2.4.

8.5.2.5.

En caso que durante cualquier fase del proceso, el inspector responsable deba verificar
temas relacionados con embalajes asociados a la competencia del area de Mercancias
Peligrosas de la UAEAC, ésta debera ser consultada formalmente para la elaboracion de
la respectiva Aprobacion o Exencion.

El inspector responsable debe archivar obligatoriamente el proceso de Aprobacion o de
Exencion, en cualquier fase descrita en esta seccion, en las siguientes situaciones:

a) Mas de 90 (dias) sin manifestacion por parte de la organizacion solicitante referente a
algun cuestionamiento enviado por la UAEAC sobre el asunto.

b) Si la fecha solicitada para la realizacién del vuelo se ha vencido, en el caso de
transporte Unico, sin que exista manifestacion por parte de la organizacion solicitante
referente a algun cuestionamiento enviado por la UAEAC sobre el asunto.

c) Otras situaciones en que la organizacion solicitante no demuestre capacidad de
atender los requisitos de la reglamentacion.

8.5.3 Renovacidon de Aprobacién o de Exencién

8.5.3.1.

8.5.3.2.

8.5.3.3.

8.5.3.3.1.

Una renovacion solamente podra ser considerada, cuando todas las disposiciones e
informaciones que hayan sido encaminadas para la Aprobacion o Exencion anterior han
sido cumplidas.

El inspector responsable confirmara si hubo modificacion en las Instrucciones Técnicas,
que modificasen algun requisito aplicable a la Aprobacién o a la Exencién. En este caso
la UAEAC podra negar el pedido de renovacion y exigir que se haga una nueva solicitud.
La UAEAC tendra en consideracion la situacion del solicitante, para la aprobacion de la
renovacion. En el caso de que el grado de riesgo del solicitante sea diferente de aquel que
existia en el momento de la Aprobacion o Exencion anterior, la UAEAC podra negar el
pedido de renovacion y exigir que se haga una nueva solicitud.

Para determinar el riesgo se puede poner en consideracion datos como:

a) Resultados de inspecciones de vigilancia continua.

b) Numero de notificaciones de sucesos recibidos que poseen relacion con el solicitante.

c) Numero de denuncias recibidas que poseen relaciéon con el solicitante.
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8.5.4 Revocacion de Aprobacidon o de Exencidn

8.5.4.1.

8.5.4.2.

La UAEAC podra, en cualquier momento, revocar una Aprobacion o una Exencion por
razones de seguridad operacional. Tal revocacion podra ocurrir como resultado de un
incumplimiento de las condiciones establecidas por parte del solicitante o por
circunstancias especiales en que se haya tomado conocimiento durante el periodo de
vigencia de la Aprobacion o de la Exencion, que puedan amenazar la seguridad
operacional.

Al decidir por la revocacién de una Aprobacién o una Exencion, la UAEAC notificara por
escrito al propietario de la Aprobacion o de la Exencién sobre los motivos que llevaron a
esta decision.

8.5.5 Proceso en 5 fases para la emisién de una Aprobacion o Exencién

8.5.5.1.

8.5.5.1.1.

8.5.5.1.2.

8.5.5.1.3.

8.5.5.1.4.

Solicitud previa - Fase 1

La fase 1 del proceso de solicitud de una Aprobacién o de una Exencion consiste en la
lectura de la reglamentacién aplicable por la organizacion solicitante.

En la fase 1, no hay ninguna actividad que deba ser desarrollada por la UAEAC, excepto
en el caso que la organizacion solicitante requiera mayores aclaraciones. En ese caso el
inspector representante de la UAEAC debe:

a) Presentar una visién general del proceso de emision de una Aprobacion o de una
Exencion para el transporte aéreo de mercancias peligrosas.

b) Presentar la reglamentacion vigente para el manejo de transporte aéreo de mercancias
peligrosas.

c) Informar sobre la necesidad del llenado y presentacion del formulario especifico sobre
el asunto, disponible en la CA 175-001.

d) Resaltar las diferencias entre Aprobacion y Exencion.

La solicitud referida en el numeral anterior, debe ser respondida por cualquier medio,
incluyendo una reunién de orientacion, contacto telefénico o contacto por e-mail.

Dependiendo de la complejidad de la solicitud, el inspector responsable de la UAEAC
podra solicitar al representante una reunion con la entidad para aclaraciones.
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8.5.5.1.5.

8.5.5.1.6.

8.5.5.2.

8.5.5.2.1.

8.5.5.2.2.

8.5.5.2.3.

8.5.5.2.4.

Conclusion de la fase 1

La fase 1 es considerada cerrada cuando la organizacién solicitante posee el
conocimiento minimo necesario para efectuar un pedido de Aprobacion o de Exencién, no
siendo necesaria ninguna accion de la UAEAC en este punto.

Solicitud formal - Fase 2

La fase 2 del proceso de solicitud formal de una Aprobacién o de una Exencién consiste
en la presentacion de la documentacion del pedido de una organizacién solicitante.

a) El pedido de una organizacion solicitante debe venir acompafiado del Formulario de
solicitud de Aprobacion/Exencidon para el transporte sin riesgos de mercancias
peligrosas por via aérea, disponible en la CA 175-001.

b) El solicitante podra anexar diversos documentos al pedido como forma de demostrar
el cumplimiento a los requisitos de la reglamentacion.

Al recibir la documentacién, el Grupo de Inspeccion de Operaciones procedera con la
accion del proceso administrativo.

a) El formulario enviado por la empresa debera ser aprobado por el Grupo de Inspeccién
de Operaciones como "SOLICITUD DE APROBACION/EXENCION PARA EL
TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS PELIGROSAS".

b) EI proceso administrativo debe incluir todos los documentos enviados por la
organizacion solicitante.

Andlisis inicial del paquete de documentos de la solicitud formal
El inspector responsable debe verificar:
a) Que el proceso administrativo incluya el Formulario de solicitud de Ila
Aprobacion/Exencién para el transporte sin riesgos de mercancias peligrosas por via

aérea.

b) Que el Formulario de solicitud de Aprobacion/Exencién para el transporte sin riesgo de
mercancias peligrosas por via aérea, fue llenado y firmado.
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c) Que la organizacion solicitante llené el campo A.1 correctamente, 6sea, si escogio
Aprobacion o Exencién conforme establece el reglamento:

1) Cuando las Instrucciones Técnicas no prevén el otorgamiento de una
Aprobacion, la entidad solamente podra solicitar el transporte sin riesgo de
mercancias peligrosas por medio de una Exencién y no de una Aprobacion.

2) Para efectuar esta verificacion, el inspector utilizara como base la informacion
provista por la organizacion solicitante en el campo D.1.2.

3) El inspector puede autorizar el transporte de mercancias peligrosas
prohibidas en circunstancias normales o autorizar el transporte de las mismas
de manera distinta a aquella indicada en la lista detallada de las IT de
Mercancias Peligrosas.

4) El transporte de mercancias peligrosas que aparecen como prohibidas en las
columnas de la 10 ala 13 en la Lista de Mercancias Peligrosas, aunque estas
mercancias no sean atribuidas a las Disposiciones Especiales A1 o A2
ubicadas en la columna 7 de la Lista, pueden ser autorizadas por medio de la
otorgacion de una Exencién por parte de la autoridad nacional competente de
los paises interesados.

5) Lainexistencia de mercancias o sustancias en la Tabla S-3-1 del Suplemento
o la falta de informaciébn completa sobre tales mercancias o sustancias,
evidenciada por la palabra "Prohibido" (Forbidden) en las columnas de la 10
a la 13 de esta tabla, no exime la necesidad de Exencion por parte de los
paises interesados. En este caso, las condiciones de la Exenci6n seran
determinadas para cada caso especifico y se basaran en el principio de que,
el nivel de seguridad operacional durante el transporte debera ser equivalente
a aguel proporcionado por las Instrucciones Técnicas.

8.5.5.2.5. El responsable utilizara la lista de verificacién disponible en el numeral 8.6.4.1 del
presente capitulo.

8.5.5.2.6. Si después del analisis inicial, el inspector responsable concluye que el paquete de
documentos de la solicitud formal es considerada inaceptable, informara a la organizacion
solicitante.

a) La comunicacion podra ser hecha por medio de oficio, correo electronico o de llamadas
telefonicas.

b) En esa comunicacién seran proporcionados detalles sobre las deficiencias y
sugerencias para el reenvio del paquete de documentos de la solicitud formal.
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8.5.5.2.7.

8.5.5.2.8.

8.5.5.2.9.

8.5.5.3.

8.5.5.3.1.

8.5.5.3.2.

8.5.5.3.3.

8.5.5.3.4.

8.5.5.3.5.

c) Las comunicaciones dispuestas en este item deben ser anexadas al proceso
administrativo siempre que fuera posible.

Conclusion de la fase 2

En caso de un resultado desfavorable en esta fase, la UAEAC comunicara a la
organizacion solicitante sobre el rechazo de la solicitud.

a) El rechazo debe ser enviado por medio de oficio y contener la justificacion para el
resultado desfavorable.

b) En caso que el Formulario sea enviado del exterior, el rechazo debe ser enviado por
email.

Si después del analisis inicial, el inspector responsable concluye que el paquete de
documentos de la solicitud formal es considerado aceptable, se cierra la fase 2.

Andlisis de los procedimientos - Fase 3
Generalidades

El detalle de informaciones a ser exigido dependera de la complejidad operacional de la
organizacion solicitante.

El inspector responsable verificard el cumplimiento de todas las instrucciones de la CA
175-001, llenando la lista de verificacion disponible en el numeral 8.6.4.2 del presente
capitulo.

Al solicitar una Aprobaciéon o Exencion, el inspector responsable verificara si el solicitante
comprobd que se mantiene un nivel de seguridad operacional equivalente.

Un nivel de seguridad operacional equivalente se mantiene cuando, mediante medidas
preventivas, se garantice un nivel general de seguridad operacional que equivale a aquel
previsto en las Instrucciones Técnicas. La evaluacion de un nivel de seguridad operacional
equivalente debe incluir:

a) Los requisitos aplicables sobre los cuales se pide Exencion.

b) Las modificaciones, las limitaciones, las restricciones y los equipamientos que se
imponen para compensar.
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8.5.5.3.6.

8.5.5.3.7.

8.5.5.3.8.

¢) La forma en que estas modificaciones proporcionan un nivel de seguridad operacional
equivalente a aquel previsto en las Instrucciones Técnicas.

Para determinarse un nivel de seguridad operacional equivalente a aquel previsto por las
Instrucciones Técnicas, el inspector responsable debe considerar lo siguiente:

a) Una evaluacion de las disposiciones aplicables de la reglamentacion. Esto incluye la
identificacion de las disposiciones especificas que no serdn cumplidas y que exigiran
la determinacion de que se alcance un nivel de seguridad operacional equivalente.

b) Una evaluaciéon del posible aumento del riesgo para la seguridad operacional o para
los bienes, que puede resultar del desvio de las disposiciones en cuestién y la
identificacion de las medidas consideradas necesarias o apropiadas para abordar el
riesgo. Esto deberia incluir pruebas de analisis o evaluaciones aplicables para
demostrar que las medidas adicionales propuestas permitiran alcanzar un nivel de
seguridad operacional como minimo igual al que se requiere en las Instrucciones
Técnicas.

c) Un examen minucioso y evaluacién de los riesgos para detectar y evaluar los posibles
riesgos que plantean el transporte. Se puede incluir un andlisis de los riesgos sobre los
modos y efectos de las fallas, una evaluacion de la seguridad de los sistemas y una
explicacion de las medidas impuestas para asegurar que se evalué cada uno de los
factores de riesgo con el objetivo de proporcionar un nivel de seguridad operacional
apropiado.

d) Cuando sea aplicable, los factores para disminuir el riesgo y el analisis de seguridad
operacional pueden basarse por analogia en las condiciones establecidas para
tecnologias que plantean riesgos similares con el fin de garantizar coherencia tanto a
la seguridad operacional y la reglamentacion.

El inspector responsable analizara las limitaciones relativas a la cantidad maxima
permitida para el transporte de mercancias peligrosas de algunas clases y divisiones bajo
las condiciones de una Aprobacion o Exencién conforme lo indicado en la Tabla 3-1 de
las Instrucciones Técnicas en conjunto con las Tablas S-3-2 y S-3-3 del Suplemento.

El inspector responsable observard el campo C.5.1 del “Formulario de solicitud de
aprobacién o exencion para transporte de mercancias peligrosas por via aérea” de la CA
175-001 enviado por la organizacion solicitante.

a) Para mercancias peligrosas prohibidas en aeronaves de pasajeros y de carga,
normalmente se considerard solamente el transporte en aeronaves de carga. El
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transporte aéreo de mercancias peligrosas bajo Exencion en aeronaves de pasajeros
solamente sera considerado en situaciones excepcionales.

b) En el caso de que la organizacion solicitante haya escogido el transporte en aeronave
de pasajeros, el inspector responsable observara las justificaciones que presenten los
motivos por los cuales se debe transportar las mercancias peligrosas en ese tipo de
aeronave y no en aeronaves de carga.

8.5.5.3.9. Si después del andlisis inicial, el inspector responsable concluye que las informaciones
enviadas son consideradas inaceptables se informara a la organizacién solicitante.

a) La comunicacion podra ser por medio de oficio, de email o de llamadas telefénicas.

b) En esta comunicacion seran proporcionados detalles sobre las deficiencias y
sugerencias para el reenvio del paquete de documentos de la solicitud formal.

c) Las comunicaciones dispuestas en este item deben ser anexadas al proceso
administrativo.

8.5.5.3.10. Conclusién de la fase 3

8.5.5.3.11. En caso de no ser favorable la solicitud en esta fase, la UAEAC comunicara a la
organizacion solicitante sobre el rechazo.

a) El rechazo debe ser enviado por medio de oficio y contener la justificacion.
b) En caso de formulario enviado del exterior, el rechazo debe ser enviado por email.

8.5.5.3.12. Si después del analisis inicial, el inspector responsable concluye que el paquete de
documentos de la solicitud formal es considerada aceptable, se cierra la fase 3.

8.5.5.3.13. En caso de que el solicitante sea un explotador aéreo y el transporte sea recurrente
conforme lo marcado en el campo C.1.2 del “Formulario de solicitud de aprobacién o
exencion para transporte de mercancias peligrosas por via aérea” de la CA 175-001, la
UAEAC exigira que exista modificacion de procedimientos en el manual de operaciones.

a) En este caso serdn seguidos los procedimientos descritos en la seccién del manual
que trata sobre certificacion de mercancias peligrosas.
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8.5.5.3.14. Es posible que el inspector responsable considere innecesaria la realizacion de la fase

4. Esto puede ocurrir en caso de que el inspector juzgue que los procedimientos
alterados no necesiten de demostracion.

a) En este caso, el inspector responsable debera justificar tal decision en el informe
contenido en la lista de verificacion del numeral 8.6.4.2.

b) Se procede directamente a la fase 5.

8.5.5.3.15. Independientemente de que se realice 0 no una inspeccién de fase 4 en el lugar, se

recomienda que el inspector responsable requiera a la organizacion solicitante los
certificados de entrenamiento de mercancias peligrosas, que comprueben que las
personas que tengan contacto con las mercancias peligrosas estén adecuadamente
entrenadas.

a) Tal solicitud debera ser enviada por medio de oficio.

b) En caso de una solicitud recibida del exterior, debera ser enviada por email.

8.5.5.4 Demostraciones e inspecciones — Fase 4

8.5.54.1.

8.5.5.4.2.

8.5.5.4.3.

8.5.5.4.4.

8.5.5.4.5.

8.5.5.4.6.

Generalidades

En esta fase el equipo de inspeccion verifica si la organizacion solicitante tiene la
capacidad de cumplir con los reglamentos y practicas operacionales de seguridad en
cumplimiento de los procedimientos para mercancias peligrosas, presentados en la
solicitud de Aprobacion o de Exencion antes de recibir la autorizacion de la UAEAC.

El equipo de inspeccién podra desplazarse al lugar que juzgue importante para verificar
las informaciones presentadas por la organizacién solicitante.

El equipo de inspeccion verificara fisicamente o solicitard por escrito el entrenamiento de
los funcionarios involucrados en las actividades de acuerdo con la reglamentacion vigente.

El equipo de inspeccidn verificara el cumplimiento de todos los requisitos aplicables de las
Instrucciones Técnicas que impacten en el proceso de emision de la Aprobacién o de la
Exencion.

En la ejecucion de las actividades previstas se verificaran las Politicas y Procedimientos.
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8.5.5.4.7. Al retornar a la sede, el inspector de la UAEAC deber llenar el informe, con el resultado
favorable o desfavorable del documento de Aprobacion o de Exencidn de la organizacion
solicitante y los incumplimientos observados, en caso que sea aplicable.

8.5.5.4.8. Si después el analisis inicial, el equipo de inspeccion concluye que las informaciones
verificadas son consideradas inaceptables informara a la organizacion solicitante.

a) La comunicacion debe sefialar los incumplimientos observados durante la inspeccion
de verificacion y los respectivos plazos para la presentacion de acciones correctivas.

b) Después de la aceptacion de las acciones correctivas enviadas por la organizacion
solicitante, podra ser coordinada una nueva inspeccién, a criterio de la UAEAC. En
caso de que sea posible comprobar el cumplimiento de la reglamentaciéon con los
documentos enviados por la organizacion solicitante, no sera necesaria la realizacion
de una nueva inspeccion.

c) Después de la aceptacién de las acciones correctivas, el equipo de inspeccion debe
emitir un resultado favorable a la emisién del documento de Aprobacién o de Exencion.

d) Las comunicaciones dispuestas en este item deben ser anexadas al proceso
administrativo.

8.5.5.4.9. Conclusion de la fase 4
8.5.5.4.10. La fase 4 puede cerrarse de dos formas:

a) Resultado favorable: Después de comprobar que la organizacién solicitante posee la
capacidad para operar en la forma que fue declarada en la solicitud, estando de
acuerdo con la reglamentacion vigente.

b) Resultado desfavorable: En caso que se compruebe que la organizacién solicitante no
posee la capacidad para operar de la forma en que fue declarada en la solicitud,
incumpliendo con la reglamentacion vigente.

8.5.5.5. Emision de documento de Aprobacion (Approval) o de Exencidén (Exemption) — Fase 5

8.5.5.5.1. La fase 5 tiene inicio después del resultado favorable del equipo de inspeccion a la fase
de inspeccion y demostracion operacional.

8.5.5.5.2. En esta fase ocurre la emision del documento de Aprobacion o de Exencidn, segin sea
aplicable.
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8.5.5.5.3.

8.5.5.5.4.

8.5.5.5.5.

8.5.5.5.6.

8.5.5.5.7.

8.5.5.5.8.

8.5.5.5.9.

8.5.5.6.

El documento ser& aprobado en el Grupo de Inspeccion de Operaciones asi:

a) Aprobacion: APROBACION PARA EL TRANSPORTE SIN RIESGO DE MERCANCIAS
PELIGROSAS.

b) Exencién: EXENCION PARA EL TRANSPORTE SIN RIESGO DE MERCANCIAS
PELIGROSAS.

El documento de Aprobacion o de Exencién sera preparado utilizandose como base los
modelos descritos en las figuras 8.5 - 1y 8.5 — 2, segun aplique.

a) Se debe considerar siempre una fecha de validez con plazo que no exceda los dos
afos.

b) El plazo de validez debe considerar el periodo de vigencia de las Instrucciones
Técnicas, pues puede haber modificacion en los requisitos aplicados a la Aprobacion o
a la Exencion.

La persona responsable del area de Mercancias Peligrosas firmara el documento de

Aprobacion o de Exencion para el transporte aéreo de mercancias peligrosas en

aeronaves civiles.

El envio de documentos de Aprobacion o de Exencién debe hacerse:

a) Por medio fisico, en caso de que el solicitante tenga sede administrativa en territorio
nacional; o

b) Por email en caso de que el solicitante no tenga sede administrativa en territorio
nacional.

Deberéa ser anexada una copia del documento de Aprobaciéon o de Exencion al proceso
administrativo.

No es necesaria la modificacién de las Especificaciones Operativas en caso de explotador
aéreo.

Finalmente, el proceso debe ser archivado.

Disposiciones finales
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8.5.5.6.1. Solamente la persona a cargo del Grupo de Inspeccion de Operaciones o quien él
delegue, puede autorizar procedimientos diferentes o casos particulares a los expuestos
en este capitulo.

Figura 8.5 - 1 Modelo de documento de Aprobacion (Approval)

APROBACION (APPROVAL) PARA TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS PELIGROSAS POR ViA
AEREA
APPROVAL FOR THE TRANSPORT OF DANGEROUS GOODS BY AIR

N° <llenar> <lugar y fecha>

El <nombre de la empresa>
<direccién de la empresa>

Asunto: Aprobacion (Approval) para transporte de mercancias peligrosas por via aérea.
Referencia: Documento N° <documento>
Proceso: <proceso>

Considerando el proceso de la referencia, la UAEAC informa que la solicitud presentada fue aceptada.

After considering the above-referenced document, UAEAC has accepted the request.

El <explotador aéreo y/o expedidor> <NOMBRE>, esta autorizado a transportar determinadas mercancias peligrosas,
bajo las condiciones especificadas en este documento.

The <operator OR shipper> <NAME> is authorized to carry certain dangerous goods under the conditions specified in this
document.

1. BASE REGLAMENTARIA:
REGULATORY BASIS:

a) RAC 175, sus Instrucciones Suplementares, Instrucciones Técnicas (Doc. 9284 AN/905).
RAC 175, its Supplementary Instructions, Technical Instructions (Doc 9284 AN/905).

b) Aprobacién: Parte 1, Capitulo 1, item 1.1.2 de las Instrucciones Técnicas.
Approval: Part 1, Chapterl, Iltem 1.1.2 of the Technical Instructions.

2. PROPOSITO Y LIMITACIONES:
PURPOSE AND LIMITATIONS:

a) Esta Aprobacion autoriza el transporte de determinadas mercancias peligrosas por via aérea, considerando las
disposiciones contenidas en el presente documento. Este documento no exime al explotador del cumplimiento de
los requisitos del RAC 175 y de las Instrucciones Técnicas que no estén especificados aqui.

This Approval authorizes the transport of certain dangerous goods by air considering the provisions of this
document. This Approval provides no relief from the dangerous goods regulations other than as specifically stated
herein.

b) La emisién de esta Aprobacién no exime al explotador aéreo de otras autorizaciones que deban otorgarse,
incluyéndose aquellas que necesiten ser emitidas por otros Paises y por otros érganos nacionales.

This Approval provides no relief from other authorizations that may need to be granted, including those issued by
other States and other national authorities.
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3. MERCANCIAS PELIGROSAS AUTORIZADAS:

AUTHORIZED DANGEROUS GOOD(S):
Solamente las siguientes mercancias peligrosas pueden ser transportadas bajo esta Aprobacion.
Only the following dangerous good(s) may be transported under the terms of this Approval.

DESCRIPCION DE LAS MERCANCIAS PELIGROSAS
Dangerous Goods Description
] Clase / Divisién de

Nombre apropiado para . § Grupo de
riesgo Numero UN .

embarque embalaje

o Hazard Class/ UN number i

Proper shipping name o Packing group

Division
4. MEDIDAS DE SEGURIDAD:

SAFETY CONTROL MEASURES:

a) ENTRENAMIENTO:
TRAINING:
Cada persona que ejerza una funcién en el proceso de transporte de las mercancias peligrosas bajo esta Aprobacion
debe poseer entrenamiento adecuado a su funcion, conforme a la Parte 1 de las Instrucciones Técnicas y la regulacion
aplicable, ademés de poseer entrenamiento sobre los procedimientos del explotador para conducir sus operaciones.

Each relevant person involved in the transport under this Approval must have received training to enable them to carry
out their responsibilities, as detailed in Part 1 of the Technical Instructions and must have received training about
operator procedures.

Cada funcionario que realice la recepcion de las mercancias peligrosas cubiertas por esta Aprobacion debe poseer
curso de Transporte Aéreo de Mercancias Peligrosas en la Categoria 6.

Each person that accepts Dangerous Goods under this Approval must have received training in Category 6, as detailed
in Part 1 of the Technical Instructions.

b) CANTIDAD:
QUANTITY:
La cantidad de mercancias peligrosas no debera exceder <LLENAR LA CANTIDAD DE ACUERDO COM LA TABLA
3-1 DE LAS INSTRUCCIONES TECNICAS O LAS TABLAS S-3-2 O S-3-3 DEL SUPLEMENTO> por carga.

The quantity of dangerous goods must not exceed <FILL OUT THE QUANTITY ACCORDING WITH THE TECHNICAL
INTRUCTIONS TABLE 3-1 OR WITH THE SUPLEMENT TABLE 3-2 OR 3-3 > per package.

c) MARCADO:

MARKING:
Los embalajes utilizados para el transporte de las mercancias peligrosas determinadas en esta Aprobacion, ademas
de poseer las marcas establecidas por las Instrucciones Técnicas, deben ser marcados con el nimero de esta

Aprobacion.
Each package will be marked with Approval number and all other marks required by the Technical Instructions.

d) ETIQUETADO:
LABELLING:
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Los embalajes utilizados para el transporte de las mercancias peligrosas determinadas en esta Aprobacion deben
poseer las etiquetas necesarias establecidas por las Instrucciones Técnicas.

Each package will be labelled as required by the Technical Instructions.

e) EMBALAIJE:
PACKAGE:
Para el transporte de las mercancias peligrosas bajo las condiciones de esta Aprobacion deben ser utilizados
embalajes homologados para este fin, observadas las siguientes instrucciones de embalaje:

The packages used must be tested and approved for the air transport under the conditions of the Technical Instructions
and must observe the following packing instruction:

<INCLUIR BAJO LAS INSTRUCCIONES DE EMBALAJE APLICABLES DE ACUERDO CON LA TABLA S-3-1>

Embalajes internos - Inner packagings

Embalajes intermediarios - Intermediate packagings

Embalajes externos - Outer packagings

f) DOCUMENTACION:
DOCUMENTATION:
Las mercancias peligrosas transportadas bajo esta Aprobacion deben estar acompafiadas de toda la documentacion
establecida por la regulacion colombiana RAC 175 y por las Instrucciones Técnicas, ademas de una copia de esta
Aprobacion.

The Dangerous Goods carried under this Approval must be accompanied by a copy of this Approval and all the
documentation established by the colombian regulations (RAC175) and the Technical Instructions

Debera ser presentada una NOTOC al piloto al mando siempre que la aeronave haga escala o cambio de tripulacion.
A NOTOC must be presented to the pilot-in-command every time the plane lands or in case of a crew change.

Una copia de toda la documentacion de cada embarque debera ser conservada por el explotador de transporte aéreo
en su base de operaciones, por el periodo establecido por las Instrucciones Técnicas, y debera ser presentada a la
UAEAC en el caso que se requiera.

All the documents must be archived by the operator by the period established in the Technical Instructions and must
be presented to UAEAC if required.

<ADICIONAR AQUI CUALQUIER REQUISITO ADICIONAL DISPUESTO EN LA REGLAMENTACION >

5. TRANSPORTE:
TRANSPORT:

a) CARGUE Y DESCARGUE:
LOADING AND UNLOADING:
Las operaciones de cargue y descargue bajo esta Aprobacién deben cumplir con lo siguiente:

Loading and unloading operations under this Approval must comply with the following:
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<ADICIONAR AQUI CUALQUIER REQUISITO ADICIONAL DISPUESTO EN LA REGLAMENTACION>
b) REQUISITOS DE OPERACION DE LA AERONAVE:

<ADICIONAR AQUI LAS RESTRICCIONES Y CONDICIONES ADICIONALES IMPUESTAS A LA OPERACION >

c) SEGREGACION:
SEGREGATION:

Deberan ser observados todos los requisitos de segregacion, conforme a la Parte 7 de las Instrucciones Técnicas
All the segregation requirements from the Part 7 of the Technical Instructions must be complied with.

d) AEROPUERTOS
AIRPORTS:

El titular de esta Aprobacién debe notificar a los explotadores aeroportuarios involucrados en la operacion.
The holder of this Approval must notify the airport operators involved in the operation.

6. OBSERVACIONES ADICIONALES:
ADDITIONAL REMARKS:

a) Unapersona que no sea el titular de esta Aprobacion no podré ofrecer o aceptar las mercancias peligrosas listadas
aqui para el transporte aéreo valiéndose de la misma.
A person who is not the holder of this Approval may not offer or accept the Dangerous Goods listed here.

b) Esta Aprobacion no autoriza el transporte de las mercancias peligrosas listadas en espacio aéreo o aerédromos
fuera del territorio colombiano.
This Approval does not grant the authority to use foreign controlled airspace or aerodromes outside the Colombian

territory.

c) Esta Aprobacion no substituye la aplicacién o necesidad de ninguna reglamentacion o autorizacion de otro Estado
involucrado.
This Approval does not waive any State operating regulation or the need to obtain other required State
authorizations.

7. MODO DE TRANSPORTE AUTORIZADO:
MODE OF TRANSPORTATION AUTHORIZED:

Esta Aprobacion solamente permite el transporte de las mercancias peligrosas por via aérea, usando una <
Aeronave de pasajeros y carga o una aeronave de solo carga>.

This Approval authorizes the transport of the dangerous goods by air using a <Passenger and Cargo Aircraft OR
Cargo Aircraft Only>.

8. REQUERIMIENTOS:
REQUIREMENTS:

Una copia de esta Aprobacion debe ser mantenida a bordo de cada aeronave en condicion de carga Unicamente
(CAOQ), utilizada para transportar las mercancias cubiertas por esta Autorizacion.

A current copy of this Approval must be carried aboard each Cargo Only Aircraft (CAO), used to transport packages
covered by this Approval.

a) Aeronaves autorizadas. Las aeronaves utilizadas bajo esta Aprobacion deben ser autorizadas para el transporte
de mercancias peligrosas en sus Especificaciones de Operaciones (OpSpecs)
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Authorized aircrafts. The aircrafts used under this Approval must be authorized for the transport of Dangerous
Goods on its Ops Specs.

b) Certificados y manuales. Las operaciones deben ser conducidas de acuerdo con las condiciones y limitaciones
especificadas en los certificados y manuales emitidos, aprobados o aceptados por la Autoridad de Aviacién Civil
(AAC) del explotador. Todos los otros procedimientos requeridos en esta Aprobacion deben ser cumplidos.
Manuals and certificates. The operations must be conducted according to the conditions and limitations of the
manuals and certificates issued, approved or accepted by the State of the Operator. All other procedures required
in this Approval must be complied with.

c) Personal autorizado a bordo de la aeronave. Ninguna persona puede ser transportada mas que la tripulaciéon
requerida, un inspector de la UAEAC, o una persona necesaria para la manipulacién del material.

Authorized persons aboard aircraft. No person may be carried other than a required flight crewmember, a UAEAC
inspector, or person necessary for handling the material.

9. NOTIFICACION DE SUCESOS:
OCCURRENCE REPORTING:

Embarques u operaciones conducidas bajo esta Aprobacion estan sujetas a los requisitos de notificacion de sucesos con
mercancias peligrosas especificadas en el RAC 175 y en las Instrucciones Técnicas. El titular de esta Aprobacion debe
notificar cualquier suceso a la UAEAC, siguiendo lo dispuesto en la CA 175-001.

Shipments or operations conducted under this Approval are subject to the Dangerous Goods accident and incident reporting
requirements specified in ICAO TI Part 7, Chapter 4. In addition, the holder of this Approval must report any occurrences
to UAEAC according to CA 175-001.

10. CUMPLIMIENTO:
COMPLIANCE:

El incumplimiento por parte del titular con los términos y condiciones de esta Aprobacion puede resultar en la modificacion,
suspension o revocacién de la misma. Esta Aprobacién podra ser modificada, suspendida o revocada en su totalidad en
razén de circunstancias o informaciones adicionales relevantes posteriores a la emisién de la misma.

Failure by Applicant to comply with the terms and conditions of this Approval may result in the modification, suspension or
termination of Applicant’s authority to use this Approval. This Approval may be modified, suspended or terminated in its
entirety if that action is justified due to circumstances and additional information not available when this Approval was
issued.

11. AUTORIZACION:
AUTHORIZATION:

Esta Aprobacion es emitida con referencia al documento < NUMERO >, con fecha <FECHA>, de <NOMBRE DEL
EXPLOTADOR AEREO Y/O DEL EXPEDIDOR>.

This Approval is issued referring to the document number <NUMBER>, of <DATE>, < OPERATOR or SHIPPER> <NAME>.
Esta Aprobacion solamente puede ser utilizada en vuelos de <NOMBRE DEL EXPLOTADOR AEREO>
This Approval can only be used on <OPERATOR NAME> flights.

Se emite esta Aprobacion, después del analisis de la documentacidn enviada por el operador y haber evaluado las medidas
de mitigacion propuestas por la empresa, a fin de garantizar un nivel aceptable de seguridad operacional en el transporte
sin riesgos de las mercancias peligrosas por via aérea.




MANUAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

PELIGROSAS
AERONAUTICA CIVIL MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Principio dsel‘(’)rlocede“da: Clave: GIVC-1.0-05-005 Revisi6n: 01 Fecha: 07/11/2018 Pagina: 107 de 256

This Approval is issued after the analysis of the documentation sent by the operator and after evaluating the control
measures proposed by the operator in order to guarantee an acceptable safety level for the transport of Dangerous Goods
by air.

Esta Aprobacion es vélida en el periodo de <FECHA INICIAL> a <FECHA FINAL — no exceder los 2 afios> para <transporte
Unico o transporte multiples>

This Approval is valid for <single transport OR multiple transport> from <initial date > to <final date>.
Atentamente,
<Nombre del responsable>

<Cargo del responsable>

Figura 8.5 - 2 Modelo de documento de Exencion (Exemption)

EXENCION (EXEMPTION) PARA TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS POR ViA AEREA
EXEMPTION FOR THE TRANSPORT OF DANGEROUS GOODS BY AIR

N° <LLENAR> <LUGAR Y FECHA >

A <NOMBRE DE LA EMPRESA>
<DIRECCION DE LA EMPRESA>

Asunto: Exencidn (Exemption) para transporte de mercancias peligrosas por via aérea
Referencia: Documento N° <DOCUMENTO>
Proceso: <PROCESO>

Considerando el proceso de referencia, la UAEAC informa que la solicitud presentada fue aceptada

After considering the above-referenced document, UAEAC has accepted the request.

El <explotador aéreo y/o expedidor> <NOMBRE>, esta autorizado a transportar determinadas mercancias peligrosas,
bajo las condiciones especificadas en este documento.

The <operator OR shipper> <NAME> is authorized to carry certain dangerous goods under the conditions specified in this
document.

1. BASE REGLAMENTARIA:
REGULATORY BASIS:

a) RAC 175, sus Instrucciones Suplementarias, Instrucciones Técnicas (Doc. 9284 AN/905 OACI).
RAC 175, its Supplementary Instructions, Technical Instructions (Doc 9284 AN/905).

b) Exencion: Parte 1, Capitulo 1, ftem 1.1.3 de las Instrucciones Técnicas.
Approval: Part 1, Chapterl, Iltem 1.1.2 of the Technical Instructions.

* Para vuelos internacionales, el Doc. 9284 requiere Exencion (Exemption) a ser emitida por el estado de origen, transito,
sobre vuelo y destino del envio, asi como por el estado del explotador aéreo.

*For international flights the Technical Instructions require an Exemption to be issued by the States of Origin, Operator,
Transit, Overflight and Destination.
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2. PROPOSITO Y LIMITACIONES:
PURPOSE AND LIMITATIONS:

a) Esta Exencion autoriza el transporte de determinadas mercancias peligrosas para el transporte por via aérea,
considerando las disposiciones contenidas en el presente documento. Este documento no exime al explotador del
cumplimiento de los requisitos del RAC 175 y de las Instrucciones Técnicas que no estén especificados en este
documento.

This Exemption authorizes the transport of certain dangerous goods by air considering the provisions of this
document. This Exemption provides no relief from the dangerous goods regulations other than as specifically stated
herein.

b) La emision de esta Exencion no libera al explotador aéreo de otras autorizaciones por defecto necesarias por
legislacion especifica, incluyéndose aquellas que necesiten ser emitidas por otros Paises y por otros érganos
nacionales.

This Exemption provides no relief from other authorizations that may need to be granted, including those issued by
other States and other national authorities.

3. MERCANCIAS PELIGROSAS AUTORIZADAS:
AUTHORIZED DANGEROUS GOOD(S):

Solamente las siguientes mercancias peligrosas pueden ser transportadas bajo esta Exencion.

Only the following dangerous good(s) may be transported under the terms of this Exemption.

DESCRIPCION DE LAS MERCANCIAS PELIGROSAS
Dangerous Goods Description

Nombre apropiado para el Clase / Divisién de . Grupo de

q Numero UN .
embarque riesgo UN number embalaje
Proper shipping name Hazard Class/ Division Packing group

4. MEDIDAS DE SEGURIDAD:
SAFETY CONTROL MEASURES:

a) ENTRENAMIENTO:
TRAINING:

Cada persona que ejerza una funcién en el proceso de transporte de las mercancias peligrosas bajo esta Exencién
debe poseer entrenamiento adecuado a su funcion, conforme la Parte 1 de las Instrucciones Técnicas y regulacion
aplicable, ademés de poseer entrenamiento sobre los procedimientos del explotador para conducir sus operaciones.
Each relevant person involved in the transport under this Exemption must have received training to enable them to
carry out their responsibilities, as detailed in Part 1 of the Technical Instructions and must have received training about
operator procedures.

Cada funcionario que realice la recepcién de las mercancias peligrosas cubiertas por esta Exencion debe tener el
curso de Transporte Aéreo de Mercancias Peligrosas en la Categoria 6 valida.

Each person that accepts Dangerous Goods under this Exemption must have received training in Category 6, as
detailed in Part 1 of the Technical Instructions.

b) CANTIDAD:
QUANTITY:

La cantidad de mercancias peligrosas no debe exceder <LLENAR LA CANTIDAD DE ACUERDO COM LA TABLA 3-
1 DE LAS INSTRUCCIONES TECNICAS O LAS TABLAS S-3-2 O S-3-3 DEL SUPLEMENTO> por carga.
The quantity of dangerous goods must not exceed < COMPLETE THE QUANTITY ACCORDING TO TABLE 3-1 OF
THE TECHNICAL INSTRUCTIONS OR TABLES S-3-2 OR S-3-3 OF THE SUPPLEMENT > per package.
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c) MARCADO:
MARKING:

Los embalajes utilizados para el transporte de las mercancias peligrosas determinadas en esta Exencion, ademas de
poseer las marcas establecidas por las Instrucciones Técnicas, deben ser marcadas con el nimero de esta Exencién.
Each package will be marked with Exemption number and all other marks required by the Technical Instructions.

d) ETIQUETAJE:
LABELLING:

Los embalajes utilizados para el transporte de las mercancias peligrosas determinadas en esta Exencion deben

poseer las etiquetas necesarias establecidas por las Instrucciones Técnicas.
Each package will be labelled as required by the Technical Instructions.

e) EMBALAJE:
PACKAGE:
Los embalajes utilizados, deben ser probados y aprobados para el transporte aéreo de acuerdo a las Instrucciones
Técnicas y deben observar las siguientes instrucciones:
The packages used must be tested and approved for the air transport under the conditions of the Technical Instructions

and must observe the following packing instruction:

<INCLUIR LAS INSTRUCCIONES DE EMBALAJE APLICABLES DE ACUERDO CON LA TABLA S-3-1>

Embalajes internas - Inner packagings

Embalajes intermediarias - Intermediate packagings

Embalajes externas - Outer packagings

f) DOCUMENTACION:
DOCUMENTATION:

Las mercancias peligrosas a ser transportadas bajo esta Exencién deben estar acompafadas de toda la
documentacion establecida por el RAC 175 y por las Instrucciones Técnicas, ademas de una copia de esta Exencion.
The Dangerous Goods carried under this Exemption must be accompanied by a copy of this Exemption and all the
documentation established by the Colombian regulations (RAC 175) and the Technical Instructions

Debe ser presentada una NOTOC al piloto al mando siempre que la aeronave haga escala o cambie de tripulacion.
A NOTOC must be presented to the pilot-in-command every time the plane lands or in case of a crew change.

Una copia de toda la documentacion de cada embarque debera ser mantenida por el explotador de transporte aéreo
en su base de operaciones, por el periodo establecido por las Instrucciones Técnicas y debe ser presentada a la
UAEAC en caso que sea requerida.
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5.

All the documents must be archived by the operator by the period established in the Technical Instructions and must
be presented to UAEAC if required. )
<ADICIONAR AQUI CUALQUIER REQUISITO ADICIONAL DISPUESTO EN LA REGLAMENTACION>

TRANSPORTE:
TRANSPORT

a) CARGUE y DESCARGUE:
LOADING AND UNLOADING:

Las operaciones de cargue y descargue bajo esta Exencion deben cumplir con lo siguiente:
Loading and unloading operations under this Exemption must comply with the following: )
<ADICIONAR AQUI CUALQUIER REQUISITO ADICIONAL DISPUESTO EN LA REGLAMENTACION>
b) REQUISITOS DE OPERACION DE LA AERONAVE:
<ADICIONAR AQUI LAS RESTRICCIONES Y CONDICIONES ADICIONALES IMPUESTAS A LA OPERACION>

c) SEGREGACION:
SEGREGATION:

Deberan ser observados todos los requisitos de segregacion, conforme Parte 7 de las Instrucciones Técnicas.
All the segregation requirements from the Part 7 of the Technical Instructions must be complied with.

d) AEROPUERTOS
AIRPORTS:

El titular de esta Exencion debe notificar a los explotadores aeroportuarios envueltos en la operacion.
The holder of this Exemption must notify the airport operators involved in the operation.

OBSERVACIONES ADICIONALES:
ADDITIONAL REMARKS:

a) Una persona que no sea el titular de esta Exencion no podra ofrecer o aceptar las mercancias peligrosas listadas
en ésta para el transporte aéreo valiéndose de la misma.
A person who is not the holder of this Exemption may not offer or accept the Dangerous Goods listed here.

b) Esta Exencion no autoriza el transporte de las mercancias peligrosas listadas en espacio aéreo o aerédromos
fuera del territorio colombiano.
This Exemption does not grant the authority to use foreign controlled airspace or aerodromes outside the Colombian
territory.

c) Esta Exencidn no substituye la aplicacion o necesidad de alguna reglamentacion o autorizacion de otro Estado.
This Exemption does not waive any State operating regulation or the need to obtain other required State
authorizations.

MODO DE TRANSPORTE AUTORIZADO:
MODES OF TRANSPORTATION AUTHORIZED:

Esta Exencion solamente permite el transporte de las mercancias aqui listadas por via aérea usando una <
Aeronave de pasajeros y carga o0 una aeronave de solo carga >.

This Exemption authorizes the transport of the dangerous goods by air using a <Passenger and Cargo Aircraft OR
Cargo Aircraft Only>.

REQUERIMIENTOS:
REQUIREMENTS:
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Una copia de esta Exencion debe ser mantenida a bordo de cada aeronave en condicién de carga unicamente (CAO),
utilizada para transportar las mercancias cubiertas por esta Exencién

A current copy of this Exemption must be carried aboard each cargo only aircraft used to transport packages covered by
this Exemption.

a) Aeronaves autorizadas. Las aeronaves utilizadas bajo esta Exencion deben ser autorizadas para el transporte de
mercancias peligrosas en sus OpSpecs.

Authorized aircrafts. The aircrafts used under this Exemption must be authorized for the transport of Dangerous
Goods on its Ops Specs.

b) Certificados y manuales. Las operaciones deben ser conducidas de acuerdo con las condiciones y limitaciones
especificadas en los certificados y manuales emitidos, aprobados o aceptados por la autoridad la AAC del
explotador. Todos los otros procedimientos solicitados en esta Exencién deben ser cumplidos.

Manuals and certificates. The operations must be conducted according to the conditions and limitations of the
manuals and certificates issued, approved or accepted by the State of the Operator. All other procedures required
in this Exemption must be complied with.

c) Personal autorizado a bordo de la aeronave. Ninguna persona puede ser transportada mas que la tripulacién
requerida, un inspector de la UAEAC, o una persona necesaria para la manipulacion del material.

Authorized persons aboard aircraft. No person may be carried other than a required flight crewmember, a State
inspector, or person necessary for handling the material.

9. NOTIFICACION DE SUCESOS:
OCCURRENCE REPORTING:

Los embarques u operaciones conducidas bajo esta Exencién estan sujetos a los requisitos de notificacion de sucesos
con mercancias peligrosas especificadas en el RAC 175 y en las Instrucciones Técnicas. El titular de esta Exencién debe
notificar cualquier suceso a la UAEAC siguiendo lo dispuesto en la CA 175-001.

Shipments or operations conducted under this Exemption are subject to the Dangerous Goods accident and incident
reporting requirements specified in RAC 175 and ICAO Tl Part 7, Chapter 4. In addition, the holder of this Exemption must
report any occurrences to UAEAC according to CA 175-001.

10. CUMPLIMIENTO:
COMPLIANCE:

El incumplimiento por parte del titular con los términos y condiciones de esta Exencion puede resultar en la modificacion,
suspension o revocacion de la misma. Esta Exencion podra ser modificada, suspendida o revocada en su totalidad en
razon de circunstancias o informaciones adicionales relevantes posteriores a la emision de la misma.

Failure by Applicant to comply with the terms and conditions of this Exemption may result in the modification, suspension
or termination of Applicant’s authority to use this Exemption. This Exemption may be modified, suspended or terminated
in its entirety if that action is justified in light of changes in circumstances additional information not available when this
Exemption was issued.

11.  AUTORIZACION:
AUTHORIZATION:

Esta Exencion es emitida con referencia al documento <NUMERO>, con fecha <FECHA>, de <NOMBRE DEL
EXPLOTADOR AEREO Y/O DEL EXPEDIDOR>.

This Exemption is issued referring to the document number <NUMBER>, of <DATE>, < OPERATOR or SHIPPER> <NAME
>,

Esta Exencion solamente puede ser utilizada en vuelos de <NOMBRE DEL EXPLOTADOR AEREO>.

This Exemption can only be used on <NAME OF OPERATOR> flights.
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Se emite esta Exencion, después del analisis de la documentacion enviada por el operador y haber evaluado las medidas
de mitigacién propuestas por la empresa, a fin de garantizar un nivel aceptable de seguridad operacional en el transporte
sin riesgos de mercancias peligrosas por via aérea

This Exemption is issued after the analysis of the documentation sent by the operator and after evaluating the control
measures proposed by the operator in order to guarantee an acceptable safety level for the transport of Dangerous Goods
by air.

Esta Exencién es valida en el periodo de <FECHA INICIAL> a <FECHA FINAL - no exceder los 2 afios> para <transporte
Unico o transportes multiples>.

This Exemption is valid for <single transport OR multiple transport> from <initial date> to <final date>.

Atentamente,

<Nombre del responsable>
<Cargo del responsable>

8.6 AYUDAS DE TRABAJO

8.6.1 Introduccién

8.6.1.1 Para realizar la evaluacion de aprobaciones, vigilancia y notificacibn de sucesos, es
necesario estar familiarizado con los procedimientos establecidos en el Manual del Inspector
de operaciones (MIO) y poseer un conocimiento basico del solicitante del CDO en cuanto a
su tamafo y el nivel de complejidad de las operaciones que efectuara, segun sus
especificaciones relativas a las operaciones (OpSpecs).

8.6.2 Procedimientos

8.6.2.1 Programacion: Es necesario que el inspector de operaciones prevea que la revision del
transporte sin riesgo de Mercancias Peligrosas requiere de examinacion en detalle y mucha
dedicaciéon. En funcidn al tipo de aprobacion que solicita el explotador, puede requerirse
gue la documentacion y otras evidencias sean revisadas por mas de un inspector. Cuando
corresponda, algunas partes de la aprobacion deberdn ser revisadas por inspectores
especializados u otros especialistas en las areas correspondientes. (Lenguaje de la base
de datos, algoritmos de procesamiento de la informacion, etc.)

8.6.2.2 Antecedentes: El Inspector de Operaciones revisara los procedimientos definidos en el MIO
gue seran utilizados para orientacion de los inspectores a cargo de la revision del transporte
sin riesgo de Mercancias Peligrosas y utilizaran las ayudas de trabajo relacionadas en el
presente capitulo durante la revision.

8.6.2.3 Coordinacion: El Jefe del Equipo de Certificacion (JEC) o Inspector responsable designado,
coordinara con el directivo responsable del explotador o del solicitante del CDO, segun
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corresponda, la fecha de inicio de inspeccion, de acuerdo al cronograma de actividades.

8.6.2.4 No conformidades: Todas las no conformidades encontradas durante la revision del
Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas seran comunicadas al explotador o al
solicitante de un CDO mediante el uso del Modelo de Comunicacién de No Conformidad,

disponible en el numeral 8.6.5.8.

8.6.3 Instrucciones para el llenado de la lista de verificacion

Con el objetivo de lograr un documento legible y facilitar la adecuada interpretacion por
parte del inspector de operaciones en el registro de la lista de verificacion, se proporciona
la siguiente instruccion:

Casillal

Casilla 2

Casilla 3

Casilla4

Casillas

Casilla6

Casilla7

Casilla 8

Casilla9

El nombre del explotador o del solicitante del CDO.

Nombre completo del representante del explotador o del solicitante del CDO o del
expedidor para fines de coordinacién durante la revision del transporte sin riesgo de
mercancias peligrosas.

Informacion de contacto del representante del solicitante, para fines de coordinacién y
comunicacion durante la revision del transporte sin riesgo de mercancias peligrosas.

Fecha de inicio y finalizacion de la revision del transporte sin riesgo de mercancias
peligrosas, por parte de la UAEAC.

Jefe del Equipo de Certificacion (JEC) o persona designada por este, responsable por
la revisién del transporte sin riesgo de mercancias peligrosas.

Utilizada para indicar la referencia del requisito RAC 175, 121 o 135 aplicable, segun
corresponda.

Se describen las preguntas aplicables al requisito RAC 175, 121 o 135 a verificar. En
algunos casos se puede dar la posibilidad de que exista mas de una pregunta para el
mismo requisito, 0 que una pregunta esté asociada a mas de un requisito.

Se incluye la abreviatura Ayuda de Trabajo Mercancias Peligrosas (ADTMP) con
namero de identificacién de la pregunta en forma secuencial.

Se registra el estado de cumplimiento de ese item con respecto al RAC.

Es utilizada para describir los aspectos y criterios que el inspector de operaciones debe
evaluar durante la revision del transporte sin riesgo de mercancias peligrosas. Tiene el
objeto de clarificar la pregunta de la Casilla 8, con orientaciones sobre las pruebas que
deberian examinarse.
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Casilla 10

Casilla 11

El inspector debe examinar cada una de las orientaciones de la Casilla 9.

El Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas del solicitante, debera contemplar
todos los elementos contenidos en cada una de las orientaciones detalladas en la
Casilla 9, para que la respuesta a la pregunta de la Casilla 8 pueda ser considerada
como satisfactoria. Una sola orientacién que no pueda ser respaldada con una
evidencia dentro del contenido del Transporte sin riesgo de mercancias
peligrosas, provocard que la respuesta a la pregunta de la Casilla 8 sea
insatisfactoriay por tanto generard una no conformidad.

Utilizada para indicar el resultado de la pregunta después de haber revisado las pruebas.
Si un explotador o solicitante de un CDO no presenta pruebas, en la mayoria de los
casos recibira una calificacién de “No satisfactorio” en esta columna (Estado de
implementacién) de la pregunta correspondiente de esta lista de verificacién. Todas las
preguntas de esta lista de verificacién con una calificacion de “No satisfactorio” se
reflejan en las constataciones. Cada constatacién debe comprender por lo menos una
pregunta del requisito.

Esta columna que denota el estado de implantacion tiene varias aplicaciones que
relacionamos a continuacion:

1. Satisfactorio: Significa que cumple el requisito y no requiere mayor detalle.

2. No satisfactorio: Significa que da cumplimiento sélo en forma parcial, 0 que no se
da cumplimiento a un requisito.

3. No aplicable: Esta aplicacion la utiliza el inspector cuando lo indicado en la Casilla
8 “Pregunta del requisito a verificar”, no es aplicable para el solicitante del CDO que
se esta evaluando.

El Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas del solicitante, debera contemplar
todos los elementos contenidos en cada una de las orientaciones detalladas en la
Casilla 9, para que la respuesta a la pregunta de la Casilla 8 pueda ser considerada
como satisfactoria. Una sola orientacién que no pueda ser respaldada con una evidencia
dentro del contenido del Manual de Operaciones (MO), provocara que la respuesta a
pregunta de la Casilla 8 sea insatisfactoria, y por tanto generara una no- conformidad.

“Pruebas/notas/comentarios”. Se incluye para que el inspector documente las pruebas
presentadas por el solicitante del CDO y los aspectos que ha examinado para responder
a la pregunta de la lista de verificacion y también permite al inspector realizar
comentarios adicionales y detallar la naturaleza de las observaciones o constataciones
encontradas. Esta casilla debe respaldar lo indicado en la Columna 10. Existen
diferentes combinaciones de situaciones que tienen que estar justificadas en esta
casilla. Si el espacio no es suficiente, se hace una referencia codificada utilizando la
identificacion del item (ver explicacion de la Casilla 7), y ampliando en la casilla 14 de
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Casilla 12

Casilla 13

Casilla 14

observaciones que es parte de la lista de verificacion.

Esta casilla también puede ser utilizada como una lista de cumplimiento para que el
explotador, o el solicitante a un CDO, indique en la Casilla 11, las pruebas o seccion de
los manuales o documentos correspondientes, contienen el respaldo para cada una de
las orientaciones de la Casilla 9 para cada pregunta. Esto facilitar4 en gran medida el
trabajo de revisidn del inspector a cargo.

“‘Resultado de la revisién” En esta casilla debe marcarse el resultado global de la
evaluacién. Para que el resultado de la evaluacién sea satisfactorio, ninguna de las
preguntas debera encontrarse en estado INSATISFACTORIO en la columna 10. Una
sola orientacion que no pueda ser respaldada con una evidencia dentro del
contenido del Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas, provocara que la
respuesta a la pregunta de la Casilla 8 sea insatisfactoria, y por tanto generara
una no conformidad, y consecuentemente derivard en un resultado
INSATISFATORIO de la evaluacion.

“Nombre y firma del inspector responsable” debera contener el nombre y la firma del
inspector a cargo de la revision del Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas o de
la etapa correspondiente de aprobacién, y por tanto de haber determinado el resultado
global de la evaluacion.

“Observaciones”. Es utilizada para ampliar cualquier explicacion de la Casilla 11, para
realizar comentarios en caso de que el resultado global de la evaluacion hubiera tenido
resultado insatisfactorio o para incluir cualquier comentario u observacion que el
inspector considere conveniente para clarificar el contenido de la evaluacion.

8.6.4 Ayudas de trabajo del numeral 8.2 “Procedimientos para la Aprobacién del transporte
sin riesgo de Mercancias Peligrosas por Via Aérea de Explotadores y Ayudas de
trabajo del numeral 8.5 “Aprobaciones Y Dispensas para el Transporte Aéreo sin
Riesgos de Mercancias Peligrosas Por Via Aérea”

8.6.4.1 Ayuda de trabajo de la fase Il del proceso para la emisién de una Aprobacion o Exencién
para el transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea — Explotadores
certificados/expedidores

LISTA DE VERIFICACION DE LA FASE Il DEL PROCESO PARA LA EMISION DE UN APROBACION O EXENCION PARA EL TRANSPORTE SIN RIESGO DE MERCANCIAS

PELIGROSAS POR ViA AEREA - EXPLOTADORES CERTIFICADOS/EXPEDIDORES

1. Nombre del solicitante:

(| Explotador aéreo a Expedidor

2. Nombre del representante del explotado y/o Expedidor:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la revision 4b. Fecha de la finalizacion de la revision 5. Responsable por la revision (UAEAC):
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. L. 8. 9. Orientacion para la evaluacion de la 10. Estado de .
6. Referencia | 7.Pregunta del requisito Respuesta | pregunta del requisito implantacién 11. Pruebas, notas, comentarios
Ref. 175-ADTMP-1 ;Consta en el 1.Dentro de la documentacion presentada
RAC proceso  administrativo el Q s para verificar, el formulario de solicitud O satisfactorio
Formulario de solicitud de esta completado. D No satisfactorio
175.020 Aprobacion/Exencion para el O
transporte de mercancias 2.Verificar que el formulario este firmado.
peligrosas por via aérea?
Ref. 175-ADTMP-2 (la Q s T.La organizacion solicitante ~ debera Q sa i
organizacion solicitante lleno Si escoger la opcion adecuada de acuerdo Satisfactorio
RAC el campo A.1 del Formulario con lo dispuesto en la CA 175-001, en el 3 No satisfactori
. ’ o satisfactorio
175.020 de solicitud e | Mo

Aprobacion/Exencion para el
transporte de mercancias
peligrosas por via aérea
correctamente?

MIO 'y en las Instrucciones Técnicas.

2.Verificar que tipo de solicitud es
Aprobacién o Exencion.

a) Cuando las Instrucciones Técnicas
no prevén la otorgacion de una
Aprobacidn, el solicitante solamente
podra solicitar el transporte sin
riesgo de mercancias peligrosas por
medio de una Exencion, y no de una
Aprobacion.

b) Para efectuar esta verificacion el
inspector utilizara como base, la
informacién provista por la
organizacion solicitante en el campo
D.1.2.

c) El inspector estara atento a pedidos
de Exencidn, pues los mismos

solamente podran solicitar
autorizacion  para  expedir 0o
transportar  mercancia  peligrosa
prohibida en circunstancias

normales, o todavia, expedir o
transportar mercancia peligrosa de
manera distinta a aquella indicada
para cada tipo de objeto o sustancia
detallada en la Lista de Mercancias
Peligrosas

d) El  transporte de  mercancias
peligrosas que aparecen como
prohibidos en las columnas de la 10
ala 13 en la Lista de Mercancias
Peligrosas, aunque estas
mercancias no sean atribuidas a las
Provisiones Especiales A1 0 A2 a
sus entradas en la columna 7 de la
Lista, pueden ser autorizadas por
medio de la otorgacion de una
Exencion por parte de la autoridad
nacional competente de los paises
interesados.

e) La inexistencia de mercancias o
sustancias en la Tabla S-3-1 del
Suplemento, o la falta de informacion
completa sobre tales mercancias o
sustancias, evidenciada por la
palabra "Prohibido" (Forbidden) en
las columnas de la 10 ala 13 de esta
tabla, no exime la necesidad de
Exencion por parte de los paises
interesados. En este caso, las
condiciones de la Exencion seran
determinadas para cada caso
especifico y se basaran en el
principio de que el nivel de seguridad
operacional durante el transporte
deberd ser equivalente a aquel
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proporcionado por las Instrucciones
Técnicas.
Ref. 175-ADTMP-3 ¢ Hay algin En el caso de que el item sea marcado
otro aspecto certificado que D Si como si, el aspecto sera descrito en el D Satisfactorio
RAC 175.020 . y L .
invalide la solicitud de la resultado de esta ayuda de trabajo. D No satisfactorio
organizacion solicitante en la D No )
fase 2?7 [ aplicable

12. Resultado de la revision:
L saTISFACTORIA
] INSATISFACTORIA

a Aprobacion

D Exencion

13. Nombre y firma del inspector responsable:

14. Observaciones y/o comentarios del inspector:

8.6.4.2 Ayuda de trabajo de la fase Il del proceso para la emision de una Aprobacion o Exencion para

el transporte sin

certificados/expedidores

riesgo de mercancias peligrosas por via aérea -

Explotadores

LISTA DE VERIFICACION DE LA FASE Ill DEL PROCESO PARA LA EMISION DE UN APROBACION O EXENCION PARA EL TRANSPORTE SIN RIESGO DE

MERCANCIAS PELIGROSAS POR ViA AEREA - EXPLOTADORES CERTIFICADOS/EXPEDIDORES

1. Nombre del solicitante:

Q Explotador aéreo

a Expedidor

2. Nombre del representante del explotado y/o Expedidor:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la revision

4b. Fecha de la finalizacion de la revision

5. Responsable por la revision (UAEAC):

a) Expedicion y  transporte  de
mercancias peligrosas que sean
normalmente  prohibidos  para
transporte por via aérea

b) Expedicion y  transporte  de
mercancias peligrosas en bultos que
contengan cantidades superiores a
aquellas normalmente permitidas por
las Instrucciones Técnicas

c) Bultos de mercancias peligrosas que
no cumplan con los estandares de
embalaje  prescritos en las
Instrucciones Técnicas

d) Bultos o mercancias peligrosas
dispuestas en una aeronave de
manera contraria a lo establecido por
las Instrucciones Técnicas

. . 8. 9. Orientacion para la evaluacion de la 10. Estado de .
6. Referencia | 7.Pregunta del requisito Respuesta | pregunta del requisito implantacién 11. Pruebas, notas, comentarios
Ref. 175-ADTMP-1 ¢ El campo 1. Dentro de las posibles solicitudes se
RAC C.1.1, fue marcado? a s encuentra marcada una de las siguientes Q) satisfactorio
opciones. ; ;
Capitulo B Q p Q) No satisfactorio




AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

MANUAL

PELIGROSAS
MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

Principio de procedencia:
5101

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01

Fecha: 07/11/2018

Péagina: 118 de 256

e) Expedicion y  transporte  de
mercancias peligrosas bajo
condiciones especificas
establecidas en las Instrucciones

Técnicas

Ref.
RAC 175.410
(CY

175-ADTMP-2 ;El campo B
1.2, indica un numero UN?

1.E n el caso que no indique nimero UN

a)La mercancia peligrosa posee
propiedades correspondientes a las
de aquellas mercancias descritas en
la Lista de Mercancias Peligrosas.

b) EI numero UN indicado puede ser
identificado  como la  palabra
“Prohibido”  (Forbidden) en las
columnas 10y 11 0 12y 13 de la
Lista de Mercancias Peligrosas

D Satisfactorio
L No satisfactorio

Ref.
RAC 175.020

175-ADTMP-3 ; El solicitante
es un explotador aéreo?

Si

No

1.- El mismo posee autorizacion general o
especifica para transportar mercancias
peligrosas

Satisfactorio
No satisfactorio

000

No aplicable

Ref.
RAC 121.115
()

175-ADTMP-4 ;Los campos
D.2.1,D.22 y D.2.3 fueron
llenados incluyéndose las
restricciones y condiciones
adicionales aplicables por
parte del solicitante?

Si

No

1.- Especificar las restricciones a ser
aplicadas durante la operacion

a) Restricciones sobre la localizacion,
cargamento y descarga de las
mercancias peligrosas

b) Restricciones de horario diurno para
los vuelos (comprendidos la carga y
descarga)

c) Restricciones de despegue y
aterrizaje solamente en condiciones
meteoroldgicas de vuelo visual

d) Restricciones relativas al uso de
aparatos de transmision portatiles en
las proximidades de las mercancias
peligrosas

e) Restricciones relativas al uso de
radios y radares durante la carga y
descarga

f) Restricciones relativas a los
pasajeros a bordo

g) Otras  restricciones no listadas
anteriormente

2. Especificar las condiciones adicionales
aplicadas durante la operacion

a) Planificacién de vuelo para evitar
zonas densamente pobladas

b) Transporte ~ de  equipamiento
adicional de extincion de fuego

c) Requisitos adicionales de
segregacion

d) Otras  condiciones no listadas
anteriormente

Satisfactorio
No satisfactorio

ooo

No aplicable

Ref.
RAC 175.420

175-ADTMP-5 ¢ El campo
B.2 indica una instruccion de
embalaje o procedimientos
para embalaje?

1.- Los mismos coinciden con las
instrucciones dispuestas en:

a) Tabla 3-1 de las Instrucciones
Técnicas o

b) Tabla S-3-1 del Suplemento a las
Instrucciones Técnicas

D Satisfactorio
D No satisfactorio
D No aplicable
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Ref. 175-ADTMP-6 ¢El 1.- El solicitante pidio una Exencion
RAC explotador ha solicitado el a s QO satisfactorio
175.020. transporte de explosivos en Q L No satisfactorio
cantidades  superiores a No Q )
aquellas autorizadas por las No aplicable
Instrucciones Técnicas?
Ref. 175-ADTMP-7 ;El solicitante 1.- La demostracion de un nivel
RAC 175.020 demostro en la U s equivalente de seguridad operacional QO satisfactorio
0 | e or] | D e | R
que mantendra un nivel de a) Listar los reglamentos aplicables; Q N aplicable
seguridad operacional b) Describir los requerimientos
equivalente? aplicables de los reglamentos que
requieran evidencias de un nivel
equivalente de seguridad
operacional;
c) Describir las modificaciones,
limitaciones, restricciones y/o
equipamientos impuestos para
posibilitar la equivalencia;
d) Proveer una explicacion de como
las acciones tomadas garantizan un
nivel de seguridad operacional
equivalente a aquel establecido por
las Instrucciones Técnicas.
Ref. 175-ADTMP-8 ¢ El 1.- Las cantidades solicitadas en el campo
RAC explotador solicita una Q s B.1.5 estan de acuerdo con las permitidas U satisfactorio
aprobacion? 0 por las Instrucciones Técnicas y por el A No satisfactorio
175.020 No | Suplemento
D No aplicable
a) Las cantidades maximas deben ser
verificadas en las instrucciones de
embalaje aplicables
Ref. 175-ADTMP-9 ;El 1.- Las cantidades solicitadas en el campo
RAC 175.020 explotador solicita una a s B.1.6 estan de acuerdo con las permitidas O satisfactorio
' aprobacion? 0 por las Instrucciones Técnicas y por el A No satisfactorio
No | Suplemento
D No aplicable
a) Las cantidades maximas deben ser
verificadas en las tablas 3-1y S-3-1.
Se debe verificar si hay alguna
disposicion  adicional en las
instrucciones de embalaje aplicables
Ref. 175-ADTMP-10 GEl 1.- El campo E.1.1 fue marcado, indicando
RAC 175,020 | e¥plotador  solicita  una a s el tipo de aprobacion solicitada O satisfactorio
aprobacion? Q Q) No satisfactorio
a No aplicable
Ref. 175-ADTMP-11 GEl 1.-El campo E. 1.1 fue marcado, indicando
RAC 175,000 | ExPlotador  solicita  una a s el tipo de aprobacion solicitada U satisfactorio
aprobacion? Q Q) No satisfactorio
D No aplicable
Ref. 175-ADTMP-12 GEl 1.- El campo E.1.2 fue llenado conforme lo
RAC 175,020 | eXplotador  solicita  una a s indicado en el formulario y los requisitos U satisfactorio
' aprobacion? 0 agunltados cumplen con las Instrucciones a No satisfactorio
No | Técnicas.
L No aplicable
a) Se debe verificar si los requisitos son
mencionados en las Instrucciones
Técnicas como el caso de
Aprobacion.
Ref. 175-ADTMP-13 ¢ El 1.- La cantidad transportada estad de
RAC 175.020 explotador solicita Q s acuerdo con la Tabla S-3-1 U satistactorio
’ Aprobgcio’n bajo la Provision 0 A No satisfactorio
Especial A10A2? No }
O N aplicable




MANUAL

AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS
PELIGROSAS
MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01

Fecha: 07/11/2018

Péagina: 120 de 256

5101
Ref. 175-ADTMP-14 ¢l Q s 1.- El embalaje descrito en el campo B.2 Q sa i
RAC 175.020 explotador solicita Si estd de acuerdo con la instruccién de Satisfactorio
' Aprobgci()n bajo la Provision D embalaje prevista en la Tabla S-3-1 D No satisfactorio
Especial A1 0 A2? No O No soiceb
o aplicable
Ref. 175-ADTMP-15 ¢ El 1.- El campo C.5.1 fue marcado como
RAC 175.020 explotador solicita Q s “Aeronave de Carga’ O satisfactorio
' Aprobgci()n bajo la Provision Q D No satisfactorio
Especial A2? No O No aviiceh
o aplicable
Ref. 175-ADTMP-16 (El 1.- El campo F.1.1 fue llenado de manera
explotador solicita una Q s =lcampok.f. S, . O satistactorio
RAC175.020 | oo i de indicar la justificacion para la solicitud Q ) )
' O o | deexencionencaso de: No satisfactorio
D No aplicable
a) Extrema urgencia
b) Otros modos de transporte son
inapropiados
c) Cumplimento de la reglamentacion
es contrario al interés publico
Ref. 175-ADTMP-17 4EI _ afifinati
€f explotador solicita una a si 1.- El campo F.1.2 presenta Ju§t|f|f:at|va a Satisfactorio
RAC 175.020 " PR basada en alguno de los siguientes
exencion con el justificativo riterios listados: D No satisfactorio
de Extrema Urgencia? Q) nNo | oriterios listados: O No aviceb
o aplicable
a) Socorro humanitario; P
b) Socorro ambiental;
c) Peste;
d) Seguridad nacional o internacional;
) Salvamento de vidas (por ejemplo,
rescate);
f) Disponibilidad limitada en el punto
de destino;
g) Otras razones que justifican
extrema urgencia.
Ref. 175-ADTMP-1l8_(;EI D ) 1.- El campo F12 preseqta ljust_ificativa D i ]
RAC 175,020 | EXplotador solicita una Si basada en los siguientes criterios listados: Satisfactorio
' exencion con el justificativo a No satisfactorio
RAC175.025 | de que otros modos de O a) La duracion de viaje: El transporte

transporte son
inapropiados?

por otros modos que el aéreo
pueden hacer con que la duracién
del viaje sea poco realista y pueda
afectar la viabilidad de las
mercancias peligrosas.

b) La infraestructura: La disponibilidad
de otros modos puede ser limitada;

c) La seguridad: El conjunto de
disposiciones de seguridad del modo
de transporte aéreo puede reducir la
posibilidad de interferencia filicita
(robo, etc.);

d) Exposicién publica: El transporte por
via aérea puede representar un
riesgo reducido de la exposicion
publica a las mercancias peligrosas
en el caso que si ocurra un incidente
o0 accidente. Todavia asi, se puede
reducir significativamente el riesgo
de pirateria; y

e) Costo: El costo de transporte por
otros modos que no sea el aéreo
puede ser poco  razonable
economicamente. No obstante, el
pedido de una Exencion no se
basara Unicamente en economia de
costos.

a No aplicable
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Ref. 175-ADTMP-19 GEl - eifiaat
° explotador  solicita  una Q s 1.~ El campo F.1.2 presenta JU.StIfllcatIVa QO satisfactorio
RAC 175.020 exencion con el justificativo basada en alguno de los siguientes D No satisfactori
iterios i . o satisfactorio
de que el cumplimiento de D No oriterios listados: Q )
todas las condiciones de las I - No aplicable
) o a) Aplicaciones médicas.
Instrucciones Técnicas es b) Nuevas tecnologias
contrario al interés publico? o gias. )
c) Mejorias en cuestiones de seguridad
operacional.
d) Otras razones que justifiquen
contrariedad al interés publico.
Ref. 175-ADTMP-20 (El _ el ;
° explotador  solicita  una Q s 1. La. mercancia pe}[grosa seencajaen | ] safisfactorio
RAC175.020 | 0 im0 cualquier otra definicion que no sea la de Q ) )
o O o | ‘mercancias peligrosas prohibidas en No satisfactorio
cualquier circunstancia”: Q) No aplicable
175-ADTMP-21 4 El .
Ref. 2 -
el explotador soliita una D si 1. ‘Para el . trzla\nsporte de Terca‘nqas" D Satisfactorio
RAC175.020 | o0 eimm peligrosas indicado como “Prohibido 0 ) .
o O nNo | (Forbidden) en las columnas dela 10 a la No satisfactorio
13 de la Lista de mercancias peligrosas: a v aplicable
a) Las cantidades solicitadas en el
campo B.1.5 estan de acuerdo con
las permitidas por las Instrucciones
Técnicas y por el Suplemento.
Ref. 175-ADTMP-22 4 El -
° explotador solicita una a s 1.-El " f:ampo D1 fug llenado, O satistactorio
RAC175.020 | 0 im0 especificandose los requisitos de las Q ) )
o O o | Mmstrucciones Técnicas sobre los cuales la No satisfactorio
intencién es insertarse. Q) No aplicable
12. Resultado de la revision: 13. Nombre y firma del inspector responsable:
O SATISFACTORIA O Aprobacion
U] INSATISFACTORIA O Exencion
14. Observaciones y/o comentarios del inspector:

8.6.4.3 Ayuda de trabajo para el analisis documental de la fase Il /proceso de aprobacion para el
transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea — Explotadores aéreos

LISTA DE VERIFICACION PARA EL ANALISIS DOCUMENTAL DE LA FASE Il /PROCESO DE APROBACION PARA EL TRANSPORTE SIN RIESGO DE MERCANCIAS
PELIGROSAS POR VIA AEREA - EXPLOTADORES AEREOS

1. Nombre del solicitante: L  Explotador aéreo

o a Explotador aéreo en certificacion
certificado




AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

MANUAL

PELIGROSAS

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:
5101

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01

Fecha: 07/11/2018

Pagina: 122 de 256

2. Nombre del representante del explotador:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la revision

4b. Fecha de la finalizacion de la revision

5. Responsable por la revision (UAEAC):

6.R . - 9. Orientacion para la evaluacion de la 10. Estado de 11. Pruebas, notas,
. Referencia | 7.Pregunta del requisito 8. Respuesta . . " :
pregunta del requisito implantacion comentarios
Ref. 175-ADTMP-1 ¢ El explotador 1. Esta orientacion solamente aplica en
solicita una enmienda a sus | & Si casos de enmienda a las OpSpecs para O satisfactorio
RAC 119.275 ) -
OpSpecs? explotadores aéreos ya certificados. Caso D No satisfactorio
RAC 119.285 d o contrario, marcar N/A. O No apliceb
o aplicable
Ref. 175-ADTMP-2 El explotador 1.- Declaro que todos los funcionarios,
fiene  una  declaracion | LA Si incluyendo  los  tercerizados,  los U satisfactorio
RAC 175.220 -
) respepto all'cumpllmlento de Q sub’contratados y los eventuales que a No satisfactorio
- (1) las disposiciones del manual No actian en nombre de este explotador i
de operaciones respecto al aéreo, dara cumplimiento a lo dispuesto en Qo aplicable
transporte  de mercancias este manual;
peligrosas?
2.- Firma del Director de Operaciones, del
Director de Seguridad Operacional o
responsable del explotador aéreo.
Ref. 175-ADTMP-3 El explotador 1. Los procedimientos sobre mercancias
RAC 175.220 adjunta los  procedimientos a s peligrosas esta adecuados al tipo de O satisfactorio
) sobre mercancias peligrosas? D No aprobacion u autorizacion solicitada. a No satisfactorio
2.- Los mismos se encuentran incluidos en O o aplicable
el Manual de operaciones o estan en un
manual de mercancias peligrosas.
Ref. 175-ADTMP-4 ¢ El explotador 1. El Programa de entrenamiento sobre
RAC 175.305 adjunta el programa  de a s mercancias peligrosfejs esta adecuado lal U satisfactorio
entrenanyento . sobre Q t|pq ‘ de aprobacion u autorizacion D No satisfactorio
mercancias peligrosas? No solicitada. D No apliczble
Ref. 175-ADTMP-5 ¢ El explotador 1.- Verificar que la declaracion o carta de
adjunta la declaracion o carta U si cumplimiento  este  firmada por el O satisfactorio
RAC 118.220 de cumplimiento? responsable del explotador. D ; -
! a No : o No satisfactorio
No aplicable
Ref. 175-ADTMP-6 (El explotador 1.- Verificar que la declaracion o carta de
adjunta la declaracion o carta a s cumplimiento sea una actualizacion de los O satisfactorio
RAC 119.220 de cumplimiento? requisitos aplicables referente al transporté a : -
! D No o - . ; No satisfactorio
sin riesgo de mercancias peligrosas por via 0 )
aérea. No aplicable
a) Para procesos de certificacion inicial,
se debe verificar la solicitud de la
organizaciéon  con  relacion  al
transporte 0 no de mercancias
peligrosas.
b) Para aspectos de actualizacion /
revisién del manual de operaciones,
se debe verificar las OpSpecs
vigentes.
c) Para situaciones que involucren
cambios en las OpSpecs, se debe
verificar la solicitud de enmienda a las
OpSpecs adjunta a la solicitud de la
organizacion.
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12. Resultado de la revision:

L SATISFACTORIA

(]  INSATISFACTORIA

13. Nombre y firma del inspector responsable:

14. Observaciones y/o comentarios del inspector:

8.6.4.4 Ayuda de trabajo para el proceso de aceptacion de los procedimientos de mercancias peligrosas —
Organizacion solicitante que transporta solamente pasajeros - Explotadores aéreos

LISTA DE VERIFICACION EL PROCESO DE ACEPTACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MERCANCIAS PELIGROSAS - ORGANIZACION SOLICITANTE QUE
TRANSPORTA SOLAMENTE PASAJEROS - EXPLOTADORES AEREOS

1. Nombre del solicitante:

certificado

Q Explotador aéreo

a Explotador aéreo

en certificacion

2. Nombre del representante del explotador:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la revision 4b. Fecha de la finalizacion de la revision 5. Responsable por la revision (AAC):
. » Aa 11. Pruebas,
6. Referencia 7. Pregunta del requisito 8. Respuesta i) para !a CELTEE ED B 1 e Estadq d e notas,
pregunta del requisito implantacion TR
Ref. 175-ADTMP-1  4El explotador i 1. Esta orientacion solamente aplica en ) )
RAC 119.275 solicita una enmienda a sus a Si casos de enmienda a las OpSpecs para a Satisfactorio
' OpSpecs? Q explotaldores aéreos ya certificados. Caso D No satisfactorio
No contrario, marcar N/A. i
D No aplicable
Ref. 175-ADTMP-2  ;EIl explotador ) 1.- Declaro que todos los funcionarios, ] )
RAC175.220 fiene una declaracion o carta de | < Si incluyendo  los  tercerizados,  los O satisfactorio
’ cumplimiento de subcontratados y los eventuales que acttan a ; -
0. (1 h L D A A No satisfactorio
- (1) disposiciones  del manual de No en nombre de este explotador aéreo, dara 0 .
operaciones  respecto cumplimiento a lo dispuesto en este manual; No aplicable
transporte  de  mercancias
peligrosas? 2.- Firma del Director de Operaciones, del
Director de Seguridad Operacional o
responsable del explotador aéreo.
Ref. 175-ADTMP-3  ;EI explotador 1. Los procedimientos sobre mercancias
RAC175.206 | Adiuntalos procedimientos sobre Q si peligrosas esta adecuados al tipo de O satisfactorio
@. (5') mercancias peligrosas? D No aprobacion u autorizacion solicitada. a No satisfactorio
2.-Los mismos se encuentran incluidos en el O N aplicable
Manual de operaciones o estan en un
manual de mercancias peligrosas.
Ref. 175-ADTMP-4 ¢ El manual posee 1. La descripcion debera abarcar los
RAC 175.226 una descripcion sobre lo que es Q s Criterios generales respecto a mercancias U satisfactorio
®. (5') una mercancia peligrosa? Q No peligrosas. a No satisfactorio
IV aplicable
Ref. 175-ADTMP-5  ;Existe 1.- Verificar que la declaracion este
RAC 175.020 declaracion que COMAT y AOG a s enfocada en el procedimiento  de O satisfactorio
’ clasificados como mercancias reconocimiento de un COMAT y AOG que O No satisfactorio
© peligrosas no D No pueda contener mercancias peligrosas. D No aplicabt
transportados? 0 aplicable
Ref. 175-ADTMP-6 ¢ Existe i 1.- Los procedimientos desarrollados deben ) )
RAC 175.610 declaracion que a s estar enfocados en el rechazo de una | d Satisfactorio
: procedimientos presentes en el D No mercancia  peligrosa o impedir la D No satisfactorio
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manual de operaciones sirven coqtlnuauon de un transporte iniciado D No aplicable
para reconocer una mercancia erréneamente.
peligrosa y rechazarla?
2.- Declarar que todos los funcionarios del
explotador aéreo y los que actian en su
nombre (tercerizados, subcontratados y
eventuales) deben cumplir con los
procedimientos establecidos en el manual
de operaciones.
3.- Declarar que cualquier funcionario del
explotador aéreo, o que actué en su nombre
(tercerizados, subcontratados y eventuales),
al identificar una mercancia peligrosa,
deberd rechazar el transporte del material o
impedir su transporte en cualquier aeronave
del explotador.
Ref. 175-ADTMP-7  ;Existe  una 1.- Verificar que la declaracion este
RAC 175.020 | declaracion que COMAT y AOG a s enfocada en el procedimiento  de O satisfactorio
’ clasificados como mercancias Q reconocimiento de un COMAT y AOG que a No satisfactorio
© peligrosas no seran No pueda contener mercancias peligrosas. D No aplicabl
transportados? 0 aplicable
Ref. 175-ADTMP-8 ~ (El manual 1.- Debe tener una declaracion de que no es
RAC 175.220 detalla como el explotador aéreo a Si necesario presentar todo el manual de a Satisfactorio
’ informara a los funcionarios de operaciones para esta ofra empresa, D No satisfactorio
. (1) ' [ i ,

- ( otras empresas que actlian en su solamente los procedimientos relacionados a O )
nombre (tercerizados, las funciones que ella ejerce. No aplicable
subcontratados y eventuales)
sobre  los  procedimientos
aprobados en el manual de
operaciones, asi como sus
revisiones/ enmiendas?

Ref. 175-ADTMP-9  ;El  manual 1.- Verificar que la declaracién contemple los
RAC 175.510 detalla una declaracion de que él a s siguientes puntos: O satisfactorio
© no dgur_npl:mer:jto .tde Iosi aQ N ) Ml L No satisfactorio
procedimientos descritos en el a) Multa; )
manual de operaciones podra b) Suspension de certificados, licencias, O o aplicable
ocasionar penalidades concesiones 0 autorizaciones;
administrativas al funcionario y al c) Cancelacion de certificados, licencias,
explotador aéreo? concesiones o autorizaciones;
d) Detencion, interdiccion o aprension de
la aeronave, o del material
transportado;
e) Intervencion en las  empresas
concesionarias o autorizadas.
Ref. 175-ADTMP-10  ;EI  manual 1.- Verificar que la pregunta tenga un
RAC 175.205 detalla una declaracion de que el a Si sustento juridico, caso contrario calificarla a Satisfactorio
no gumphmlento dg los a como No Aplicable. D No satisfactorio
procedimientos establecidos en 0 Q )
el manual de operaciones podra No aplicable
ocasionar seguir un proceso
penal de conformidad a normas
en actual vigencia?
Ref. 175-ADTMP-11 ;El  manual 1.- Verificar que que la actualizacion de los
RAC 175.226 contiene una dedlaracion de | (S procedimientos descritos en el manual de U satisfactorio
@. 6) actual(lj;aglort\ ] dgt IosI D No operaciones ocurrira cuando: D No satisfactorio
: procedimientos descritos en el )
175.005 manual de operaciones? a) Siempre que hubiera modiﬁcacién en O N aplicable
(© los  reglamentos  nacionales o
internacionales;
b) Siempre que hubiera revisiones/
enmiendas en las politicas y en los
procedimientos  operacionales  del
explotador; o
¢) Por solicitud de la UAEAC.
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Nota: Si las actualizaciones de los
reglamentos nacionales o internacionales no
implicaran en cambios en los procedimientos
operacionales descritos en el manual de
operaciones, no serd necesaria ninguna
actualizacion
Ref. 175-ADTMP-12 ¢EI explotador 1.- Esta restriccion, debe estar incluida en el
RAC 175.220 aéreo tiene requisits mas Si manual de operaciones para conocimiento U saisfactorio
restrictivos . que la de la AAC y debe: a No satisfactorio
(h) reglamentacion vigente? No i
a) Describir, de forma simple y objetiva, Qo aplicable
todas las diferencias mas restrictivas
relacionadas a la reglamentacion de la
AAC y al Doc. 9284 de la OACI
b) Los procedimientos para cumplimento
de las diferencias mas restrictivas
seran presentadas en el cuerpo del
manual de operaciones, no necesitan
ser descritos en este item.
c) En caso de que la empresa no tenga
procedimientos mas restrictivos que la
reglamentacion vigente, se debe dejar
esto explicito.
Ref. 175-ADTMP-13 ; El manual tiene 1.- Verificar que todas las etiquetas de riesgo
RAC 175 detallado todas las etiquetas de Si y de manipulacion: Q satisfactorio
Apéndice 1 riesgo y manipulacion? ) ) U No satisfactorio
No a) Las etiquetas deben ser coloridas y en ‘
el estandar determinado por el Doc. O o aplicable
9284;
b) Con una breve descripcion de cada
etiqueta.
Ref. 175-ADTMP-14 ¢ El manual tiene i 1.- La descripcion de los procedimientos ) )
RAC 175.220 detallada una declaracién de que Si debe establecer una secuencia ldgica de las a Satisfactorio
' cualquier ~ funcionario  del tareas o acciones para la realizacién de una D No satisfactorio
(d). (e) explotador aéreo, o que actué en No determinada actividad y deben definir: i
su  nombre (tercerizado, O N aplicable
subcontratado y eventual), al a) Cuél es la actividad;
identificar una etiqueta de riesgo b) Cuando la actividad es realizada;
0 de manipulacion relacionada al ¢) Por quien la actividad es realizada,
transporte aéreo de mercancias mencionando el cargo del responsable;
peligrosas debera rechazar el d) Como la actividad debe ser realizada;
transporte del material o impedir e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
su transporte en cualquier y
aeronave del explotador? f) Cual tipo de respuesta es esperado
para cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacién verbal, efc.).
Ref. 175-ADTMP-15 ¢ El manual tiene 1.- Verificar que el manual contenga un
RAC 175.430 detallado ejemplos de marcas de Si detalle y descripcién de las marcas en los U satisfactorio
numero UN, nombre apropiado ejemplos dados. D No satisfactorio
para el transporte? No O No apicable
Ref. 175-ADTMP-16 ; El manual tiene 1.- Verificar que el manual contenga un
RAC 175.420 detallado los tipos de embalajes Si detalle y descripcion de las marcas de U satisfactorio
utlllzado§ para el trasporte de embalajes como son: D No satisfactorio
mercancias peligrosas? No i
a) Embalaje homologado; O o aplicable
b) Embalaje en cantidad limitada;
c) Embalaje en cantidad exceptuada.
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Ref. 175-ADTMP-17 ¢ El manual tiene 1.- Verificar que el manual contenga un
RAC 175.430 detallad.o ejemplos de tipos de D Si detallle y descripcion de las margaciones en D Satisfactorio
marcaciones? D No los ejemplos dados. Como, por ejemplo: D No satisfactorio
a)Sustancias biologicas, Categoria B (UN O o aplicable
3373);
b)Hielo seco (UN 1845);
¢) Microorganismo genéticamente
modificado (UN 3245);
d) peligroso para el medio ambiente (simbolo
del pez y del arbol) etc.
Ref. 175-ADTMP-18 ¢ El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos
RAC 175.220 detallada una declaracion de que a s debe establecer una secuencia logica de las U satisfactorio
' cualquier  funcionario  del tareas o acciones para la realizacién de una D No satisfactorio
(ONGY explotador aéreo, o que actué en a o determinada actividad y deben definir: i
su  nombre (tercerizado, O N aplicable
subcontratado y eventual), al a) Cual es la actividad;
identificar un marcado b) Cuando la actividad es realizada;
relacionado al transporte aéreo ¢) Por quien la actividad es realizada,
de mercancias peligrosas debera mencionando el cargo del responsable;
rechazar el transporte del d) Como la actividad debe ser realizada;
material o impedir su transporte e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
en cualquier aeronave del f) Cual tipo de respuesta es esperado para
explotador? cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacién verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-19 ¢ El manual tiene 1.- Verificar que la descripcion detalle
RAC 175.610 detallado una descripcion de las a s ejemplos de materiales que puedan O satisfactorio
mercancias  peligrosas  no Q contener  mercancias  peligrosas  no | [ No satisfactorio
declaradas? No declaradas. D No apliczble
a)El Capitulo 6 de la Parte 7 del Doc. 9284
presenta algunos ejemplos que pueden
ser utilizados por el explotador aéreo.
b)Los ejemplos establecidos en el manual
de operaciones deben estar en espafiol.
Ref. 175-ADTMP-20 ¢ El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos
RAC 175.610 detallada una declaracion de que Q s debe establecer una secuencia logica de las U satisfactorio
’ cualquier  funcionario  del tareas o acciones para la realizacién de una a No satisfactorio
explotador aéreo, o que actué en a No determinada actividad y deben definir: )
su  nombre (tercerizado, Qo aplicable
subcontratado y eventual), al a) Cual es la actividad;
identificar ~ una  mercancia b) Cuando la actividad es realizada;
peligrosa no declarada debera ¢) Por quien la actividad es realizada,
rechazar el transporte del mencionando el cargo del responsable;
material o impedir su transporte d) Como la actividad debe ser realizada;
en cualquier aeronave del e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
explotador? f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accién, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-21 ; El manual tiene 1.- La atencion al pasajero incluye la venta
RAC 175.306 detallado de que solamente los Q s del pasaje, contratacion del servicio de U satisfactorio
) funcionarios con entrenamiento transporte 0 momento de despacho / registro O No satisfactorio
175.310 d i
adecuado en el curso de (check-in). Q )
(a), (b), (c) Transporte  sin  riesgo  de No aplicable

mercancias peligrosas por via
aérea podran  realizar el
procedimiento de atencién al
pasajero, conforme el programa
de entrenamiento de mercancias
peligrosas aprobado?

2.- Detallar las mercancias peligrosas que el
pasajero y el tripulante pueden transportar
como equipaje de mano, equipaje
despachado / facturado o junto al cuerpo (en
Su persona).

a)La Parte 8 del Doc. 9284 presenta las
mercancias peligrosas permitidas.

b)Los ejemplos descritos en el manual de
operaciones deben estar en espafiol.

c)Este item debe ser actualizado por la
empresa  siempre  que  hubiera
modificaciones en la reglamentacién.
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Ref. 175-ADTMP-22 ¢ El manual tiene ]
detallado los procedimientos que a s
garanticen que el pasajero sera
@ notificado, en ¢l momento de la | =
compra del pasaje o de la
contratacion del servicio de
transporte (personalmente, por
contrato, por teléfono, por el
internet, por aplicacion, por
dispositivo mévil, etc.) sobre los
tipos de mercancias peligrosas
que son prohibidas para
transporte en aeronaves?

RAC175.710

1.- La descripcién de los procedimientos
debe establecer una secuencia ldgica de las
tareas o0 acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;

¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accién, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, efc.).

2.- La Informacion proporcionada por medio
del internet puede estar en texto o en
imagen. La compra del pasaje o la
contratacion del servicio de transporte no
pueden ser concluidas hasta que el
pasajero, 0 una persona actuando en su
nombre, hayan verificado tal informacioén y
haya indicado que entendid las restricciones
relacionadas a las mercancias peligrosas en
el equipaje.

3.- Describir los procedimientos que
garanticen que el pasajero sera notificado,
en el momento del despacho (check-in) u
otro momento anterior al embarque, sobre
mercancias peligrosas que son permitidas y
las que son prohibidas para transporte. La
descripcién de los procedimientos debe
establecer una secuencia logica de las
tareas o acciones para la realizacién de una
determinada actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;

¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accién, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, efc.).

4.- Cuando el proceso de check-in u otro
momento anterior al embarque fuera
desarrollado para ser concluido a distancia
(por ejemplo por medio del Internet) o fuera
realizado en un aeropuerto por un pasajero
sin que se involucre otra persona (por
ejemplo por medio de check-in
automatizado, tétem etc.), el explotador
aéreo debe presentar a los pasajeros las
restricciones relacionadas a los tipos de
mercancias peligrosas que un pasajero es
prohibido de transportar a bordo de una
aeronave. La informacion puede ser en texto
o en forma de imagen. El proceso de check-
in no puede ser concluido hasta que el
pasajero, haya verificado tal informacién e
indicado que entendi¢ las restricciones
relacionadas a las mercancias peligrosas en
el equipaje.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
D No aplicable




AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

MANUAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

PELIGROSAS

MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:
5101

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01 Fecha: 07/11/2018

Péagina: 128 de 256

5.- Se debe Incluir un cuestionario verbal
realizado al pasajero sobre el contenido del
equipaje para verificar si  contiene
mercancias peligrosas prohibidas para el
transporte.

a) Ejemplificar el(os) cuestionamiento(s)
estandarizado(s) a ser utilizado(s) por
todos los funcionarios en el momento
del despacho (check-in) u otro
momento anterior al embarque.

b) Esta frase estandarizada debera
contener ejemplos de mercancias
peligrosas que pueden cambiar de
acuerdo con la época del afio y la
realidad  operacional de cada
aeropuerto.

6.- Debe haber un modelo visual elaborado
por la empresa (folleto, placa, panel, etc.) a
ser presentado al pasajero sobre las
mercancias peligrosas que son permitidos y
las que son prohibidas para transporte.

a) El modelo visual debe estar, por lo
menos, en espafiol y en inglés; y

b) EI modelo visual debe incluir etiquetas
o ejemplos de mercancias peligrosas
para reconocimiento del pasajero.

c) EI modelo visual debe estar siempre
visible al pasajero en el momento del
despacho (check-in) u otro momento
anterior al embarque.

7.-Procedimientos para tener la confirmacion
de que items sospechosos no contengan
mercancias peligrosas prohibidas como
equipaje. Por ejemplo: cajas de papel,
embalajes de tiendas libres de impuestos
(duty free), etc

8.- En caso de que un pasajero despache su
exceso de equipaje como carga, se debe
obtener confirmacion del pasajero o de la
persona actuando en su nombre, que el
exceso de equipaje no contiene mercancias
peligrosas no permitidas. Se debe Incluir el
procedimiento de identificacion y rechazo de
transporte de material clasificado como
mercancias peligrosas no permitidas.

La descripcion de los procedimientos debe
establecer una secuencia légica de las
tareas o acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;

¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accién, en caso sea aplicable
(documento, confirmacién verbal, efc.).
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Ref. 175-ADTMP-23 ¢ El manual tiene 1- Verificar que este detallada una
RAC 175.020 detallado que la empresa no D Si declaracion de cudles son las excepciones al D Satisfactorio
: posee autorizacion en sus reglamento  sobre el transporte de D No satisfactorio
(@), (b), (c) OpSpecs para el transporte de d o mercancias peligrosas como COMAT o i
COMAT y de AOG clasificado AOG. O Noaplicable
como mercancia peligrosa?
2.- Disponer para los funcionarios que
expiden COMAT y AOG una lista actualizada
0 un sistema automatico de expedicién que
reconozca:
a)Todas las piezas y partes de las
aeronaves que son clasificadas como
mercancia peligrosa (debe contener el
Part Nunber — PN -, cuando hubiera).
b)Los materiales de la empresa
cominmente transportados que son
clasificados como mercancias peligrosas.
Ref. 175-ADTMP-24 ¢ El manual tiene Por ejemplo: si el referido material sera ) )
Desarrollados os | A i enviado por medio terrestre; si sera U satisfactorio
RAC 175.020 o )
procedimientos para el contratado otro explotador aéreo que tenga D No satisfactorio
(@), (b), (¢) transporte de COMAT y de AOG d o autorizacion para el transporte  de i
clasificado como mercancia mercancias peligrosas etc. O o aplicable
peligrosa?
1.- La descripcién de los procedimientos
debe establecer una secuencia légica de las
tareas o acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben definir:
a) Cual es la actividad;
b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;
d) Como la actividad debe ser realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, efc.).
Ref. 175-ADTMP-25 ; El manual tiene 1- El explotador debe garantizar que ) )
RAC 175.005 Desarrollados los Q s solamente funcionarios con el entrenamiento O satisfactorio
) procedimientos para la adecuado en el curso de Transporte sin D No satisfactorio
175.705 manipulacion, carga y descarga a o riesgo de mercancias peligrosas por via i
(b) de equipajes? aérea podran realizar procedimiento de O o aplicable
manipulacion, de carga y de descarga de
equipajes, conforme el programa de
entrenamiento de mercancias peligrosas
aprobado.
Ref. 175-ADTMP-26 ; El manual tiene D 1.- Explicar las mercancias peligrosas que D ] )
175.705 Desarrollados los Si son permitidos para el transporte aéreo Satisfactorio
) procedimientos para el €OMO COrreos. a No satisfactorio
(@)(3).(b) transporte  de  encomiendas Q Nota: El item 2.3 de la Parte 1 del Doc. 9284 0 .
(correo)? presenta las  mercancias  peligrosas No aplicable
permitidas como correos.
Ref. 175-ADTMP-27 ¢ El manual debe 1.- La descripcion de los procedimientos
RAC175.705 tener una declaracion de que a Si debe establecer una secuencia ldgica de las a Satisfactorio
) cualquier  funcionario del tareas o acciones para la realizacion de una D No satisfactorio
(a)-4) explotador aéreo, 0 que actué en a o determinada actividad y deben definir: i
su  nombre (tercerizado, O o aplicable

subcontratado y eventual), al
identificar un  correo  que
contenga  una  mercancia
peligrosa diferente a las listadas
en el item 2.3, de la Parte 1 del
Doc. 9284 debera rechazar el
transporte del material o impedir
su transporte en cualquier
aeronave del explotador?

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;

¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacién verbal, etc.).
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Ref. 175-ADTMP-28 ¢ El manual 1.- A pesar de no poseer autorizacion para el
RAC 175.615 tiene Desarrollados los a s transporte de mercancias peligrosas, se O satisfactorio
| procedimientos de emergencia? pueden  encontrar  situaciones  de D No satisfactorio
175.620 O N emeraenci 0 :
gencia con mercancias peligrosas )
permitidas en equipajes o junto al cuerpo de Qo aplicable
pasajeros y de tripulantes o hasta con
mercancias peligrosas no declaradas.
2.- Cuando algin bulto de mercancias
peligrosas cargado a bordo de una aeronave
presente averias o perdida, el explotador
aéreo lo descargarda de la aeronave,
adoptara el procedimiento adecuado para
asegurarse de que la persona o el érgano
competente responsable se encargue del
bulto y se certificara de que el restante de la
remesa este en buenas condiciones para ser
transportada por via aérea, no permitiendo
que sea transportado ningln otro bulto que
haya sido contaminado.
Ref. 175-ADTMP-29 ¢ El manual 1.- La descripcion de los procedimientos
RACL75.615 tiene Dlegarrollados los . a Si debe estableper una secuenci_a Iégjca delas a Satisfactorio
(). (9), (d) proced|m|ent<?s para garantizar Q tareas 0 acciones para la reallzacm de una a No satisfactorio
la descontaminacion de la No determinada actividad y deben definir: )
aeronave que haya sufrido Qo aplicable
filtracién o algin dafo en el a) Cual es la actividad;
bulto con mercancia peligrosa b) Cuando la actividad es realizada;
antes de retornarla a la ¢) Por quien la actividad es realizada,
operacién?? mencionando el cargo del responsable;
d) Como la actividad debe ser realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accién, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-30 ¢ El manual tiene i 1.- Verificar que los procedimientos estén ) )
RAC 175.620 Desarrollados los Q s acordes con: O satisfactorio
proced|m|lentos”de emergencia Q » a No satisfactorio
para la tripulacién de cabina en No a) El Doc. 9481 presenta procedimientos )
un evento con mercancia que pueden ser utilizados por el explotador Qo aplicable
peligrosa? aéreo.
b) Los ejemplos descritos en el manual de
operaciones deben estar en espafiol.
2.- Desarrollar los procedimientos de
emergencia especificos para sucesos que
involucren fuego en baterias de litio en el
equipaje de mano durante el vuelo.
3.- Listas de verificacion (check-list) de
emergencia con mercancias peligrosas en
vuelo.
Nota: La Seccion 3 del Doc. 9481 presenta
modelos de listas de verificaciones.
Ref. 175-ADTMP-31 ¢ El manual tiene ) 1.- A pesar de no poseer autorizacion para el ) )
RAC 175.625 | Desarrollados os | s transgone de mgrcancias peligrosag, hay Q' satistactorio
procedimientos  para  la Q situaciones que requieren notificacion de | = No satisfactorio
notificacion ~ de  sucesos, No ocurrencia con mercancias peligrosas '
discrepancias, incidentes y P ’ O o aplicable
accidentes con  mercancias 2.- Se debe especificar los casos en que es
peligrosas? necesaria la notificacion de sucesos con
mercancias peligrosas a la UAEAC.
a) Mercancias peligrosas no declaradas o
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mal declaradas en bultos de carga, COMAT
0 COITeos.

b) Mercancias peligrosas no permitidas, ya
sea en equipaje o junto al cuerpo, tanto de
pasajeros como miembros de la tripulacion.

c) Accidente o incidente con mercancias
peligrosas.

3.- En caso de que el explotador realice
transporte internacional, debe especificar los
casos en que es necesaria la notificacion de
sucesos con mercancias peligrosas para los
paises involucrados.

4.- Adjuntar el modelo (NSMP) a ser utilizado
para notificar sucesos con mercancias
peligrosas, conforme determina el numeral
8.4d de este capitulo, que trata sobre
mercancias peligrosas.

5.-Procedimientos para la comunicacion de
la ocurrencia de estos eventos entre los
funcionarios de otras empresas que actlian
en su nombre (tercerizados, subcontratados
y eventuales) y el explotador aéreo.

6.- Desarrollar los procedimientos para el
llenado de la NSMP y los plazos que deben
ser respetados para el envio de ella a la
UAEAC, de acuerdo con lo establecido en el
RAC 175.

Ref. 175-ADTMP-32 ¢ El manual tiene

RAC 175.625 Desarrollados

peligrosas?

procedimientos para la
noffficacién a la UAEAC de | =1 No

ocurrencia  con  mercancias

los a s

1.- La descripcién de los procedimientos
debe establecer una secuencia ldgica de las
tareas o acciones para la realizacién de una
determinada actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;
b) Cuando la actividad es realizada;

¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o acciones; y

f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accién, en caso sea aplicable
(documento, confirmacién verbal, efc.).

2.- Una declaracion que los funcionarios del
explotador aéreo, o que actlen en su
nombre (tercerizados, subcontratados y
eventuales), son incentivados a notificar
sucesos a la UAEAC y no seran penalizados
por esta accion.

D Satisfactorio
L No satisfactorio
Q No aplicable

12. Resultado de la revision:

U saTisFACTORIA

L] INSATISFACTORIA

13. Nombre y firma del inspector responsable:

14. Observaciones y/o comentarios del inspector:
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8.6.4.5 Ayuda de trabajo para el proceso de aceptacion de los procedimientos de mercancias
peligrosas — Organizacion solicitante que transporta pasajeros y carga, pero no transporta
mercancias peligrosas - Explotadores aéreos.

LISTA DE VERIFICACION PARA EL PROCESO DE ACEPTACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MERCANCIAS PELIGROSAS - ORGANIZACION SOLICITANTE QUE
TRANSPORTA PASAJEROS Y CARGA, PERO NO TRANSPORTA MERCANCIAS PELIGROSAS - EXPLOTADORES AEREOS

1. Nombre del solicitante:

certificado

a Explotador aéreo

d Explotador aéreo en
certificacion

2. Nombre del representante del explotador:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la revision

4b. Fecha de la finalizacion de la revision

5. Responsable por la revision (UVAEAC):

6. - 9. Orientacion para la evaluacion de la 10. Estado de 11. Pruebas, notas,
. 7. Pregunta del requisito 8. Respuesta . h " :
Referencia pregunta del requisito implantacion comentarios
Ref. 175-ADTMP-1 ; El explotador 1. Esta orientacion solamente aplica en
RAC solicita una enmienda a sus a s casos de enmienda a las OpSpecs para U satistactorio
OpSpecs? Q explota_dores aéreos ya certificados. Caso D No satisfactorio
0 No contrario, marcar N/A. O No alcabl
o aplicable
Ref. 175-ADTMP-2 ; El explotador 1.- Declaro que todos los funcionarios,
RAC175.220 tiene una declaracion o carta de U si incluyendo los tercerizados, los O satistactorio
' cumplimiento de las subcontratados y los eventuales que actuan D No satisfactorio
). (1) isposici d N . .

- ( disposiciones del manual de en nombre de este explotador aéreo, dara Q )
operaciones respecto al cumplimiento a lo dispuesto en este manual; No aplicable
transporte de mercancias
peligrosas? 2.- Firma del Director de Operaciones, del

Director de Seguridad Operacional o
responsable del explotador aéreo.
Ref. 175-ADTMP-3 ; El explotador 1. Los procedimientos sobre mercancias
RAC175.226 adjunta los procedimientos a s peligrosas esta adecuados al tipo de O satisfactorio
@. (5') sobre mercancias peligrosas? D No aprobacion u autorizacion solicitada. a No satisfactorio
2.- Los mismos se encuentran incluidos en el O o aplicable
Manual de operaciones o estdn en un
manual de mercancias peligrosas.
Ref. 175-ADTMP-4 ¢ El manual posee 1. La descripcion debera abarcar los criterios
RAC una descripcion sobre lo que es a s generales respecto a mercancias peligrosas. O satisfactorio
175.215 una mercancia peligrosa? a O Nosatisfactorio
(b), (© Q aplicable
Ref. 175-ADTMP-5  ;Existe  una 1.- Verificar que la declaracion este enfocada
declaracion que COMAT y AOG a s en el procedimiento de reconocimiento de un O satisfactorio
RAC lasificad i COMAT y AOG da cont
175.020 clasificados como  mercancias 0 A que pueda contener | [] No satisfactorio
peligrosas no seran No mercancias peligrosas. Q .
() transportados? No aplicable
Ref. 175-ADTMP-6  ;Existe  una 1.- Los procedimientos desarrollados deben
RAC declaracion que los Q s estar enfocados en el rechazo de una O satistactorio
175.215 procedimientos pregentes en el D mergancig’ peligrosa o impedir . la D No satisfactorio
manual de operaciones sirven No continuacién de un transporte iniciado Q )
para reconocer una mercancia erréoneamente. No aplicable
peligrosa y rechazarla?
2.- Declarar que todos los funcionarios del
explotador aéreo y los que actuan en su
nombre (tercerizados, subcontratados y
eventuales) deben cumplir con los
procedimientos establecidos en el manual de
operaciones.
3.- Declarar que cualquier funcionario del
explotador aéreo, o0 que actué en su nombre
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(tercerizados, subcontratados y eventuales),
al identificar una mercancia peligrosa,
debera rechazar el transporte del material o
impedir su transporte en cualquier aeronave
del explotador.
Ref. 175-ADTMP-7  ;Existe  una 1.- Verificar que la declaracion este enfocada
RAC declgracién que COMAT y AQG Si en el procedimiento de reconocimiento de un U satistactorio
175.020 cIa_snﬁcados como - mercancias COMAT' y AQG que pueda contener D No satisfactorio
peligrosas no seran No mercancias peligrosas. )
© transportados? ' Noaplicable
Ref. 175-ADTMP-8 ¢El' manual ) ) 1.- Debe tener una declaracion de que no es Q ] )
RAC fietalla cémo el explptadqr aéreo Si necesario presentar todo el manual de Satisfactorio
informaré a los funmona'nos de operaciones para les}a otra empresa, D No satisfactorio
ofras empresas que actuan en No solamente los procedimientos relacionados a )
su nombre (tercerizados, las funciones que ella ejerce Q N aplicable
subcontratados y eventuales)
sobre los procedimientos
aprobados en el manual de
operaciones, asi como sus
revisiones/ enmiendas?
Ref. 175-ADTMP-9 ¢ El manual 1.- Verificar que la declaracion contemple los
RAC detalla una declaracion de que Si siguientes puntos: U satisfactorio
175.510 él no cumplimento de los L No satisfactorio
procedimientos descritos en el No a) Multa; )
© manual de operaciones podra b) Suspension de certificados, licencias, Q N aplicable
ocasionar penalidades concesiones 0 autorizaciones;
administrativas al funcionario y c) Cancelacion de certificados, licencias,
al explotador aéreo? concesiones o autorizaciones;
d) Detencion, interdiccion o aprension de
la aeronave, o del material
transportado;
e) Intervencion en las  empresas
concesionarias o autorizadas.
Ref. 175-ADTMP-10  ;El  manual i 1.- Verificar que la pregunta tenga un i )
RAC detalla una Qeqlaracién dequeel Si sustento juridico, caso contrario calificarla a Satisfactorio
175.510 no gumphmlento dg los como No Aplicable. D No satisfactorio
procedimientos establecidos en No )
© el manual de operaciones podra O o aplicable
ocasionar seguir un proceso
penal de conformidad a normas
en actual vigencia?
Ref. 175-ADTMP-11  ;El  manual 1.- Verificar que que la actualizacién de los
RAC contiepe una declaraciéon de Si proced@mientos dgspritos en el manual de D Satisfactorio
175.226 actuallgaqon dg los operaciones ocurrira cuando: a No satisfactorio
procedimientos descritos en el No '
@) manual de operaciones? d) Siempre que hubiera modificacion en Q N aplicable
175.005 los  reglamentos  nacionales o
(c) internacionales;
e) Siempre que hubiera revisiones/
enmiendas en las politicas y en los
procedimientos  operacionales  del
explotador; o
f) Por solicitud de la AAC.
Nota: Si las actualizaciones de los
reglamentos nacionales o internacionales no
implicaran en cambios en los procedimientos
operacionales descritos en el manual de
operaciones, no Ssera necesaria ninguna
actualizacion
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Ref. 175-ADTMP-12 ,EI explotador 1.- Esta restriccion, debe estar incluida en el
RAC aéreo tiene requisitos mas D Si manual de operaciones para conocimiento D Satisfactorio
175.220 res}nctlvots o qu:a ) la D No de la UAEAC y debe: D No satisfactorio
reglamentacion vigente? )
Q) d) Describir, de forma simple y objetiva, Q N aplicable
todas las diferencias mas restrictivas
relacionadas a la reglamentacion de la
UAEAC y al Doc. 9284 de la OACI
e) Los procedimientos para cumplimento
de las diferencias mas restrictivas seran
presentadas en el cuerpo del manual de
operaciones, no necesitan ser descritos
en este item.
f) En caso de que la empresa no tenga
procedimientos mas restrictivos que la
reglamentacion vigente, se debe dejar
esto explicito.
Ref. 175-ADTMP-13 ; El manual tiene ) 1.- Verificar que todas las etiquetas de riesgo ] ]
RAC 175 detallado todas las etiquetas de a s y de manipulacion: U satistactorio
Apéndice 1 riesgo y manipulacion? Q i ) L No satisfactorio
No c) Las etiquetas deben ser coloridas y en D .
el estandar determinado por el Doc. No aplicable
9284;
d) Con una breve descripcion de cada
etiqueta.
Ref. 175-ADTMP-14 ; El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos
RAC detallada una declaracion de que a s debe establecer una secuencia logica de las O satisfactorio
175.220 cualquier lfuncionario ’del D tareas 0 accionqslpara la realizaciér} de una D No satisfactorio
@, @ explotador aéreo, o que actué en No determinada actividad y deben definir: Q o sl bl
’ su nombre  (tercerizado, 0 aplicable
subcontratado y eventual), al g) Cuél es la actividad;
identificar una etiqueta de riesgo h) Cuando la actividad es realizada;
0 de manipulacion relacionada al i) Por quien la actividad es realizada,
transporte aéreo de mercancias mencionando el cargo del responsable;
peligrosas debera rechazar el j) Como la actividad debe ser realizada;
transporte del material o impedir k) Cual la secuencia de tareas o acciones;
su transporte en cualquier y
aeronave del explotador? 1) Cual tipo de respuesta es esperado
para cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-15 ; El manual tiene 1.- Verificar que el manual contenga un
RAC detallado ejemplos de marcas de a s detalle y descripcion de las marcas en los O satisfactorio
175.430 numerlot UN, Ro?bre apropiado D No ejemplos dados. D No satisfactorio
ara el trasporte?
P P a No aplicable
Ref. 175-ADTMP-16 ¢ El manual tiene 1.- Verificar que el manual contenga un
RAC detallado los tipos de embalajes a si detalle y descripcion de las marcas de U satisfactorio
175.420 “mtiirzczdn‘::siasp;?" ?Lstarzipme de Q embalajes como ser: O No satisfactorio
? ' b) Embalaje homologado; Q N aplicable
b) Embalaje en cantidad limitada;
c) Embalaje en cantidad exceptuada.
Ref. 175-ADTMP-17 ; El manual tiene 1.- Verificar que el manual contenga un
RAC detallado ejemplos de tipos de a s detalle y descripcion de las marcaciones en U satistactorio
175.430 marcaciones? D No los ejemplos dados. Como, por ejemplo: D No satisfactorio
e)Sustancias bioldgicas, Categoria B (UN U No aplicable
3373);
f) Hielo seco (UN 1845);
g)Microorganismo genéticamente
modificado (UN 3245);
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h) peligroso para el medio ambiente (simbolo
del pez y del arbol) etc.
Ref. 175-ADTMP-18 ; El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos
RAC detallaqa una declgracién de que Si debe establgcer una secuencig Iégjca de las D Satisfactorio
175.220 cualquier ’fun0|onar|o ’del tareas 0 acciones para la reahzamoq de una A No satisfactorio
explotador aéreo, o que actué en No determinada actividad y deben definir: .
©. K su nombre  (tercerizado, O o aplicable
subcontratado y eventual), al a) Cual es la actividad;
identificar un marcado b) Cuando la actividad es realizada;
relacionado al transporte aéreo ¢) Por quien la actividad es realizada,
de  mercancias  peligrosas mencionando el cargo del responsable;
deberd rechazar el transporte del d) Como la actividad debe ser realizada;
material o impedir su transporte e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
en cualquier aeronave del f) Cual tipo de respuesta es esperado para
explotador? cada accién, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-19 ; El manual tiene 1.- Verificar que los modelos sean los
RAC desarrollados  modelos  de Si actuales ya que fos mismos deben cumplir O satisfactorio
175.440 Declarac’lon del Expedlqor de con es}‘andares aceptados nacional e D No satisfactorio
Mercancias Peligrosas No internacionalmente. )
(Dangerous Goods declaration- Q N aplicable
DGD), asi como una breve
descripcion?
Ref. 175-ADTMP-20 ; El manual tiene ) 1.- Deben tener procedimiento desarrollado ] ]
RACL75.215 desarrollados modelos de ficha Si para que el personal evidencie que en la d Satisfactorio
' de informacion de seguridad de MSDS se encuentre clasificado aspectos a No satisfactorio
@ productos quimicos - FISPQ No relacionados con mercancias peligrosas. .
(material safety data sheet - QO N aplicable
MSDS), asi como una breve
descripcion?
Ref. 175-ADTMP-21 ¢ El manual tiene i 1.- En el manual debe haber una declaracion i )
RAC175.215 desarrollados lmodelos de ficha Si que, enlla ficha_'de emergencig, se puede a Satisfactorio
de _emergencia para producto obtener mformaqon slobrella peI‘|gr05|dad del D No satisfactorio
@ peligroso, asi como una breve No producto, inclusive si esta clasificado como )
descripcion? mercancia peligrosa. Q N aplicable
Ref. 175-ADTMP-22 ¢ El manual tiene i 1.- En el manual debe haber una declaracion i )
RAC175.215 dgsarrollados modelos de guia Si que Iq descripcion del prodqcto en la factura, a Satisfactorio
aérea AWB? nota fiscal, etc. se puede evidenciarse que se D No satisfactorio
(@) No trata de mercancia peligrosa O No aplcable
i
Ref. 175-ADTMP-23 ; El manual tiene 1.- También debe estar incluido el house
RAC175.215 desarrollados el pr(_)f:edimiento Si AWB, informandq Iosl Iocales”donde se D Satisfactorio
donde para un envi6 se debe podran 'ewdgnmar informacién  sobre D No satisfactorio
(@) presentar la nota fiscal del No mercancias peligrosas. )
producto, asi como una O o aplicable
descripcion de la misma?
Ref. 175-ADTMP-24 ¢ El manual tiene i 1.- La descripcion de los procedimientos i )
RAC detallafia una declgracig')n de que Si debe estable_cer una secuencig Iégjca de las a Satisfactorio
175.220 cualquier Ifunmonano Idel tareas 0 acciones para la reaI|zaC|oq de una A No satisfactorio
b 4 explotador aéreo, o que actlue en No determinada actividad y deben definir: D .
(0).0).(d.(e) | ¢ nombre  (tercerizado, No aplicable
subcontratado y eventual), al a) Cual es la actividad;
identificar un documento que b) Cuando la actividad es realizada;
evidencié el transporte aéreo de ¢) Por quien la actividad es realizada,
mercancias peligrosas debera mencionando el cargo del responsable;
rechazar el transporte del d) Como la actividad debe ser realizada;
material o impedir su transporte ¢) Cual la secuencia de tareas o acciones;
en cualquier aeronave del f) Cual tipo de respuesta es esperado para
explotador? cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, efc.).
Ref. 175-ADTMP-25 ; El manual tiene 1.- Verificar que la descripcion detalle
RAC detallado una descripcion de las Si ejemplos de materiales que puedan contener D Satisfactorio
175.610 mercancias  peligrosas  no mercancias peligrosas no declaradas. A No satisfactorio
declaradas? No
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c)El Capitulo 6 de la Parte 7 del Doc. 9284
presenta algunos ejemplos que pueden
ser utilizados por el explotador aéreo.

d)Los ejemplos establecidos en el manual de
operaciones deben estar en espafiol.

D No aplicable

175-ADTMP-26 ; El manual tiene

1.- La descripcion de los procedimientos

transporte (personalmente, por
contrato, por teléfono, por el
internet, por aplicacién, por
dispositivo mévil, etc.) sobre los
tipos de mercancias peligrosas
que son prohibidas para
transporte en aeronaves?

:chl detallada una declaracion de que Si debe establecer una secuencia Iégjca delas | [ satisfactorio
175.610 cualquier ’funclonarlo ’del tareas 0 acciones para la reallzamor) de una D No satisfactorio
explotador aéreo, 0 que actué en No determinada actividad y deben definir: )
su  nombre (tercerizado, Q N aplicable
subcontratado y eventual), al a) Cual es la actividad.
identificar ~ una  mercancia b) Cuando la actividad es realizada.
peligrosa no declarada debera ¢) Por quien la actividad es realizada,
rechazar el transporte del mencionando el cargo del responsable.
material o impedir su transporte d) Como la actividad debe ser realizada.
en cualquier aeronave del e) Cual la secuencia de tareas o acciones.
explotador? f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, efc.).
Ref. 175-ADTMP-27 ; El manual tiene 1.- La atencion al pasajero incluye la venta
RAC detallladolde que solamentg los Si del pasaje, contratacion del serviciol de D Satisfactorio
175.005 funcionarios con entrenamiento transpo_rte 0 momento de despacho / registro D No satisfactorio
adecuado en el curso de No (check-in). )
@, 4) Transporte  sin  riesgo de Q N aplicable
mercancias peligrosas por via 2.- Detallar las mercancias peligrosas que el
aérea podran realizar el pasajero y el tripulante pueden transportar
procedimiento de atencion al como equipaje de mano, equipaje
pasajero, conforme el programa despachado / facturado o junto al cuerpo (en
de entrenamiento de mercancias SU persona).
peligrosas aprobado?
d)La Parte 8 del Doc. 9284 presenta las
mercancias peligrosas permitidas.
e)Los ejemplos descritos en el manual de
operaciones deben estar en espafiol.
f) Este item debe ser actualizado por la
empresa  siempre  que  hubiera
modificaciones en la reglamentacion.
Ref. 175-ADTMP-28 ; El manual tiene i 1.- La descripcion de los procedimientos i )
RAC detalla_do los procedimigntos que Si debe estable_cer una secuencig Iégjca de las a Satisfactorio
175.705 garlalntlcen que el pasajero sera tareas 0 acciones para la reahzacpq de una D No satisfactorio
notificado, en el momento de la No determinada actividad y deben definir: )
175710 compra del pasaje o de la . Q N aplicable
() contratacion del servicio de a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;

¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o acciones;

f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacién verbal, efc.).

2.- La Informacién proporcionada por medio
del internet puede estar en texto o en
imagen. La compra del pasaje o la
contratacion del servicio de transporte no
pueden ser concluidas hasta que el pasajero,
0 una persona actuando en su nombre,
hayan verificado tal informacion y haya
indicado que entendié las restricciones
relacionadas a las mercancias peligrosas en
el equipaje.

3.- Describir los procedimientos que
garanticen que el pasajero sera notificado,
en el momento del despacho (check-in) u
otro momento anterior al embarque, sobre
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mercancias peligrosas que son permitidas y
las que son prohibidas para transporte. La
descripcidon de los procedimientos debe
establecer una secuencia légica de las
tareas o acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;

¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o acciones;

f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).

4.- Cuando el proceso de check-in u otro
momento anterior al embarque fuera
desarrollado para ser concluido a distancia
(por ejemplo por medio del Internet) o fuera
realizado en un aeropuerto por un pasajero
sin que se involucre otra persona (por
ejemplo por medio de check-in
automatizado, CUSS etc.), el explotador
aéreo debe presentar a los pasajeros las
restricciones relacionadas a los tipos de
mercancias peligrosas que un pasajero es
prohibido de transportar a bordo de una
aeronave. La informacion puede ser en texto
o en forma de imagen. El proceso de check-
in no puede ser concluido hasta que el
pasajero, haya verificado tal informacion e
indicado que entendi6 las restricciones
relacionadas a las mercancias peligrosas en
el equipaje.

5.- Se debe Incluir un cuestionario verbal
realizado al pasajero sobre el contenido del
equipaje para verificar si  contiene
mercancias peligrosas prohibidas para el
transporte.

a) Ejemplificar el(os) cuestionamiento(s)
estandarizado(s) a ser utilizado(s) por
todos los funcionarios en el momento
del despacho (check-in) u otro momento
anterior al embarque.

b) Esta frase estandarizada debera
contener ejemplos de mercancias
peligrosas que pueden cambiar de
acuerdo con la época del afo y la
realidad  operacional de cada
aeropuerto.

6.- Debe haber un modelo visual elaborado
por la empresa (folleto, placa, panel, etc.) a
ser presentado al pasajero sobre las
mercancias peligrosas que son permitidos y
las que son prohibidas para transporte.

a) El modelo visual debe estar, por lo
menos, en espafiol y en inglés; y

b) El modelo visual debe incluir etiquetas o
ejemplos de mercancias peligrosas
para reconocimiento del pasajero.

c) El modelo visual debe estar siempre
visible al pasajero en el momento del
despacho (check-in) u otro momento
anterior al embarque.
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7.-Procedimientos para tener la confirmacion
de que items sospechosos no contengan
mercancias peligrosas prohibidas como
equipaje. Por ejemplo: cajas de papel,
embalajes de tiendas libres de impuestos
(duty free), etc

8.- En caso de que un pasajero despache su
exceso de equipaje como carga, se debe
obtener confirmacion del pasajero o de la
persona actuando en su nombre, que el
exceso de equipaje no contiene mercancias
peligrosas no permitidas. Se debe Incluir el
procedimiento de identificacion y rechazo de
transporte de material clasificado como
mercancias peligrosas no permitidas.

La descripcion de los procedimientos debe
establecer una secuencia l6gica de las
tareas o acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;

¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o acciones;

f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).

175-ADTMP-29 ; El manual tiene

1.- Verificar que este detallada una
declaracion de cudles son las excepciones al
reglamento  sobre el transporte de
mercancias peligrosas como COMAT o
AOG.

2.- Disponer para los funcionarios que
expiden COMAT y AOG una lista actualizada
0 un sistema automatico de expedicion que
reconozca:

a)Todas las piezas y partes de las aeronaves
que son clasificadas como mercancia
peligrosa (debe contener el Part Number —
PN -, cuando hubiera).

b)Los materiales de la empresa
comunmente transportados que son
clasificados como mercancias peligrosas.

O satistactorio
L No satisfactorio
D No aplicable

clasificado  como  mercancia
peligrosa?

Ref.
ch detallado que la empresa no Si
175.020 posee autorizacion en sus
OpSpecs para el transporte de No
@.© COMAT y de AOG dlasificado
como mercancia peligrosa.?
Ref. 175-ADTMP-30 ¢ El manual tiene
Desarrollados los Si
RAC -
175.020 procedimientos para el
@@ transporte de COMAT y de AOG No

Por ejemplo: si el material referido sera
enviado por medio terrestre; si sera
contratado otro explotador aéreo que tenga
autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas etc.

1.- La descripcién de los procedimientos
debe establecer una secuencia légica de las
tareas o acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;

¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;

¢) Cual la secuencia de tareas o acciones;

O satistactorio
L No satisfactorio
L No aplicable
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5101
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-31 ¢ El manual tiene 1.- El explotador debe tener procedimientos
RAC que garantizar que solamente los a s para realizar la recepcion de carga U satistactorio
175.210 funmonan‘os con el D incluyendo procedlmleptos para rechazar el D No satisfactorio
entrenamiento adecuado en el No transporte de mercancias peligrosas. )
@, ®), curso de Transporte sin riesgo O o aplicable
175.220 de mercancias peligrosas por via 2.- La descripcién de los procedimientos
(0] aérea podrén aceptar para el debe establecer una secuencia logica de las
transporte carga que no sea tareas o acciones para la realizacién de una
clasificada como mercancia determinada actividad y deben definir
peligrosa?
a) Cual es la actividad;
b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;
d) Como la actividad debe ser realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).
3.-Debe tener desarrollado procedimientos
para identificar tentativas de embarque de
mercancias peligrosas no declaradas. La
descripcion de los procedimientos debe
establecer una secuencia l6gica de las
tareas o acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben definir:
a) Cual es la actividad;
b) Cuando la actividad es realizada;
c) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;
d) Como la actividad debe ser realizada;
€) Cual la secuencia de tareas o acciones;
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accién, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-32 ¢ El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos
175.220 detallada una declaracion de | (S debe establecer una secuencia logica de las O satistactorio
: que, en el momento de la tareas o acciones para la realizacion de una a No satisfactorio
@ recepcion de la carga, cualquier [ IV determinada actividad. ;
funcionario del explotador aéreo, QN aplicable
0 que actué en su nombre
(tercerizado, subcontratado y
eventual), al identificar una
marcacion / etiquetado
relacionada al transporte aéreo
de  mercancias  peligrosas
debera rechazar el transporte del
material  para impedir su
transporte en cualquier aeronave
del del explotador?
Ref. 175-ADTMP-33 ; El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos
175.220 detallada una declaracion de | (S debe establecer una secuencia l6gica de las U satistactorio
) que, en el momento de la tareas o acciones para la realizacion de una A No satisfactorio
U recepcion de la carga, cualquier a o determinada actividad. .
funcionario del explotador aéreo, Qo aplicable
0 que actué en su nombre
(tercerizado, subcontratado y
eventual), al identificar una
etiqueta de riesgo o una etiqueta
de manipulacion relacionada al
transporte aéreo de mercancias
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5101
peligrosas deberd rechazar el
transporte del material para
impedir su transporte en
cualquier aeronave del
explotador?
Ref. 175-ADTMP-34 ¢ El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos que
175.220 detallada una declaracién de a s el funt’:ionari.ol de la recepcif’)nﬂe la carga U satistactorio
: que, en el momento de lIa D debera verificar la descripcion de Io§ D No satisfactorio
U] recepcion de la carga, cualquier No productos en todas las notas fiscales, asi )
funcionario del explotador aéreo, como en todos los documentos entregados Q N aplicable
o0 que actué en su nombre por el expedidor con el objetivo de identificar
(tercerizado, subcontratado y un producto que pueda ser clasificado como
eventual), al identificar un mercancia peligrosa.
documento  relacionado  al
transporte aéreo de mercancias
peligrosas o que evidencié el
transporte de una mercancia
peligrosa debera rechazar el
transporte del material para
impedir  su  transporte en
cualquier aeronave del
explotador?
Ref. 175-ADTMP-35 ; El manual tiene i 1.- La descripcién de los procedimientos ! ]
RAC Desarrollados s | L si debe establecer una secuencia légica de las O satisfactorio
175.440 procedlmlentos sobre el llenado Q tareas 0 acciones para la rea/lzactgq de una A No satisfactorio
de la guia aérea (AWB), No determinada actividad y deben definir: .
conforme al estandar aceptado QO N aplicable
internacionalmente? a) Cual es la actividad;
b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;
d) Como la actividad debe ser realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacion verbal, etc.).

Ref. 175-ADTMP-36 ; El manual tiene ‘ 1.- Disponer en las éreas de recepcion de ‘ .
RAC Desarrpllgdos los a s carga para el transppne, enun Iugar visible U satisfactorio
175225 procedlm_lfentos sobre Ig Q gl cuadro demost(atlvo q’e las etiquetas 'de a No satisfactorio

informacion que debera No riesgo y de manipulaciéon de mercancias )
). © presentar en las areas de peligrosas, incluyendo la tabla de QN aplicable
recepcion de carga para el segregacion de mercancias, actualizados y
transporte, indicando que el en dimensiones adecuadas para la
explotador aéreo no transporta visualizacion para alertar a los expedidores
mercancias peligrosas? sobre las mercancias peligrosas que puedan
estar presentes dentro de un bulto de carga
comun.
2.-Presentar las sanciones administrativas y
penales en las éreas de recepcion de carga
para transporte, en un lugar visible, para
reforzar a los expedidores que entregan
mercancias  peligrosas  sobre  sus
responsabilidades conforme el RAC 175.
3.-Incluir el modelo de cuadro demostrativo
utilizado por el explotador aéreo
Ref. 175-ADTMP-37 ; El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos
RAC que garantizar que solamente los a s debe establecer una secuencia Iégjca delas | satisfactorio
175.135 funcionarios con entrenamiento a tareas o acciones para la realizacion de una 3 No satisfactorio
175.306 adecuado en el curso de 0 determinada actividad. Q )
: Transporte  sin  riesgo  de No aplicable
(@) mercancias peligrosas por via
aérea podran realizar
procedimientos de manipulacién,
de carga y de descarga de
equipaje y de carga, conforme al
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5101
programa de entrenamiento de
mercancias peligrosas
aprobado??
Ref. 175-ADTMP-38 ¢ El manual tiene 1- El explotador debe garantizar que
RAC Desarrgllgdos los Si solamente funcionarios con el entrenamienﬁo U satistactorio
175.210 proc§d|m|gptos para la adecuado en el curso deA Transporte sin D No satisfactorio
manipulacién, carga y descarga No riesgo de mercancias peligrosas por via )
de equipajes? aérea podran realizar procedimiento de QO N aplicable
manipulacién, de carga y de descarga de
equipajes, conforme el programa de
entrenamiento de mercancias peligrosas
aprobado.
Ref. 175-ADTMP-39 ; El manual tiene 1.- Explicar las mercancias peligrosas que
RAC Desarrpllgdos los Si son permitidos para el transporte aéreo como O satisfactorio
175.525 procedimientos para el correo. D No satisfactorio
transporte de encomiendas No Nota: El item 2.3 de la Parte 1 del Doc. 9284 )
(correo)? presenta las  mercancias  peligrosas Q N aplicable
permitidas como correo.
Ref. 175-ADTMP-40 ¢ El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos
RAC que tener una declaracion de Si debe establecer una secuencia logica de las D Satisfactorio
que cualquier funcionario del tareas o acciones para la realizacion de una a No satisfactorio
175.020 & 5 No ; i -
explotador aéreo, o que actué en determinada actividad y deben definir: .
(c) su  nombre (tercerizado, QO N aplicable
175.125 subcontratado y eventual), al a) Cual es la actividad;
identificar un  correo  que b) Cuando la actividad es realizada;
contenga  una  mercancia ¢) Por quien la actividad es realizada,
peligrosa diferente a las listadas mencionando el cargo del responsable;
en el item 2.3, de la Parte 1 del d) Como la actividad debe ser realizada;
Doc. 9284 debera rechazar el e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
transporte del material o impedir f) Cual tipo de respuesta es esperado para
su transporte en cualquier cada accion, en caso sea aplicable
aeronave del explotador? (documento, confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-41 ; El manual tiene 1.- A pesar de no poseer autorizacion para el
RAC Desarrollados los Si transporte de mercancias peligrosas, se U satisfactorio
procedimientos de emergencia? pueden encontrar situaciones de emergencia a No satisfactorio
175.615 No con mercancias peli it
peligrosas permitidas en D )
equipajes o junto al cuerpo de pasajeros y de No aplicable
tripulantes o hasta con mercancias
peligrosas no declaradas.
2.- Cuando algin bulto de mercancias
peligrosas cargado a bordo de una aeronave
presente averias o perdida, el explotador
aéreo lo descargara de la aeronave,
adoptara el procedimiento adecuado para
asegurarse de que la persona o el érgano
competente responsable se encargue del
bulto y se certificara de que el restante de la
remesa este en buenas condiciones para ser
transportada por via aérea, no permitiendo
que sea transportado ningun otro bulto que
haya sido contaminado.
Ref. 175-ADTMP-42 ; El manual tiene 1.- La descripcion de los procedimientos
RAC Desarrollados los Si debe establecer una secuencia l6gica de las U satistactorio
procedimientos para garantizar tareas o acciones para la realizacion de una a No satisfactorio
175.615 la descontaminacién de la No determinada actividad y deben definir:
y deben definir: )
(c), (d) aeronave que haya sufrido O N aplicable
filtracién o algun dafio en el bulto a) Cual es la actividad;
con mercancia peligrosa antes b) Cuando la actividad es realizada;
de retornarla a la operacion? ¢) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;
d) Como la actividad debe ser realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o0 acciones;
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5101
f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accion, en caso sea aplicable
(documento, confirmacién verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-43 ¢ El manual tiene 1.- Verificar que los procedimientos estén
RAC Desarrollados los a s acordes con: O satistactorio
procedimientos de emergencia D No satisfactorio
175.620 para la tripulacion de cabina en a o a) El Doc. 9481 presenta procedimientos que ;
un evento mercancia pueden ser utilizados por el explotador QO N aplicable
peligrosa? aéreo.
b) Los ejemplos descritos en el manual de
operaciones deben estar en espafiol.
2.- Desarrollar los procedimientos de
emergencia especificos para sucesos que
involucren fuego en baterias de litio en el
equipaje de mano durante el vuelo.
3.- Listas de verificacion (check-list) de
emergencia con mercancias peligrosas en
vuelo.
Nota: La Seccion 3 del Doc. 9481 presenta
modelos de listas de verificaciones.
Ref. 175-ADTMP-44 ; El manual tiene D . 1.- A pesar de no poseer autorizacion D . .
RAC Desa"?"?dos los Si para el transporte de mercancias Satisfactorio
procedimientos para la peligrosas, hay situaciones que requieren a No satisfactorio
175.625 notificacion SUCESOS, D No notificacién de ocurrencia con mercancias

discrepancias,

peligrosas?

incidentes y

accidentes con  mercancias

peligrosas.

2.- se debe especificar los casos en que
es necesaria la notificacion de sucesos
con mercancias peligrosas a la AUEAC.

a) Mercancias peligrosas no declaradas o
mal declaradas en bultos de carga,
COMAT o correos;

b) Mercancias peligrosas no permitidas, ya
sea en equipaje o junto al cuerpo, tanto de
pasajeros como miembros de la
tripulacion;
c) Accidente o incidente con mercancias
peligrosas.

3.- En caso de que el explotador realice
transporte internacional, debe especificar
los casos en que es necesaria la
notificacién de sucesos con mercancias
peligrosas para los paises involucrados.

4.- Adjuntar el modelo (NSMP) a ser
utilizado para notificar sucesos con
mercancias peligrosas, conforme
determina el numeral 8.4 del presente
capitulo que trata sobre mercancias
peligrosas.

5.-Procedimiento para la comunicacién de
la ocurrencia de estos eventos entre los
funcionarios de otras empresas que acttan
en su nombre (tercerizados,
subcontratados y eventuales) y el
explotador aéreo.

6.- Desarrollar los procedimientos para el
llenado de la NSMP y los plazos que deben
ser respetados para él envi6 de ella a la
UAEAC, de acuerdo con lo establecido en
el RAC 175.

a No aplicable
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Ref. 175-ADTMP-45 ; El manual tiene 1.- La descripcién de | dimient
N Desarrollados los d s establoner e seotencia logica do QO satisfactorio

RAC -
procedimientos para la

175.625 notificacion a la UAEAC de d o

ocurrencia  con  mercancias

peligrosas?

debe establecer una secuencia légica de
las tareas o acciones para la realizacién de
una determinada actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;
b) Cuando la actividad es realizada;

c) Por quien la actividad es realizada,
mencionando el cargo del responsable;

d) Como la actividad debe ser realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o acciones;
y

f) Cual tipo de respuesta es esperado para
cada accién, en caso sea aplicable
(documento, confirmacién verbal, etc.).

2.- Una declaracion de que funcionarios del
explotador aéreo, o que actien en su
nombre (tercerizados, subcontratados y
eventuales), son incentivados a notificar
sucesos a la UAEAC y no seran
penalizados por esta accion.

O No satisfactorio
a No aplicable

12. Resultado de la revision:

] SATISFACTORIA U] INSATISFACTORIA

13. Nombre y firma del inspector responsable:

14. Observaciones y/o comentarios del inspector:

8.6.4.6 Ayuda de trabajo para el proceso de aceptacion de los procedimientos de mercancias
peligrosas — Organizacion solicitante que transporta pasajeros, carga y mercancias

peligrosas - Explotadores aéreos

LISTA DE VERIFICACION PARA EL PROCESO DE ACEPTACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MERCANCIAS PELIGROSAS — ORGANIZACION SOLICITANTE QUE
TRANSPORTA PASAJEROS, CARGA Y MERCANCIAS PELIGROSAS - EXPLOTADORES AEREOS

1. Nombre del solicitante:

certificado

Q Explotador aéreo

Q Explotador aéreo en

certificacion

2. Nombre del representante del explotador:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la revision 4b. Fecha de la finalizacion de la revision 5. Responsable por la revision (UAEAC):
6. i 7. Pregunta del requisito 8. Respuesta 9. Orientacion para la eya_luamon .10. Estadt?'de 11. Prueb.as, notas,
Referencia de la pregunta del requisito implantacion comentarios
Ref. 175-ADTMP-1 ¢ El explotador i 1. Esta orientacion solamente aplica i ]
solicita una enmienda a sus a s en casos de enmienda a las | L Satisfactorio
RAC i
OpSpecs? OpSpecs para explotadores aéreos a No
119.275 U N ya certificados. Caso contrario, satisfactorio
119.285 marcar N/A. )
O N aplicable
Ref. 175-ADTMP-2  ;EI  explotador ] 1.- Declaracion que todos los ] ]
tiene una declaracion respecto al d s funcionarios, _incluyendo los O satistactorio
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RAC
175.005

(@)

cumplimiento de las disposiciones
del manual de operaciones
respecto al transporte  de
mercancias peligrosas?

Q

No

tercerizados, los subcontratados y
los eventuales que actuan en
nombre de este explotador aéreo,
dara cumplimiento a lo dispuesto en
este manual;

2- Firma del Director de
Operaciones, del Director de
Seguridad Operacional 0
responsable del explotador aéreo.

O

No
satisfactorio

No aplicable

Ref.
RAC
175.210
175.220
(@), ()

175-ADTMP-3  ;EI  explotador
adjunta los procedimientos sobre
mercancias peligrosas?

1Los  procedimientos  sobre
mercancias peligrosas  esta
adecuados al tipo de aprobacion u
autorizacion solicitada.

2.- Los mismos se encuentran
incluidos en el Manual de
operaciones 0 estan en un manual
de mercancias peligrosas.

3.- El manual debera tener una
descripcion que es lo que se
reflejaré en las OpSpecs cuando ell
explotador aéreo posee
autorizacion para transporte de
solamente algunas clases de
mercancias peligrosas 0 algunas
mercancias peligrosas especificas,
se debe explicar esa limitacion. Por
ejemplo:

a) Autorizado  a  transportar
pasajeros, carga y mercancias
peligrosas de las clases 3, 6 y
9

b) Autorizado  a  transportar
pasajeros, carga y mercancias
peligrosas (solamente baterias
de ion de litio dentro del
equipamiento o embaladas
junto al equipamiento - UN
3481).

oo

Satisfactorio

No
satisfactorio

No aplicable

Ref.
RAC
175.220

()]

175-ADTMP-4 ;El manual posee
una descripcion sobre lo que es
una mercancia peligrosa?

Si

No

1.La descripcion debera abarcar los
Criterios  generales respecto a
mercancias peligrosas.

Satisfactorio

No
satisfactorio

No aplicable

Ref.
RAC
175.020
©)

175-ADTMP-5  ;Existe  una
declaracion que COMAT y AOG
clasificados como mercancias
peligrosas podran ser
transportados?

Si

No

1.-Verificar que los procedimientos
descritos en el manual de
operaciones sirven para:

a) Reconocer una mercancia
peligrosa.

b) Rechazar su transporte o
impedir la continuacion de un
transporte iniciado
erréneamente.

c) Aceptar para el transporte
solamente mercancias
peligrosas en conformidad con
la reglamentacion.

d) Manipular  la  mercancia
peligrosa conforme a la
reglamentacion.

0O OO0 0 OO0

Satisfactorio

No
satisfactorio

No aplicable
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e) Transportar la  mercancia
peligrosa conforme a la

reglamentacion.

f) Notificar sucesos que
involucren mercancias
peligrosas.

2.- El manual debera tener una
declaracion  que  todos los
funcionarios del explotador aéreo y
los que actian en su nombre
(tercerizados, ~ subcontratados y
eventuales) tendran conocimiento
de los procedimientos descritos en
el manual de operaciones.

3.- El manual deberd tener una
declaracion  que todos los
funcionarios del explotador aéreo y
los que actian en su nombre
(tercerizados, ~ subcontratados y
eventuales) son obligados a cumplir
con los procedimientos descritos en
el manual de operaciones.

4.- Explicar cémo el explotador
aéreo informara a los funcionarios
de otras empresas que actian en su
nombre (tercerizados,
subcontratados y eventuales) sobre
los procedimientos aprobados en el
manual de operaciones, asi como
sus revisiones/ enmiendas.

Nota: No es necesario presentar
todo el manual de operaciones para
esa otra empresa, solamente los
procedimientos relacionados a las
funciones que ella ejerce.

175-ADTMP-6 ¢ El manual detalla

1.- Verificar que la declaracion

Ref. ) ) D s D X X
RAC una Qeclaracwn de que él no Si contemple los siguientes puntos: Satisfactorio
cumplimento de los d v
175.205 procedimientos descritos en el Q a) Multa; satisfactorio
(b) manual de operaciones podra b) Suspension de certificados, .
ocasionar penalidades licencias, ~ concesiones 0 QN aplicable
administrativas al funcionario y al autorizaciones;
explotador aéreo? c) Cancelacion de certificados,
licencias,  concesiones 0
autorizaciones;
d) Detencion, interdiccion o
aprension de la aeronave, o del
material transportado;
e) Intervencion en las empresas
concesionarias o autorizadas.
Ref. 175-ADTMP-7 ¢ El manual detalla 1.- Verificar que la pregunta tenga
RAC una declaracion de que el no a s un sustento juridico, caso contrario O satisfactorio
cumplimiento de los calificarla como No Aplicable. a No
175.205 | procedimientos establecidos en el a o satisfactorio
(b) manual de operaciones podra D .
ocasionar seguir un proceso penal No aplicable
de conformidad a normas en
actual vigencia?
Ref. 175-ADTMP-8  4EI  manual 1.- Verificar que que la actualizacion
RAC contiene una declaracion de Q s de los procedimientos descritos en O satistactorio
actualizacion de los el manual de operaciones ocurrira 3 no
175.226 procedimientos descritos en el Q cuando: satisfactorio
175.228 manual de operaciones?
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(. (4)

a) Siempre que hubiera
modificacion en los
reglamentos  nacionales o
internacionales;

b) Siempre que hubiera
revisiones/ enmiendas en las
politicas y en los
procedimientos operacionales
del explotador; o

c) Por solicitud de la UAEAC.

Nota: Si las actualizaciones de los
reglamentos nacionales [4
internacionales no implicaran en
cambios en los procedimientos
operacionales ~ descritos en el
manual de operaciones, no sera
necesaria ninguna actualizacion

D No aplicable

Ref.
RAC
175.040
(a), (4)

175-ADTMP-9  ;El  explotador
aéreo tiene requisitos mas
restrictivos que la reglamentacion
vigente?

1.- Esta restriccion, debe estar
incluida en el manual de
operaciones para conocimiento de
la UAEAC y debe:

a) Describir, de forma simple y
objetiva, todas las diferencias
mas restrictivas relacionadas a
la reglamentacion de la UAEAC
y al Doc. 9284 de la OACI

b) Los  procedimientos  para
cumplimento de las diferencias
mas restrictivas seran
presentadas en el cuerpo del
manual de operaciones, no
necesitan ser descritos en este
item.

c) En caso de que la empresa no
tenga procedimientos mas
restrictivos que la
reglamentacion vigente, se
debe dejar esto explicito.

Satisfactorio

No
satisfactorio

D No aplicable

oo

Ref.
RAC
175.438

175-ADTMP-10 4 El manual tiene
detallado todas las etiquetas de
riesgo y manipulacion?

Si

No

1.- Verificar que las descripciones
de las etiquetas de riesgo y de
manipulacién cumplan con lo
siguiente:

a) Las etiquetas deben ser
coloridas y en el estandar
determinado por el Doc. 9284;

b) Con una breve descripcion de
cada etiqueta.

Satisfactorio

No
satisfactorio

a No aplicable

oo

Ref.
RAC
175.540

175-ADTMP-11 ;El manual tiene
identificada la etiqueta de
identificacion ~de  mercancia
peligrosa en la ULD?

Si

No

1.- Verificar las descripciones y uso
la etiqueta de identificacion de
mercancia peligrosa en ULD

Satisfactorio

No
satisfactorio

L No aplicable

o0
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Ref. 175-ADTMP-12 ¢ El manual tiene 1.- Verificar que el manual contenga
RAC detallado ejemplos de marcas de d s un detalle y descripcion de las O satisfactorio
numero UN, nombre apropiado D marcas en los ejemplos dados. D No
175.430 para el transporte? No satisfactorio
D No aplicable
Ref. 175-ADTMP-13 ¢ El manual tiene 1.- Verificar que el manual
RAC detallado los tipos de embalajes a s contenga un detalle y descripcion U satisfactorio
utilizados para el transporte de de las marcas de embalajes como 3 N
175.420 | mercancias peligrosas? [ ser: satisfactorio
a) Embalaje  homologado. a No aplicable
b) Embalaje en cantidad limitada.
c) Embalaje en cantidad
exceptuada.
Ref. 175-ADTMP-14 ¢EI manual tiene 1.- Verificar que el manual contenga
RAC detallado ejemplos de tipos de a s un detalle y descripcion de las O satisfactorio
marcaciones? marcaciones en los ejemplos dados. 3 N
175430 O Como, por ejemplo: satisfactorio
a) Sustancias bioldgicas, Categoria O o aplicable
B (UN 3373);
b)Hielo seco (UN 1845);
c)Microorganismo  genéticamente
modificado (UN 3245);
d)peligroso para el medio ambiente
(simbolo del pez y del arbol) etc.
Ref. 175-ADTMP-15 ¢El manual tiene 1.- Verificar que los modelos sean
desarrollados  modelos  de | (S los actuales ya que los mismos Q) satisfactorio
RAC » ; g .
Declaracién del Expedidor de deben cumplir con estandares D No
175.440 Mercancias Peligrosas a o aceptados nacional e satisfactorio
(b) (Dangerous Goods Declaration- internacionalmente. D .
DGD), asi como una breve No aplicable
descripcion?
Ref. 175-ADTMP-16 ¢El manual tiene 1.- Deben tener procedimiento
RA desarrollados modelos de fichade | L1 Si desarrollado para que el personal O satistactorio
c . o ; o
informacién de seguridad de evidencie que en la MSDS se a No
175.440 productos ~ quimicos ~ FISPQ a N encuentre  clasificado  aspectos satisfactorio
(material safety data sheet - relacionados  con  mercancias Q .
MSDS), asi como una breve peligrosas. No aplicable
descripcion?
Ref. 175-ADTMP-17 ;EIl manual tiene 1.- En el manual debe haber una
RAC desarrollados modelos de fichade | L Si declaracion que, en la ficha de U satisfactorio
emergencia  para  producto emergencia, se puede obtener a No
175.440 | peligroso, asi como una breve a o informacion sobre la peligrosidad satisfactorio
descripcion? del producto, inclusive si esta Q )
clasificado  como  mercancia No aplicable
peligrosa.
Ref. 175-ADTMP-18 ¢ El manual tiene 1- El manual debe especificar
desarrollados modelos de guia a s claramente las casilas donde se | L Satisfactorio
RAC X AR -
aérea AWB? podra evidenciar informacion sobre D No
175.440 a o mercancias peligrosas, incluidos el satisfactorio
House AWB.
' No aplicable
Ref. 175-ADTMP-19 manual 1.-El manual debe presentar una
contiene en la factura o AWB una | L S declaracion en la factura o AWB de | L Satisfactorio
RAC - L
descripcion del producto, donde Q la descripcion del producto, donde 3 no
175.44
5440 No satisfactorio
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pueda evidenciarse si se trata de se pueda evidenciar si se trata de D No aplicable
mercancias peligrosas? mercancias peligrosas
Ref. 175-ADTMP-20 ¢El manual tiene 1- La descripcion de los
RAC detallada una declaracion donde Si procedimientos debe establecer una U satisfactorio
cualquier funcionario del secuencia légica de las tareas o D No
175.005 explotador aéreo, o que actué en No acciones para la realizacion de una satisfactorio
(@), (4) su nombre (tercerizado, determinada actividad. Q .
subcontratado y eventual), debe No aplicable
ser capaz de identificar una a) Cual es la actividad;
mercancia peligrosa al verificar b) Cuando la actividad es realizada;
una etiqueta de riesgo o de ¢) Por quien la actividad es
manipulacidn, una marca o0 un realizada, mencionando el cargo del
documento  relacionado  al responsable;
transporte aéreo de mercancia d) Como la actividad debe ser
peligrosa? realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;
f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacién verbal, efc.).
Ref. 175-ADTMP-21 ¢ El manual tiene 1.- Verificar que la descripcion
RAC detallado una descripcion de las Si detalle ejemplos de materiales que O satisfactorio
mercancias peligrosas no puedan  contener  mercancias 3 N
175.610 | declaradas? No peligrosas no declaradas. satisfactorio
a)El Capitulo 6 de la Parte 7 del O Noaplcable
Doc. 9284 presenta algunos
ejemplos que pueden ser
utilizados por el explotador aéreo.
b)Los ejemplos establecidos en el
manual de operaciones deben
estar en espafiol.
Ref. 175-ADTMP-22 ¢EI manual tiene 1- La descripcion de los
RAC detallada una declaracion de que Si procedimientos debe establecer una O satisfactorio
cualquier funcionario del secuencia logica de las tareas o | [] No
175.005 explotador aéreo, o que actué en No acciones para la realizacion de una satisfactorio
su nombre (tercerizado, determinada actividad y deben )
subcontratado y eventual), al definir: Q N aplicable
identificar ~ una mercancia
peligrosa no declarada debera a) Cual es la actividad;
rechazar el transporte del material b) Cuando la actividad es realizada;
0 impedir su transporte en ¢) Por quien la actividad es
cualquier aeronave del realizada, mencionando el cargo del
explotador? responsable;
d) Como la actividad debe ser
realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;
f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacién verbal, efc.).
Ref. 175-ADTMP-23 ;El manual tiene 1.- La atencion al pasajero incluye la
RAC detallado, que solamente los Si venta del pasaje, contratacion del O satistactorio
funcionarios con entrenamiento servicio de transporte o momento de D No
175.310 | adecuado en el curso de No despacho / registro (check-in). satisfactorio
@), (b) Transporte  sin  riesgo  de Q )
mercancias peligrosas por via 2- Detallar las mercancias No aplicable
aérea  podran  realizar el peligrosas que el pasajero y el
procedimiento de atencién al tripulante pueden transportar como
pasajero, conforme el programa equipaje de mano, equipaje
de entrenamiento de mercancias despachado / facturado o junto al
peligrosas aprobado? cuerpo (en su persona).
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a) La Parte 8 del Doc. 9284 presenta
las  mercancias  peligrosas
permitidas.

b)Los ejemplos descritos en el
manual de operaciones deben
estar en espafiol.

c)Este item debe ser actualizado
por la empresa siempre que
hubiera modificaciones en la
reglamentacion.

3.-El Manual debera contener una
explicacion de los criterios para la
recepcion de mercancias que
dependan de la autorizacién del
explotador aéreo, describiendo el
cargo del responsable por la
autorizacion.

175-ADTMP-24 ;El manual tiene

transporte  (personalmente, por
contrato, por teléfono, por el
internet, por aplicacion, por
dispositivo mévil, etc.) sobre los
tipos de mercancias peligrosas
que son prohibidas  para
transporte en aeronaves?

Ref.
RZC detallado los procedimientos que Si
garanticen que el pasajero sera
175.710 | notificado, en el momento de la No
@ compra del pasaje o de la
175.610 contratacion del servicio de

1- La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).

2.- La Informacién proporcionada
por medio del internet puede estar
en texto o en imagen. La compra del
pasaje o la contratacion del servicio
de transporte no pueden ser
concluidas hasta que el pasajero, o
una persona actuando en su
nombre, hayan verificado tal
informacién y haya indicado que
entendié las restricciones
relacionadas a las mercancias
peligrosas en el equipaje.

3.- Describir los procedimientos que
garanticen que el pasajero serd
notificado, en el momento del
despacho  (check-in) u otro
momento anterior al embarque,
sobre mercancias peligrosas que
son permitidas y las que son
prohibidas para transporte. La
descripcidn de los procedimientos
debe establecer una secuencia
légica de las tareas o acciones para
la realizacion de una determinada
actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad.

O satisfactorio

DNo

satisfactorio
D No aplicable
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b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable.

d) Como la actividad debe ser
realizada.

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones.

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacién verbal, efc.).

4.- Cuando el proceso de check-in u
otro momento anterior al embarque
fuera  desarrollado para  ser
concluido a distancia (por ejemplo
por medio del Internet) o fuera
realizado en un aeropuerto por un
pasajero sin que se involucre otra
persona (por ejemplo por medio de
check-in automatizado, Unidades
de Auto servicio CUSS, etc.), el
explotador aéreo debe presentar a
los pasajeros las restricciones
relacionadas a los tipos de
mercancias peligrosas que un
pasajero es prohibido de transportar
a bordo de una aeronave. La
informacion puede ser en texto o en
forma de imagen. El proceso de
check-in no puede ser concluido
hasta que el pasajero, haya
verificado tal informacion e indicado
que entendi6 las restricciones
relacionadas a las mercancias
peligrosas en el equipaje.

5.- Se debe Incluir un cuestionario
verbal realizado al pasajero sobre el
contenido del equipaje para verificar
si contiene mercancias peligrosas
prohibidas para el transporte.

a) Ejemplificar el(os)
cuestionamiento(s)
estandarizado(s) a  ser
utilizado(s) por todos los
funcionarios en el momento del
despacho (check-in) u otro
momento anterior al
embarque.

b) Esta frase estandarizada
debera contener ejemplos de
mercancias  peligrosas  que
pueden cambiar de acuerdo
con la época del afio y la
realidad operacional de cada
aeropuerto.

6.- Debe haber un modelo visual
elaborado por la empresa (folleto,
placa, panel, etc.) a ser presentado
al pasajero sobre las mercancias
peligrosas que son permitidos y las
que son prohibidas para transporte.

a) El modelo visual debe estar,
por lo menos, en espafiol y en
inglés.
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b) El modelo visual debe incluir
etiquetas o ejemplos de
mercancias peligrosas para
reconocimiento del pasajero.

c) El modelo visual debe estar
siempre visible al pasajero en
el momento del despacho
(check-in) u otro momento
anterior al embarque.

7.-Procedimientos para tener la
confirmacion  de  que items
sospechosos ~ no  contengan
mercancias peligrosas prohibidas
como equipaje. Por ejemplo: cajas
de papel, embalajes de tiendas
libres de impuestos (duty free), etc

8.- En caso de que un pasajero
despache su exceso de equipaje
como carga, se debe obtener
confirmacioén del pasajero o de la
persona actuando en su nombre,
que el exceso de equipaje no
contiene mercancias peligrosas no
permitidas. Se debe Incluir el
procedimiento de identificacion y
rechazo de transporte de material
clasificado como  mercancias
peligrosas no permitidas.

La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacién verbal, efc.).

175-ADTMP-25 ;El manual tiene

Ref. .
detallado que la empresa posee Si
RAC A
autorizacion en sus OpSpecs para
175.020 | eltransporte de COMAT y de AOG No
175.220 clasificado  como  mercancia
(a) peligrosa?

1.- Verificar que este detallada una
declaracion de cudles son las
excepciones al reglamento sobre el
transporte de mercancias
peligrosas como COMAT o AOG.

2.- Disponer para los funcionarios
que expiden COMAT y AOG una
lista actualizada o un sistema
automatico de expedicion que
reconozca:

c)Todas las piezas y partes de las
aeronaves que son clasificadas
como mercancia peligrosa (debe
contener el Part Nunber — PN —,
cuando hubiera).

D Satisfactorio

Qo

satisfactorio
D No aplicable
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5101
d)Los materiales de la empresa
comunmente transportados que
son clasificados como
mercancias peligrosas.
Ref. 175-ADTMP-26 ¢El manual debe 1.- El manual debe describir:

RAC

175.306 Transporte  sin

mercancias
aprobado??

curso de
riesgo  de
mercancias peligrosas por via
aérea en la Categoria 1 0 en la
Categoria 6 podran
COMAT o AOG clasificados como
mercancias peligrosas, conforme
al programa de entrenamiento de

establecer que solamente los D Si
funcionarios con entrenamiento D
175.305 | adecuado en el

expedir

peligrosas

a) Los procedimientos que el
funcionario  que  expide
COMAT y AOG debe cumplir
para identificar una mercancia
peligrosa.

b) Los procedimientos que el
funcionario  que  expide
COMAT y AOG debe cumplir
para clasificar una mercancia
peligrosa.

c) Los procedimientos que el
funcionario  que  expide
COMAT y AOG debe cumplir
para embalar una mercancia
peligrosa.

d) Los procedimientos que el
funcionario  que  expide
COMAT y AOG debe cumplir
para marcar una mercancia
peligrosa.

e) Los procedimientos que el

funcionario  que  expide

COMAT y AOG debe cumplir

para documentar una

mercancia peligrosa.

Los procedimientos que el

funcionario  que  expide

COMAT y AOG debe cumplir

para documentar una

mercancia peligrosa.

=

Q satistactorio
D No

satisfactorio
O N aplicable

RAC

©

Ref. 175-ADTMP-27 ¢El manual tiene i
un flujo del transporte de COMAT a Si
y de AOG clasificados como

175.020 | mercancias peligrosas? a

1.- El flujo debe presentar los
sectores de la empresa que se
encuentran involucradas y las
actividades que seran
desarrolladas. Por ejemplo:

a) La expedicion del COMAT o
del AOG clasificado como
mercancia  peligrosa  sera
realizada por los funcionarios
del sector de mantenimiento de
la base de origen;

b) La recepcion para transporte y
la emision de la guia aérea
(AWB) del COMAT o del AOG
clasificado como mercancia
peligrosa ocurrira por los
funcionarios del sector de
carga de la base de origen;

c)La carga y descarga del
COMAT o del AOG clasificado
como mercancia peligrosa
ocurrira por los funcionarios del
sector de rampa de las
respectivas bases;

d) La entrega del COMAT o del
AOG  clasificado  como
mercancia peligrosa ocurrira
directamente a los funcionarios
del sector de mantenimiento de
la base de destino.

U satisfactorio

DNo

satisfactorio
D No aplicable
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2.- Una explicacion que la recepcion
para el transporte del COMAT o del
AOG clasificado como mercancia
peligrosa no puede ocurrir por el
mismo funcionario que realizo la
expedicion.

Nota: Si la recepcion del COMAT o
del  AOG clasificado  como
mercancia peligrosa ocurriera en el
sector de carga, no hay necesidad
de repetir el procedimiento en esta
parte del manual de operaciones,
siempre que el procedimiento de
recepcion  para transporte de
COMAT o de AOG clasificado como
mercancia peligrosa sea idéntico al
de ofra carga clasificada como
mercancia peligrosa. En caso de
recepcion del COMAT o del AOG
clasificado  como  mercancia
peligrosa ocurriera en otro sector, el
procedimiento debe ser
desarrollado.

175-ADTMP-28 ;El manual tiene

mercancias peligrosas por via
aérea en la Categoria 6 podran
aceptar para transporte mercancia
peligrosa?

Ref.

RAC que garantizar que solamente los Si
funcionarios con el entrenamiento

175305 | adecuado en el curso de No

175.306 Transporte  sin  riesgo  de

1.- El explotador debe garantizar
que solamente los funcionarios con
entrenamiento adecuado en el curso
de Transporte de Mercancias
Peligrosas en la Categoria 6 0 7
podran aceptar para transporte
mercancia peligrosa aprobada.

2.- La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
forma de identificar intentos de
embarque de mercancias
peligrosas no declaradas.  La
descripcion de los procedimientos
debe establecer una secuencia
|dgica de las tareas o acciones para
la realizacion de una determinada
actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacién verbal, efc.).

3.-Debe tener desarrollado
procedimientos que el funcionario
que recibe la carga debers verificar
la descripcion de los productos en
todas las notas fiscales, asi como en
todos los documentos entregados
por el expedidor, con el objetivo de
identificar los productos que puedan
ser clasificados como mercancias
peligrosas.

O satisfactorio

DNo

satisfactorio
a No aplicable
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4.- El manual debe contener una
declaracion de que mercancia
peligrosa solamente serd aceptada
para el transporte si estuviera
acompafiada por la declaracion del
Expedidor de la Mercancia
Peligrosa  (Dangerous ~ Goods
Declaration - DGD) o por el
documento alternativo permitido,
cuando sea aplicable, conforme
determina el Doc. 9284.

Nota: Explicar que debe ser
archivada en el local de recepcién
de la carga y otra debe acompafiar
a la mercancia peligrosa hasta su
destino final.

5.- La presentacion de
Documentacion  electrénica  es
permitida, si el explotador aéreo
garantiza que las informaciones
descritas en la DGD estén siempre
disponibles y puedan ser impresas
inmediatamente  en  cualquier
momento.

175-ADTMP-29 ;El manual tiene

(check-list), cuando sea aplicable,
para constatar si la mercancia
peligrosa estd conforme a los
requisitos determinados en el Doc.
92847

Ref.
RAC detallado de que el funcionario Si
que realiza la recepcion del
175.510 | transporte de mercancia peligrosa No
) utilizara una lista de verificacion

1.- La lista de verificacion debe
ayudar al funcionario a verificar si la
DGD o el documento alternativo
permitido esta debidamente llenado
y firmado por el expedidor.

2.- La lista de verificacion debe
ayudar al funcionario a verificar si la
cantidad de mercancias peligrosas
declaradas en la DGD esta dentro
de los limites por bulto establecidos
para una aeronave de pasajeros o
para una aeronave carguera,
conforme lo aplicable.

3.-La lista de verificacion debe
ayudar al funcionario a verificar si
las marcas de la mercancia
peligrosa son compatibles con lo
declarado en la DGD y si estan
claramente visibles.

4.- La lista de verificacion debe
ayudar al funcionario a verificar,
cuando sea necesario, sila letra que
especifica el grupo de embalaje (X,
Y o0 Z) en el marcado de embalaje
homologado es apropiado para la
mercancia peligrosa transportada.
Nota: No se aplica a sobre
embalajes, visto que este marcado
no es exigido.

5.- La lista de verificacion debe
ayudar al funcionario a verificar si el
nombre apropiado para embarque,
los nimeros UN, las etiquetas de
riesgo y de manipulacion estan
claramente visibles o reproducidos
en el sobre embalaje.

6.- La lista de verificacion debe
ayudar al funcionario a verificar si la

O satisfactorio

DNo

satisfactorio
a No aplicable
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etiqueta de las mercancias
peligrosas esta de acuerdo con el
Doc. 9284.

7- La lista de verificacion debe
ayudar al funcionario a verificar si el
embalaje es permitido conforme a
las instrucciones técnicas sobre los
embalajes  aplicados a las
mercancias peligrosas y si es
visible, si es compatible con la
declarada en la DGD.

8- La lista de verificacion debe
ayudar al funcionario a verificar si el
bulto o el sobre embalaje no
contienen mercancias peligrosas
que requieran de segregacion entre
si, conforme la tabla de
segregacion.

9.- La lista de verificacion debe
ayudar al funcionario a verificar si no
hay evidencias de filtraciones y si no
hay evidencias que indiquen que la
integridad de los embalajes fue
comprometida.

10.- La lista de verificacion debe ser
firmada y fechada por el funcionario
que realizo la verificacion de la
mercancia peligrosa.

RAC transporte de
175.520
(9) y en ULD?

Ref. 175-ADTMP-30 ;EI manual tiene i
las restricciones para aceptar el D Si

mercancias
peligrosas en contenedor de carga Q

1- La descripcion de los
procedimientos debe establecer la
forma de aceptar transporte de
mercancias peligrosas en
conformidad con el reglamento.

La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacién de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones; y

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).

2.- La descripcion de los
procedimientos debe establecer la
forma de rechazar transporte de
mercancias peligrosas en
conformidad con el reglamento.

La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacion de una

D Satisfactorio

DNo

satisfactorio
D No aplicable
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determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacién verbal, efc.).

175-ADTMP-31 ;El manual tiene

1- La descripcion de los

de carga por el periodo minimo de
18 meses?

alternativo permitido;

¢) AWB;

d) NOTOC.

¢) Otros documentos requeridos.

Nota: El archivado de los
documentos puede ser en formato
electrénico siempre que pueda ser
impreso o estar disponible en
cualquier momento.

:22 detallada una explicacion de los Si procedimientos de las mercancias U satisfactorio
procedimientos  especificos  de comunes son, por ejemplo: 3 N
175.514 | recepcion  de  mercancias No satisfactorio
peligrosas comunmente a) Sustancias biologicas (UN 3373, Q )
transportados por el explotador espécimen humano/ animal de No aplicable
aéreo? riesgo minimo y material biologico
libre);
b) Bateria de litio;
¢) Equipamiento con bateria de litio
(celular, notebook, tablets, camaras,
relojes, etc.)
Ref. 175-ADTMP-32 ¢El manual tiene i 1- La descripcion de los i )
RAC desarrollados los procedimientos Si procedimientos debe establecer una a Satisfactorio
sobre el llenado de la guia aérea secuencia légica de las tareas o D No
175.440 (AWB), conforme al estandar No acciones para la realizacion de una satisfactorio
aceptado internacionalmente? determinada  actividad y deben Q '
definir: No aplicable
a) Cual es la actividad;
b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;
d) Como la actividad debe ser
realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;
f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-33 ¢El manual tiene 1.-El procedimiento debe tomar en
RAC desarrollados los procedimientos y Si cuenta los siguientes documentos: d Satisfactorio
metodologia para archivar la a v
175.225 | documentacion sobre mercancias No a) Lista de verificacion de recepcion satisfactorio
(e) peligrosas aceptadas para el de mercancia peligrosa; D .
transporte, en el area de recepcion b) DGD u otro documento No aplicable
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2.-Archivar la documentacion sobre
mercancias peligrosas rechazadas
para el transporte debido al error o
la omision del expedidor con
relacion al embalaje, etiquetado,
marcado o la documentacion, en el
area de recepcion de carga por el
periodo minimo de 18 meses.

a) Lista de verificacion de recepcion
de mercancia peligrosa.

b) Copia de la documentacion
entregada por el expedidor.

Nota: El archivo de los documentos
puede ser en formato electronico
siempre que se pueda imprimir o
estar disponible en  cualquier
momento.

RAC

Ref. 175-ADTMP-34 ;El manual tiene )
desarrollados los procedimientos a Si
sobre la informacion que debera

175.610 | presentar en las a
recepcion de carga para el
transporte, indicando que el
explotador aéreo no transporta
mercancias peligrosas?

dreas de

1.- Disponer en las é&reas de
recepcion de carga para el
transporte, en un lugar visible el
cuadro  demostrativo de las
etiguetas de riesgo y de
manipulacion ~ de  mercancias
peligrosas, incluyendo la tabla de
segregacion  de  mercancias,
actualizados y en dimensiones
adecuadas para la visualizacion
para alertar a los expedidores sobre
las mercancias peligrosas que
puedan estar presentes dentro de
un bulto de carga comdn.

2.-Presentar las sanciones
administrativas y penales en las
areas de recepcion de carga para
transporte, en un lugar visible, para
reforzar a los expedidores que
entregan mercancias peligrosas
sobre  sus  responsabilidades
conforme el RAC 175.

3.-Incluir el modelo de cuadro
demostrativo  utilizado por el
explotador aéreo

O satisfactorio

DNo

satisfactorio
a No aplicable

RAC

(b) Transporte  sin

Ref. 175-ADTMP-35 ;El manual tiene i
que garantizar que solamente D Si
funcionarios con entrenamiento

175210 | adecuado en o cuso de | =
riesgo  de
mercancias peligrosas por via
aérea en la Categoria 8 podran
realizar ~ procedimientos  de
manipulacién, almacenaje, de
carga y descarga de equipaje y de
carga, conforme el programa de
entrenamiento de  mercancias
peligrosas aprobado?

1- La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacion de una
determinada actividad, los cuales
obedeceran las siguientes
restricciones:

a) Prohibido transportar mercancia
peligrosa en la cabina de pasajeros
cuando  estén  transportando
pasajeros (incluir las excepciones);
b) Prohibido transportar mercancias
peligrosas en la cabina de comando
(incluir las excepciones);

¢) Solamente transportar mercancia
peligrosa en compartimiento de
carga de la aeronave de pasajeros
que obedezca a los requerimientos
de certificacion para Clase B o para
Clase C.

d) Prohibido transportar mercancia
peligrosa que posea la etiqueta de

D Satisfactorio

DNo

satisfactorio
D No aplicable
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"Solamente en aeronave carguera”
(Cargo Aircraft Only - CAO).

Nota: Clase B - Es un
compartimiento de carga o de
equipaje cuya ubicacion es mas
alejada del puesto del tripulante,
més alejada que un compartimiento
de Clase A y, por lo tanto, debe
incorporar un sistema exclusivo e
independiente de deteccién de
fuego o de humo, para emitir una
alerta a los tripulantes, en la cabina
de pilotaje. En este caso como hay
la posibilidad de que exista fuego no
detectado y que no pueda ser
extinguido rapidamente, un
compartimiento de Clase B debe
contar con revestimiento especifico.
Debe haber acceso adecuado, en
vuelo, para que un tripulante pueda
alcanzar efectivamente cada parte
del compartimiento de carga o de
equipaje con el extintor de incendio
portétil.  Cuando este acceso
estuviera siendo utilizado, ninguna
cantidad peligrosa de humo, llamas
o del agente extintor podra penetrar
en un compartimiento ocupado por
pasajeros y/o tripulantes.

Clase C - Es un compartimiento de
carga o de equipaje que no cumple
con los requisitos de la Clase A o de
la Clase B, o sea, no necesita ser
accesible en vuelo, por tanto debe
tener instalado un sistema exclusivo
e independiente de deteccién de
fuego o de humo para emitir la alerta
a los tripulantes en la cabina de
pilotaje y debe ser revestida con un
revestimiento especifico; debe tener
un sistema integral aprobado de
extincion o de supresién de fuego
comandado de la cabina de pilotaje;
debe tener medios para eliminar
cantidades peligrosas de humo, del
agente extintor y/o de gases toxicos
de todo compartimiento ocupado
por tripulantes y/o pasajeros y debe
tener medios para controlar la
ventilacién 'y el sacado del
compartimiento de carga o de
equipaje, de modo que el agente
extintor usado pueda controlar
cualquier fuego que pueda haber
iniciado en este compartimiento

(). (d). (¢)

Carguera" (Cargo Aircraft Only -
CAOQ) sera solamente cargada en
aeronaves de carga?

Ref. 175-ADTMP-36 (Bl manual
RAC garantiza que  la mercancia Si
peligrosa que posea la etiqueta
175.520 | "Solamente  en  Aeronave No

1.- Para transportar una mercancia
peligrosa en aeronaves de carga
debera cumplir con los siguientes
requisitos:

a) En un compartimiento de carga
Clase C;

b) En una ULD equipada con
sistema de deteccion y supresion de
fuego equivalente al requerido en
compartimiento de carga Clase C
(debe incluir la informacion

D Satisfactorio

Qo

satisfactorio
L No aplicable
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"compartimiento Clase C" en el
rotulo  de identificacion  de
mercancia peligrosa de la ULD);

¢) En una situacién de emergencia
que involucra esa mercancia
peligrosa, un miembro de la
tripulacion u otra persona autorizada
podra acceder al bulto, manipularla
y si es posible separarla de las otras
cargas; y

d) Como carga externa en un
helicoptero.

2.- Estos requisitos establecidos en
el punto 1, no se aplican a las
siguientes mercancias peligrosas:

a) Liquido inflamable (Clase 3),
grupo de Embalaje 1, desde que no
posea riesgo secundario de la Clase
8,

b) Sustancia toxica (Division 6.1) sin
riesgo secundario o con riesgo
secundario de la Clase 3;

c) Sustancia infectante (Division
6.2);

d) Material radioactivo (Clase 7); y
e) Otras mercancias peligrosas
(Clase 9).

175-ADTMP-37 ;EIl manual tiene

incompatibles, esto es que, las
mercancias que puedan
reaccionar peligrosamente entre
si, no deben ser almacenados,
manipulados y embarcados en
una aeronave cerca el uno al otro
0 en una posicién que permita la
interaccion entre ellas en caso de
filtracion?

Ref. X
RAC desarrollados los procedimientos Si
para bultos que contengan
175525 | mercancias peligrosas No

1.- El manual debe contener una
declaracion de el método de
segregacion presentado en la Tabla
de Segregacion (Tabla 7-1 del Doc.
9284) debe ser obedecida.

Nota: La tabla de segregacion debe
considerar los riesgos primarios y
secundarios de las mercancias
peligrosas

2.- La tabla de segregacion debe
estar incluida en el manual.

3.- El manual debe contener una
declaracion sobre las restricciones
en la segregacion de explosivos
(Clase 1).

4- La tabla de Separacién de
Explosivos (Tabla 7-2 del Doc.
9284). debe estar incluida en el
manual.

5.- El manual debe contener
procedimientos de forma que
garanticen que no haya segregacion
de mercancias peligrosas
incompatibles entre si en el
almacenaje, en la manipulacion y en
el cargue de la aeronave. La
descripcion de los procedimientos
debe establecer una secuencia
|dgica de las tareas o acciones para
la realizacion de una determinada
actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;
b) Cuando la actividad es realizada;

D Satisfactorio

DNo

satisfactorio
D No aplicable
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¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacién verbal, efc.).

175-ADTMP-38 ~ ¢(EI'  manual

1.- Verificar los procedimientos a

el método de carga necesario, de
modo que dafios accidentales no
sean causados por arrastre o
manipulacién incorrecta?

forma que garanticen los requisitos
generales de carga dispuestos en
este item.

La descripcién de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

:22 garantiza que, durante todo el a s cumplir por parte del personal U satisfactorio
transporte Aaéreo, incluyendol’el D involucrado. D No
175510 | almacenamiento, la manipulacion, No satisfactorio
la carga y descarga, un bulto que Q )
contenga mercancia peligrosa No aplicable
liquida debidamente etiquetado
con la etiqueta de manipulacion,
“Flechas para arriba”, debe ser
transportada conforme a la
orientacion descrita en la etiqueta
de manipulacion?
Ref. 175-ADTMP-39 ¢El manual tiene 1- La descripcion de los ] )
RAC Desarrollados los procedimientos d Si procedimientos debe establecer una Q Satisfactorio
de forma que garantice que las secuencia légica de las tareas o D No
175.520 mercancias  peligrosas  estén [ I acciones para la realizacion de una satisfactorio
debidamente fijadas en la determinada actividad y deben
aeronave para impedir cualquier definir: No aplicable
movimiento?
a) Cual es la actividad;
b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;
d) Como la actividad debe ser
realizada;
e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;
f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-40 ~ ¢EI'  manual Nota: Incluir en este item la i )
RAC garantiza qué atencion especial a Si paletizacion ~ de  bultos  que a Satisfactorio
ocurrira en la manipulacién de los contengan mercancias peligrosas D No
175.520 | putos que contengan mercancia | (= No por parte del explotador aéreo. satisfactorio
peligrosa, considerando el tipo de
aeronave en que seran cargados y 1.- Verificar procedimientos de No aplicable
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e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).

Ref. 175-ADTMP-41
RAC

descarga??

manual

garantiza que las marcas y las D Si
etiquetas de  riesgo
175.430 manipulacion  de
175.435 peligrosas deben estar visibles
durante todo el transporte aéreo
incluyendo el almacenaje, la
manipulacién, la carga y la

y de
mercancias | = No

1.- Los procedimientos deben
Garantizar que ningln funcionario
cubra total o parcialmente, tape u
oscurezca una marca, una etiqueta
de riesgo o una etiqueta de
manipulacion ~ de  mercancia
peligrosa.

Nota: Incluir en este item la
prohibicién de tapar una marca o
etiqueta de mercancia peligrosa por
una marca, una etiqueta, una cinta
adhesiva o cualquier otro material,
mismo que sea del explotador aéreo
o del explotador de la terminal de
carga.

2- El manual debe incluir
procedimientos de forma que
garanticen los requisitos dispuestos
en este item. La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).

3.- El manual debe tener una
declaracién de que cuando fuera
verificado que una etiqueta de
riesgo o de manipulacion de
mercancia peligrosa se perdiera, se
descolard o quedard ilegible, el
funcionario del explotador aéreo
deberd sustituirla por una etiqueta
adecuada conforme a la informacion
presentada en la DGD.

4.- El funcionario del explotador
aéreo nunca podra retirar una marca
0 una etiqueta de riesgo o de
manipulacién, asi como nunca
podra cambiar etiquetas que al
principio estén erradas, ya sea en la
recepcion de la mercancia peligrosa
para transporte o en cualquier otro
momento del transporte aéreo.

Q satistactorio
D No

satisfactorio
a No aplicable
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Nota: Esta responsabilidad es del
expedidor de la mercancia peligrosa
y en caso se verifique esa situacion,
el funcionario debe rechazar el
transporte del material o impedir su
transporte en cualquier aeronave de
la flota.

5- El manual debe incluir
procedimientos para poder
garantizar los requisitos dispuestos
en este item.

La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
c) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).

RAC

Ref. 175-ADTMP-42 ¢ El manual tiene Q s
Desarrollado la descripcion de la Si
etiqueta de identificacion de

0 mercancia peligrosa en el ULD? (]

1.- Dicha etiqueta debe cumplir con
los siguientes requisitos minimos:

a) Tener borde de lineas
discontinuas en rojo en ambos lados
y visible en cualquier momento;

b) Tener una dimension minima de
148 mm x 210 mm; y

¢) Estar legiblemente marcada con
la(s) clase(s) o la(s) division(es) del
riesgo  primario 'y del riesgo
secundario de la  mercancia
peligrosa.

2- El manual contiene una
declaraciéon que cada ULD que
contenga mercancia peligrosa que
requiera una etiqueta de riesgo
debe incluir la etiqueta de
identificacion de mercancia
peligrosa en la parte externa de la
ULD indicando las mercancias
peligrosas que estén presentes.

Nota: No es necesario incluir la
etiqueta de identificacion  de
mercancia peligrosa en la ULD si las
etiquetas de riesgo estuvieran
visibles.

3.- El manual contiene una
declaracion que cuando la etiqueta
de identificacion de mercancia
peligrosa en la ULD estuviera dentro
de un plastico protector, la

D Satisfactorio

DNo

satisfactorio
D No aplicable
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informacion descrita en la etiqueta
debe estar legible y visible.

4- El manual contiene una
declaracion donde se determina si
hay bultos con la etiqueta
"Solamente en aeronave carguera”
(Cargo Aircraft Only - CAO), la
etiqueta debe estar visible o el rotulo
de identificacion de mercancia
peligrosa en la ULD debe indicar
que la ULD debe ser cargada
solamente en aeronave carguera.

5- EI manual contiene una
declaracion que la etiqueta de
identificacion ~ de  mercancia
peligrosa en la ULD debe ser
removida de la ULD inmediatamente
después de retirada la mercancia
peligrosa.

6.- El manual contiene
procedimientos para poder
garantizar los requisitos dispuestos
en este item. La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).

RAC
175.535
175.537

aplicables  al

Ref. 175-ADTMP-43 ¢El manual tiene

Desarrollados los procedimientos a s
transporte  de

materiales radioactivos? a

1.- Dicho procedimiento contiene las
siguientes limitaciones:

a) Limitacion de exposicion de
personas a la radiacion.

b) Limite de actividad.

c) Acondicionamiento durante el
transporte y el almacenaje en
transito.

d) Requisitos adicionales
relacionados con el transporte
y almacenamiento durante el
transito de material fisionable.

e) Requisitos para el transporte
aéreo.

f) Requisitos de separacion.

1) Separacion de personas;

2) Separacion de filmes
fotograficos no
revelados.

3) Separacion de animales
Vivos.

g) Requisitos de carga de
materiales magnéticos.

U satisfactorio
D No

satisfactorio
a No aplicable
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h) Requisitos de carga de hielo
SECo.

auto reactivas de la division 4.1, 0
peroxido organico de la division
5.2 debe ser protegido de la luz
solar directa, almacenando lejos
de cualquier fuente de calor en un
area bien ventilada?

Ref. 175-ADTMP-44 ;El manual tiene Si
RAC una declaracion que, durante todo

(57?{)52(8) el transporte, incluyendo el No
’ (hj ’ almacenamiento, la manipulacion,
175.615 la carga y la descarga, un bulto o
(b), (c), (d) | unaULD que contenga sustancias

1.- También de contener una
declaracion que una mercancia
peligrosa debe ser inspeccionada
inmediatamente antes de ser
cargado en una aeronave o dentro
de una ULD para garantizar que no
haya evidencia de dafio o de
filtracion.

Nota: Un embalaje arrugado es
considerado dafiado y no puede ser
cargado en una aeronave o en una
ULD.

2.- Una declaracion que una ULD no
puede ser cargada a bordo de una
aeronave, a menos que haya sido
inspeccionada y considerada libre
de cualquier indicio de dafio o de
filtracion de alguna mercancia
peligrosa.

3.- Una declaracion que una
mercancia peligrosa debe ser
inspeccionada en bUsqueda de
sefiales de dafio o de filtraciones en
el momento de descarga de la
aeronave o de descarga de una
ULD.

4.- Los procedimientos deben
garantizar que siempre que un bulto
que contenga mercancia peligrosa y
presente sefiales de estar dafiada o
con filtraciones, este bulto debe ser
retirado de la aeronave, o gestionar
su remocion por la persona o
autoridad competente y
posteriormente  proceder a su
eliminacién de forma segura.

5.- Garantizar que al ser constatado
que un bulto que contiene
mercancia peligrosa se filtrd dentro
de una aeronave, el restante de la
remesa debe estar en condiciones
adecuadas para el transporte por
via aérea y que ningin otro bulto,
equipaje o carga haya sido
contaminada.

6.- Garantizar que al ser constatado
que un bulto que contiene
mercancia peligrosa se filtrd, la
posicidén en que fue transportado
debera ser inspeccionado por dafios
0 por contaminacién.

7.- Garantizar la descontaminacion
de la aeronave lo mas rapido posible
en caso de dafio o de filtracion de
alguna mercancia peligrosa.

8.- El manual deberd contener
procedimientos  que  permitan
garantizar los requisitos dispuestos
en este item. La descripcion de los

Q satistactorio

DNO

satisfactorio
D No aplicable
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procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacién de una
determinada  actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacién verbal, efc.).

9.- El manual debera describir
requisitos  relacionados al ser
constatado dafio o filtracion en
materiales infectantes.

10.- requisitos relacionados al ser
constatado dafio o filtracion de
material radioactivo y en bultos
contaminados.

RAC

Ref. 175-ADTMP-45 ¢El manual tiene )
Desarrollados los procedimientos a Si
que garanticen que el piloto al
175.515 mando sea informado por medio a
de la Notificacion al Comandante
(NOTOC) sobre el transporte de
mercancias  peligrosas  como
carga o como COMAT antes de
que la aeronave
procedimiento de despegue?

inicie el

1.- El manual debe tener una
declaracion que la NOTOC sera
completada antes que las
mercancias  peligrosas  sean
cargadas en la aeronave.

2.- La notificacién debe ser precisa
y la informacion deben estar
legiblemente escritas o impresas.

3.-El manual debe garantizar que el
funcionario responsable por el
control operacional de la aeronave
reciba la misma NOTOC presentada
al piloto al mando.

Nota: Se debe incluir el cargo del
funcionario que se hace referencia
en el punto anterior.

4- El manual deberd contener
procedimientos de la forma que los
funcionarios deben llenar laNOTOC
obedeciendo  las  exigencias
presentadas en el Doc. 9284. La
descripcion de los procedimientos
debe establecer una secuencia
|6gica de las tareas o acciones para
la realizacion de una determinada
actividad y deben definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
c) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

O satisfactorio

DNo

satisfactorio
a No aplicable
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f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).

5- El manual debe tener
procedimientos que establezcan en
que situaciones y las mercancias
peligrosas que no requieren la
NOTOC.

6.- Una declaracion de que el
funcionario responsable por el
cargue de la aeronave debe firmar la
NOTOC para confirmar que no haya
dafio o filtracion en la mercancia
peligrosa.

7.- Una declaracion de que la
NOTOC debe estar disponible al
piloto al mando durante todo el
vuelo

8.- Una declaracion de que el piloto
al mando debera confirmar en la
NOTOC, por medio de la firma, que
la informacion sobre la mercancia
peligrosa fue recibida.

9.- Una declaraciéon de que una
copia legible de la NOTOC firmada
por el piloto al mando se debera
mantener en tierra.

10.- Una declaracién de que una
copia de la NOTOC este
prontamente a disposicion del
aerddromo de salida y de destino.

11.- Una declaraciéon de que la
informacion descrita en la NOTOC
sea inmediatamente ingresada por
cualquier sector responsable por las
operaciones de vuelo, si fuera
necesario, hasta que la aeronave
llegue a su destino

12.- El manual debera tener una
muestra de la NOTOC utilizada por
el explotador aéreo.

5101
Ref. 175-ADTMP-46
RAC etiquetas de riesgo
175.438 manipulacion  de
descarga?

manual

garantiza que las marcas y las Q s

y de
mercancias | = No
peligrosas deben estar visibles
durante todo el transporte aéreo
incluyendo el almacenaje, la
manipulacién, la carga y la

1.- Verificar que los procedimientos
garanticen que ningin funcionario
cubra total o parcialmente, tape o
obscurezca una marca, una etiqueta
de riesgo o una etiqueta de
manipulacion ~ de  mercancia
peligrosa.

Nota: Incluir en este item la
prohibicién de tapar una marca o
etiqueta de mercancia peligrosa por
una marca, una etiqueta, una cinta
adhesiva o cualquier otro material,
mismo que sea del explotador aéreo
o del explotador de la terminal de
carga.

2.- Verificar procedimientos de
forma que garanticen los requisitos

U satisfactorio
D No

satisfactorio
L No aplicable




AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

MANUAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

PELIGROSAS

MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:
5101

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01

Fecha: 07/11/2018

Péagina: 167 de 256

generales de carga dispuestos en
este item.

La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia légica de las tareas o
acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso
sea aplicable (documento,
confirmacién verbal, efc.).

RAC
175125 | (correo)?

Ref. 175-ADTMP-47 ¢El manual tiene
Desarrollados los procedimientos a s
para el transporte de encomiendas Q

1.- Explicar las mercancias
peligrosas que son permitidos para
el transporte aéreo como correos.

Nota: El item 2.3 de la Parte 1 del
Doc. 9284 presenta las mercancias
peligrosas permitidas como correos.

2.- A pesar de poseer autorizacion
para el transporte de mercancias
peligrosas en las OpSpecs, el
explotador aéreo solamente puede
transportar correo que contenga las
mercancias peligrosas listadas en el
item 2.3 de la Parte 1 del Doc. 9284.

3.- El manual debe contener una
declaracion de que cualquier
funcionario del explotador aéreo, o
que actué en su nombre
(tercerizado, ~ subcontratado 'y
eventual), al identificar un correo
que contenga mercancia peligrosa
diferente de los listados en el item
2.3 de la Parte 1 del Doc. 9284
deberd rechazar el transporte del
material 0 impedir su transporte en
cualquier aeronave del explotador.
La descripcion de los
procedimientos debe establecer una
secuencia logica de las tareas o
acciones para la realizacion de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad;

b) Cuando la actividad es realizada;
¢) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo del
responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones;

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accion, en caso

O satisfactorio

DNo

satisfactorio
a No aplicable
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5101
sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).
Ref. 175-ADTMP-48 ¢ El manual tiene 1- El manual debe contener
RAC Desarrollados los procedimientos a s procedimientos de emergencia para U satisfactorio
de emergencia? la tripulacion de cabina en un evento D No
175.620 a o que  involucra  mercancias satisfactorio
eligrosas.
pelg O N aplicable

a) El Doc. 9481 presenta
procedimientos que pueden ser
utilizados por el explotador aéreo.
b) Los ejemplos descritos en el
manual de operaciones deben estar
en espafiol.

2.-Procedimientos  especificos de
emergencias en sucesos que
involucren fuego en bateria de litio
en el equipaje de mano durante el
vuelo.

3.- Deben estar Incluidas las listas
de verificacion  (check-list) de
emergencia con mercancia
peligrosa en vuelo.

Nota: La seccién 3 del Doc. 9481
presenta modelos de listas de
verificaciones.

4.- El manual debe contener
procedimientos de emergencia para
la tripulacién de vuelo en un evento
con mercancia peligrosa.

a) El Doc. 9481 presenta
procedimientos que pueden ser
utilizados por el explotador aéreo.
b) Los ejemplos descritos en el
manual de operaciones deben estar
en espafiol.

5.- El manual debe contener una
declaraciéon que, en caso de
emergencia en vuelo, la tripulacion
técnica debe, si la situacion lo
permite, comunicarse con el control
de tréfico aéreo, para transmitir al
aeropuerto de llegada la informacion
sobre la presencia de mercancias
peligrosas cargadas en la aeronave
como carga 0 COMAT.

6.- Siempre que fuera posible, la
tripulacion de  vuelo  deberad
comunicar al control de tréfico aéreo
el nimero de teléfono donde una
copia de la NOTOC esté disponible
0 proporcionar la  siguiente
informacion:

7.- Deben estar Incluidas las listas
de verificacion (check-list) de
emergencia  con  mercancia
peligrosa en vuelo
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Nota: La seccién 3 del Doc. 9481
presenta modelos de listas de
verificaciones.

8.- Debe estar Incluida la Tabla del
Doc. 9481 con los procedimientos
de respuesta a la emergencia con
mercancia peligrosa en vuelo.

9.- El manual debe garantizar que
en todos los vuelos en que haya
transporte de mercancia peligrosa
como carga o como COMAT, los
procedimientos de  emergencia
estaran disponibles al piloto al
mando de forma inmediata.

RAC

175.625 discrepancias,

accidentes  con
peligrosas?

Ref. 175-ADTMP-49 ;El manual tiene i
Desarrollados los procedimientos D Si
para la notificacion de sucesos,
incidentes d

mercancias

1.- El manual debe especificar en
qué casos es necesaria la
notificacion de sucesos con
mercancias peligrosas a la
UAEAC.

a) Mercancias peligrosas no
declaradas o mal declaradas en
bultos de carga, COMAT o correo;
b) Mercancias peligrosas no
permitidas, ya sea en equipaje o
junto al cuerpo, tanto de pasajeros

como en miembros de la
tripulacion;
c) Mercancias peligrosas

transportadas que no hayan sido
cargadas, segregadas, separadas,
fijadas correctamente en el
compartimiento de carga de la
aeronave, en conformidad con lo
dispuesto en el Doc. 9284;

d) Mercancias peligrosas
transportados sin que hayan sido
proporcionada la informacion al
piloto al mando, siempre que tal
informacién sea requerida por el
Doc. 9284;y

e) Accidente o incidente con
mercancias peligrosas.

2.- En caso de que el explotador
realice transporte internacional,
debe especificar los casos en que
es necesaria la notificacion de
sucesos con mercancias
peligrosas para los paises
involucrados.

4.- Adjuntar el modelo (NSMP) a
ser utilizado para notificar sucesos
con mercancias peligrosas,
conforme determina al numeral 8.4
del presente capitulo que trata
sobre mercancias peligrosas.

5.-Procedimientos para la
comunicacién de la ocurrencia de
estos  eventos  entre  los
funcionarios de otras empresas
que actian en su nombre
(tercerizados, subcontratados y
eventual) y el explotador aéreo.

6.- Desarrollar los procedimientos
para el llenado de la NSMP y los

D Satisfactorio

DNo

satisfactorio
D No aplicable
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plazos que deben ser respetados
para él envié de ella a la UAEAC,
de acuerdo con lo establecido en
el RAC 175.

7.- El manual debera tener una
declaracién de cudles seran las
acciones para mitigar el riesgo y
corregird procedimientos con el
objetivo de evitar sucesos
similares con mercancias
peligrosas.

8.- El manual debera contener
procedimientos para la notificacion
a la UAEAC de sucesos con
mercancias peligrosas. La
descripcién de los procedimientos
debe establecer una secuencia
légica de las tareas o acciones
para la realizacion de una
determinada actividad y deben
definir:

a) Cual es la actividad,;

b) Cuando la actividad es
realizada;

c) Por quien la actividad es
realizada, mencionando el cargo
del responsable;

d) Como la actividad debe ser
realizada;

e) Cual la secuencia de tareas o
acciones; y

f) Cual tipo de respuesta es
esperado para cada accién, en
caso sea aplicable (documento,
confirmacion verbal, etc.).

9.- Una  declaracion  que
funcionarios del explotador aéreo,
0 quien actie en su nombre
(tercerizados, subcontratados y
eventuales), son incentivados a
notificar sucesos a la UAEAC y no
seran penalizados por esta accion.

12. Resultado de la
revision:

0O saTisFACTORIA

] INSATISFACTORIA

13. Nombre y firma del inspector responsable:

14. Observaciones y/o comentarios del inspector:
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8.6.4.7 Ayuda de trabajo para el proceso de revision y aprobacion del programa de instruccion de
las distintas organizaciones relacionadas con mercancias peligrosas

LISTA DE VERIFICACION PARA EL PROCESO DE REVISION Y APROBACION DEL PROGRAMA DE INSTRUCCION DE LAS DISTINTAS ORGANIZACIONES

RELACIONADAS CON PELIGROSAS

1. Nombre del solicitante:

2. Nombre del representante del explotado y/o Expedidor:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la revision

4b. Fecha de la finalizacion de la revision

5. Responsable por la revision (UAEAC):

Se debe marcar al tipo de organizacion o entidad que aplicara la presente ayuda de trabajo:

ooooooooo

Organizacion solicitante que transportara pasajeros y carga, pero no transporta mercancias peligrosas
Organizacion solicitante que transportara pasajeros, carga y mercancias peligrosas
Expedidor de mercancias peligrosas, comprendidos los embaladores y agentes de los expedidores

Agencia contratada por el explotador de servicios aéreos para la tramitacion de pasajeros en el Aerédromo
Entidad de tramitacion de carga no contratada por el explotador de servicios aéreos

Agentes encargados de la inspeccion de seguridad de pasajeros y equipaje
Persona o entidad contratada por el explotador de servicios aéreos para cualquier funcion

Entidades, sin presencia en el aerédromo, contratadas por el explotador de servicios aéreos para la facturacion de pasajeros

Agencia contratada por el explotador de servicios aéreos para realizar la aceptacion, manipulacion, carga, descarga, trasbordo u otra tramitacién de la carga

6. Referencia

7. Pregunta del requisito

8. Respuesta

9. Orientacion para la evaluacion de la
pregunta del requisito

10. Estado de
implantacion

11. Pruebas, notas, comentarios

Ref.

175-ADTMP-1 ;El programa

1.- El contenido debe tener como objetivo la

RAC 175.220 de entrenamiento  de a s familiarizacion  con las  disposiciones U satisfactorio
mercancias pehlgrosas incluye Q generales. D No satisfactorio
(@), (e un item o capitulo que trate No
sobre “Generalidades™?
Ref. 175-ADTMP-2 4 El objetivo del 1.- El contenido debe proporcionar formacion
RAC 175.310 entrenamiento ante el tipo de a s detallada sobre los requisitos que se aplican O satisfactorio
’ autorizacion para el transporte D a la funcién de la cual se encarga esa a No satisfactorio
de mercancias  peligrosas No persona, como también asi al tipo de
recibido por el explotador, fue aprobacion solicitada.
descrito?
Ref. 175-ADTMP-3 ;El programa 1.- Verificar que el programa también tenga
RAC de instruccion  sobre ’el D Si una declaracion quellos fu‘ngignarios que no D Satisfactorio
75310 transpone de mercancias a tengaq el ent]renam|ento inicial y penpdwo a No satisfactorio
peligrosas posee algun item o requerido seran apartados de sus funciones D )
(a) que informa que el explotador referentes a mercancias peligrosas hasta No aplicable
aéreo garantiza que todos sus recibir el entrenamiento correspondiente.
funcionarios y aquellos que
actlan en su nombre poseeran
entrenamiento  adecuado 'y
actualizado?
Ref. 175-ADTMP-4 ;EIl programa 1.- La responsabilidad asumida por el
RAC de instruccion  sobre el a s explotador en el entrenamiento de sus O satistactorio
175312 transpone de mercancias a funcionarios vdebe ggtar declarada en el A No satisfactorio
peligrosas posee algun item 0 programa de instruccion. Q .
175.315 que informa que el explotador No aplicable

aéreo garantza que se
responsabiliza_por la calidad
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del  contenido de los
entrenamientos?

Ref.
RAC
175.312

175-ADTMP-5 ;El programa
de instruccion  sobre el
transporte  de  mercancias
peligrosas posee algun item
que informa que el explotador
aéreo garantiza que se
responsabiliza por la
asimilacion ~ del  contenido
tedrico 'y del contenido
procedimental por parte de sus
funcionarios y de aquellos que
actlian en su nombre?

Si

No

1.- La responsabilidad asumida por el
explotador en el entrenamiento de sus
funcionarios debe estar declarada en el
programa de instruccion.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
D No aplicable

Ref.
RAC
175.312

175-ADTMP-6 ;EIl programa
de instruccion  sobre el
transporte  de  mercancias
peligrosas posee algun item
que informa que el explotador
aéreo garantiza que se
responsabiliza por la
adecuacion del contenido de
los entrenamientos a la
reglamentacion vigente?

Si

No

1.- El programa de capacitacion debe tener
un sistema de actualizacion y control
respecto a los cambios que puedan sufrir los
documentos de la OACI y la reglamentacion
aplicable a Mercancias peligrosas.

Satisfactorio
No satisfactorio

000

No aplicable

Ref.
RAC
175.306

175-ADTMP-7 ;El programa
de instruccion  sobre el
transporte  de  mercancias
peligrosas posee algun item
que informa que el explotador
aéreo garantiza que utilizara
control de entrenamiento de
acuerdo con los términos de la
IT?

Si

No

1.- El programa de instruccion debe tener
una declaracion respecto al sistema de
control de entrenamiento de acuerdo a las
Instrucciones técnicas.

Satisfactorio
No satisfactorio

OO0

No aplicable

Ref.
RAC
175.305

175-ADTMP-8 ;El programa
de instruccion  sobre el
transporte  de  mercancias
peligrosas posee algun item
que informa que el explotador
aéreo garantiza que archivara
los certificados por 36 meses
de la fecha de realizacion de
los entrenamientos?

Si

No

1.- El programa de instruccion debe tener
una declaracion respecto al sistema de
registro y archivos cumpliendo con los
tiempos establecidos.

Satisfactorio
No satisfactorio

Oo00

No aplicable

Ref.
RAC
175.310

175-ADTMP-9 ;El programa
de instruccion  sobre el
transporte  de  mercancias
peligrosas posee algun item
que informa que el explotador
aéreo garantiza que dispondra
los  certificados a  los
funcionarios que realizan el
entrenamiento, en caso sea
solicitado por los mismos?

Si

No

1.- El programa de instruccién debe tener
una declaracion respecto a la disposicion de
los certificados en caso de ser solicitados por
los funcionarios.

Satisfactorio
No satisfactorio

ooo

No aplicable

Ref.
RAC
175.310

©)-(1)

175-ADTMP-10 ;EI programa
de instruccion  sobre el
transporte  de  mercancias
peligrosas posee algin item
que informa que el explotador
aéreo garantiza que dispondra
los certificados a la UAEAC en
el lugar de actuacion de los
funcionarios o siempre que sea
solicitado por la UAEAC?

Si

No

1.- El programa de instruccion debe tener
una declaracion respecto a la disposicion de
los certificados en caso de ser solicitados por
la UAEAC.

Satisfactorio
No satisfactorio

000

No aplicable
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Ref. 175-ADTMP-11 (EIl programa 1.- El programa de instruccion debe tener
RAC de instruccion  sobre el Si una declaracion respecto al entrenamiento D Satisfactorio
transporte  de  mercancias que impartird a sus funcionarios D No satisfactorio
175.316 i n i No 1 1 i
peligrosas posee algun item dependiendo de sus funciones, dicho )
(a) que informa que el explotador entrenamiento cumplira lo establecido en las Q ro aplicable
aéreo garantiza que todos los tablas de referencia.
funcionarios solamente seran
entrenados conforme a las
tablas 1 -4y 1-5?
Ref. 175-ADTMP-12 4El programa 1.- El programa de instruccion debe tener
RAC de instruccion  sobre ] el Si una declaracion respecto ala displosiclit")n del | O satisfactorio
175916 trapsporte de mercancias N material emplgaqo por la organizacion en D No satisfactorio
peligrosas posee algun item o caso de ser solicitado por la UAEAC. D )
que informa que el explotador No aplicable
aéreo garantiza que enviara el
contenido 'y el material
didactico utilizado en los
entrenamientos de mercancias
peligrosas siempre que sea
solicitado por la UAEAC?
Ref. 175-ADTMP-13 GEI programa 1.- El programa de capacitacion debe tener
RAC de instruccion  sobre el Si un sistema de actualizacion y control O satisfactorio
transporte  de  mercancias respecto a los cambios que puedan sufrir los a No satisfactorio
175.312 i in i No 5
peligrosas posee algun item documentos de la OACI, la reglamentacién y D )
que informa que el explotador los procedimientos del explotador aplicables No aplicable
aéreo garantiza que actualizara a Mercancias peligrosas.
el contenido y el material
didactico siempre que hubiera
alteracion en los reglamentos
nacionales o internacionales y
en las politicas y
procedimientos del explotador?
Ref. 175-ADTMP-14 ;EIl programa i 1.- El programa de instruccion debe tener i )
RAC de instruccion  sobre el Si una declaracion que el entrenamiento U satisfactorio
trapspone de mercancias |mpart|‘do'a sus funcpnanos respecto a los a No satisfactorio
175.315 peligrosas posee algun item No procedimientos estara acorde a lo detallado D )
© que informa que el explotador en su Manual de operaciones. No aplicable
aéreo garantiza que todo
entrenamiento de mercancias
peligrosas incluird contenido
procedimental ~ sobre las
politicas y  procedimientos
aprobados en el manual de
operaciones?
Ref. 175-ADTMP-15 GEI programa ) 1.- El programa de instruccién debe tener i ]
RAC de instruccion  sobre el Si una declaracion que el explotador se O satisfactorio
transporte  de  mercancias compromete a no designar un funcionario a a No satisfactorio
175.316 ; o No = ;
peligrosas posee algun item desempefiarse en sus funciones a no ser que D )
que informa que el explotador haya recibido un entrenamiento valido y No aplicable
aéreo garantiza que ningun actualizado.
funcionario podré ejercer su
funcion sin poseer
entrenamiento  valido y
actualizado?
Ref. 175-ADTMP-16 ;EI programa i 1.- El programa de instruccion debe tener ! )
RAC de instruccion sobre Si una declaracion en la cual detalle que U satisfactorio
mercancias peligrosas posee aquellos funcionarios que no hayan recibido D No satisfactorio
175.205 an i h N . s )
algin item que informa que el o el entrenamiento periédico correspondiente )
explotador aéreo garantiza que seran removidos de sus funciones hasta que Q aplicable
funcionarios del explotador no completen el entrenamiento periédico.
aéreo 0 aquellos que actlian en
su nombre seran
inmediatamente removidos de
la operacién en caso estén sin
el entrenamiento adecuado de
acuerdo con el programa de
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entrenamiento de mercancias
peligrosas 'y con la
reglamentacion aplicable?

Ref. 175-ADTMP-17 ;Los
funcionarios de expedicion de

1.- Verificar si la clase informada de
funcionarios fue descrita en el programa de
instruccion sobre mercancias peligrosas y si
la categoria de entrenamiento de mercancias
peligrosas indicada esta adecuada de
acuerdo con las tablas 1- 4y 1-5.

2.-Verificar si el contenido del entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
que fue declarada estéa de acuerdo con las
tablas 1-4y 1-5.

3.- La categoria del entrenamiento sobre el
transporte de mercancias  peligrosas
indicada para esta clase de funcionarios es
la1.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
D No aplicable

RAC COMAT, incluyendo el material
175.020 AOG fueron contemplados en
(c) el programa de entrenamiento?
Ref. 175-ADTMP-18 . ;Los
RAC funcionarios de recepcion de

carga y COMAT, incluyendo el
175.316 material ~ AOG  fueron
contemplados en el programa
de entrenamiento?

1.-Verificar si los funcionarios se encuentran
descritos y si la categoria de entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
indicada esta adecuada de acuerdo con las
tablas 1y 2.

2.-Verificar si el contenido del entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
que fue declarado esta de acuerdo con las
tablas 1-4y 1-5

3.- Las categorias de entrenamiento sobre el
transporte de mercancias  peligrosas
indicadas para esta clase de funcionarios
son:

o Categoria 6 — Para funcionarios que
recepcionan mercancias peligrosas — Para
explotadores que poseen autorizacion
para el transporte de mercancias
peligrosas como carga o0 COMAT.

o Categoria 7 — Para funcionarios que
recepcionan carga (excepto mercancias
peligrosas) - Para explotadores que
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.

o Categoria 13 - Para funcionarios que
recepcionan carga (excepto mercancias
peligrosas) - Para explotadores que no
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
a No aplicable

Ref. 175-ADTMP-19 ;Los
funcionarios responsables por
la manipulacién, almacenaje y
175.312 carga descargan y del equipaje
fueron contemplados en el
programa de entrenamiento?

RAC

1.- Verificar si los funcionarios se encuentran
descritos y si la categoria de entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
indicada esta adecuada de acuerdo con las
tablas 1y 2.

2.-Verificar si el contenido del entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
que fue declarada esta de acuerdo con las
tablas 1y 2.

3.-Las categorias de entrenamiento sobre el
transporte de mercancias  peligrosas
indicadas para esta clase de funcionarios
son:

D Satisfactorio
D No satisfactorio
D No aplicable
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e Categoria 8 - Para explotadores que
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.

Categoria 14 - Para explotadores que no
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.

Ref. 175-ADTMP-20 ;Los
RAC funcionarios de atencion a los | & Si
pasajeros fueron contemplados

175.315 en el programa  de a
175.316 entrenamiento?

1.- Verificar si los funcionarios se encuentran
descritos y si la categoria de entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
indicada esta adecuada de acuerdo con las
tablas 1- 4y 1-5.

2.-Verificar si el contenido del entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
que fue declarada esta de acuerdo con las
tablas 1- 4y 1-5.

3.- Las categorias de entrenamiento sobre el
transporte de mercancias  peligrosas
indicadas para esta clase de funcionarios
son:

o Categoria 9 - Para explotadores que
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.

o Categoria 15 - Para explotadores que no
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.

O satistactorio
D No satisfactorio
D No aplicable

Ref. 175-ADTMP-21 ~ ¢los Q s
RAC miembros de la tripulacion Si
técnica y planificadores de
175.315 carga fueron contemplados en a o
el programa de entrenamiento?

1.- Verificar si los funcionarios se encuentran
descritos y si la categoria de entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
indicada esta adecuada de acuerdo a las
tablas 1-4y 1-5.

2.-Verificar si el contenido del entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
que fue declarada esta de acuerdo con las
tablas 1- 4y 1-5.

3.- Las categorias de entrenamiento sobre
mercancias peligrosas indicadas para esta
clase de funcionarios son:

o Categoria 10 - Para explotadores que
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.

o Categoria 16 - Para explotadores que no
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.

O satistactorio
L No satisfactorio
D No aplicable

Ref. 175-ADTMP-22 4 Los a s
RAC miembros de la tripulacion de Si
cabina fueron contemplados
175.316 en el programa de Q

entrenamiento?

1.- Verificar si los funcionarios se encuentran
descritos y si la categoria de entrenamiento
de mercancias peligrosas indicada esta
adecuada de acuerdo con las tablas 1- 4y 1-
5.

2.-Verificar si el contenido del entrenamiento
de mercancias peligrosas que fue declarada
esta de acuerdo con las tablas 1-4 y 1-5

O satisfactorio
D No satisfactorio
D No aplicable
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3.- Las categorias de entrenamiento de
mercancias peligrosas indicadas para esta
clase de funcionarios son:
o Categoria 11 - Para explotadores que
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.
o Categoria 17 - Para explotadores que no
poseen autorizacion para el transporte de
mercancias peligrosas como carga o
COMAT.
Ref. 175-ADTMP-23 ¢ Los 1. Verificar si los funcionarios se encuentran
RAC funcionarios de seguridad a s descritos y si la categoria de entrenamiento O satisfactorio
175316 encargadosl de la inspeccion D de mercancias peligrosas indicada esta a No satisfactorio
: de los pasajeros y sus No adecuada de acuerdo con las tablas 1-4 y 1- Q )
equipajes y de la carga fueron 5 No aplicable
contemplados en el programa
de entrenamiento? 2.-Verificar si el contenido del entrenamiento
sobre el transporte de mercancias peligrosas
que fue declarada esta de acuerdo con las
tablas 1-4 y 1-5.
3-La categoria de entrenamiento de
mercancias peligrosas indicada para esta
clase de funcionarios es la 12.
12. Resultado de la revision: 13. Nombre y firma del inspector responsable:
] SATISFACTORIA L INSATISFACTORIA

14. Observaciones y/o comentarios del inspector:

8.6.4.8 Ayuda de trabajo para la inspeccion de certificacion de transporte de mercancias peligrosas

— Base Fase IV.

AYUDA DE TRABAJO PARA LA INSPECCION DE CERTIFICACION DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS - BASE

FASE IV

1. Nombre del explotador y Aeropuerto:

Tipo de Operacion
O solo Pasajeros

Q Pasajeros y carga

a Pax-Carga-DG

2. Nombre del representante del explotador:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la inspeccion

4b. Fecha de la finalizacion de la inspeccion

5. Responsable por la revision (UAEAC):

Se debe marcar la informacion aplicable al explotador:

D Base Principal
L Base Secundaria o Auxiliar
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D Personal Tercerizado (detallar en observaciones)

Nota:

CGO - Explotador aéreo que transporta carga, pero no transporta mercancia peligrosa
DG - Explotador aéreo autorizado a transportar mercancias peligrosas como carga o COMAT

PAX - Explotador aéreo que transporta pasajeros

TD - Todos los explotadores aéreos.

6. Referencia 7. Pregunta del

8. Respuesta

9. Orientacion para la evaluacion de la

10. Estado de

11. Pruebas, notas, comentarios

requisito pregunta del requisito implantacion
A.GENERAL
A.1 PROCEDIMIENTOS
Ref. 175-ADTMP-1 A=l 1.- El inspector debe verificar si el manual ) )
explotador posee U si de operaciones esta disponible para los O satisfactorio
RAC 175.210(e), - e . h
175.220(d), procedlmlentos i de Q funcmnaqos del explr_Jtador aéreo y si el a No satisfactorio
175.220(¢) mercancias peligrosas No procedimiento especifico fue distribuido
adecuados y para las empresas tercerizadas.
aprobados en  sus
manuales”? 2.- Verificar con las empresas tercerizadas
como el procedimiento aplicable fue
pasado a sus funcionarios.
Ref. 175-ADTMP-2 A=l 1.- Cuestionar funcionarios del explotador ) )
RAC175.625 explotador notifica los U si aéreo y de empresas tercerizadas para O satisfactorio
’ casos de ocurrencia verificar se conocen los procedimientos D No satisfactorio
que involucra a No de reporte de sucesos
mercancias peligrosas
correcta
tempestivamente?
A.2 ENTRENAMIENTO
Ref. 175-ADTMP-3 GEl 1.- Verificar el sistema de control de ) )
explotador posee a s entrenamiento. U satisfactorio
RAC175.310 A
registro de a Q) o satisfactorio
© entrenamiento de No ‘
mercancias peligrosas O o aplicable
con las informaciones
necesarias?
Ref. 175-ADTMP-4  ;Los 0 1.- Verificar si todos los funcionarios que 0 ) )
RACI75.310 tripulantes y  DVs Si iran a actuar después de la certificacion Satisfactorio
' poseen entrenamiento ya estdn con entrenamiento valido D No satisfactorio
@ adecuado y a conforme el programa de entrenamiento i
estandarizado de de transporte de mercancias peligrosas O o aplicable
Transporte sin riesgo aprobada.
de mercancias
peligrosas  por  via 2.- En caso haya cualquier funcionario sin
aérea? entrenamiento o el explotador aéreo
todavia no posea funcionarios para
ejercer la funcion, este item debe ser
considerado no conforme.
Ref. 175-ADTMP-5  ;Los 0 1.- Verificar si todos los funcionarios que 0 ) )
RAC 175.310 funcionarios de Si iran a actuar después la certificacion ya Satisfactorio
' atencién de pasajeros estdn con el entrenamiento valido O No satisfactorio
@ poseen entrenamiento D No conforme el programa de entrenamiento )
adecuado y de mercancia peligrosa aprobada O o aplicable
PAX estandarizado de
Transporte sin riesgo 2.- En caso haya cualquier funcionario sin
de mercancias entrenamiento o el explotador aéreo
peligrosas  por  via todavia no posea funcionarios para
aérea? ejercer la funcion, este item debe ser
considerado no conforme.
Ref. 175-ADTMP-6 iLos Q 1 Verificar si todos los funcionarips que 0 ) ]
RAC 175.310 funcionarios de Si irén a actuar después de la certificacion Satisfactorio
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(@ recepcion de carga D ya estan con el entrenamiento vghdo D No satisfactorio
poseen entrenamiento No conforme el programa de entrenamiento i
cGo adecuado y sobre el transporte de mercancias O No aplicable
estandarizado de peligrosas aprobada.
Transporte sin riesgo
de mercancias 2.- En caso haya cualquier funcionario sin
peligrosas por via entrenamiento o el explotador aéreo
aérea? todavia no posea funcionarios para
ejercer la funcion, este item debe ser
considerado no conforme.
Ref. 175-ADTMP-7  ;Los 1.- Verificar si todos los funcionarios que
RAC 175.310 funcionarios de a s iran a actuar después la certificacion ya O satisfactorio
recepcion i de Q estdn con el entrenamiento v‘al|do D No satisfactorio
@ mercancias peligrosas No conforme el programa de entrenamiento 0 i
poseen entrenamiento sobre el transporte de mercancia No aplicable
DG adecuado y peligrosa aprobada.
estandarizado de
Transporte sin riesgo 2.- En caso haya cualquier funcionario sin
de mercancias entrenamiento o el explotador aéreo
peligrosas  por  via todavia no posea funcionarios para
aérea? ejercer la funcion, este item debe ser
considerado no conforme.
Ref. 175-ADTMP-8  ;Los 1.- Verificar si todos los funcionarios que
RAC 175.310 funcionarios de a s irén a actuar después de la certificacion O satisfactorio
inspeccion, en caso sea Q ya estan con el entrenamiento valido O No satisfactorio
@) aplicable, poseen No conforme el programa de entrenamiento 0 i
entrenamiento sobre el transporte de mercancias No aplicable
adecuado y peligrosas aprobada.
™ estandanzadq . de ) o
Transporte sin riesgo 2.- En caso haya cualquier funcionario sin
de mercancias entrenamiento o el explotador aéreo
peligrosas  por  via todavia no posea funcionarios para
aérea? ejercer la funcién, este item debe ser
considerado no conforme.
Ref. 175-ADTMP-9 1.- Verificar si todos los funcionarios que
RAC 175.310 ¢Los funcionarios de a s iran a actuar después de la certificacion O satisfactorio
' manipulacién en t'ierra D ya estan con el entrenamiento vglido D No satisfactorio
@ poseen entrenamiento No conforme el programa de entrenamiento 0 )
adecuado y sobre el transporte de mercancias No aplicable
™ estandarizado de peligrosas aprobada
Transporte sin riesgo
de mercancias 2.- En caso haya cualquier funcionario sin
peligrosas  por  via entrenamiento o el explotador aéreo
aérea? todavia no posea funcionarios para
ejercer la funcién, este item debe ser
considerado no conforme.
B. PASAJEROS
B.1 PASAJEROS
Ref. 175-ADTMP-10 ¢ Hay 1.- Verificar la informacién para el
RAC informacion  disponible U si pasajero en internet. U satisfactorio
en la pagina web del L No satisfactorio
175'618(3)' explotador, en el a 0 .
175.710(d), aplicativo para No aplicable
175.710(e)
celulares y tablets y en
las maquinas de auto
PAX servicio CUSS en los

aeropuertos, la cual
exija la confirmacion del
pasajero de  que
comprendi6 las
restricciones de
mercancias peligrosas
en el equipaje?
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Ref. 175-ADTMP-11 ¢ Hay 1.- Verificar la informacion para el
RAC 175.610(b) informacion suficiente y Si pasajero en el aeropuerto. U satisfactorio
175710 | @decuadas sobre U No satisfactorio
mercancias peligrosas No )
@) disponibles en los Q' No apiicable
puntos de venta de los
PAX boletos, check-in y
embarque de pasajeros
en cantidad suficiente?
Ref. 175-ADTMP-12 ;Los 1.- Verificar el tipo de cuestionario que se
RAC 175.610 funcionarios de check- Si realiza al pasajero. O satisfactorio
n realizan ) ) U No satisfactorio
©. procedimientos  de No 2.- Elinspector debe simular el embarque i
175.710 cuestionamiento a los del pasajero. O N aplicable
(@) pasajeros sobre
mercancias peligrosas
prohibidos en el
PAX equipaje y junto al
cuerpo?
Ref. 175-ADTMP-13  4El 1.- EI inspector debe cuestionar a los
RAC 175.715 explotador  posee y Si funcionarios  si es. permitido - algunos O satisfactorio
ejecuta procedimientos ma_tgnalesl a selecmpn dgl inspector para D No satisfactorio
para el transporte de No verificar si los funcionarios del check-in )
mercancias peligrosas conocen y saben aplicar la tabla presente O o aplicable
™ exentas para pasajeros en la Parte 8 de las Instrucciones
y tripulantes de acuerdo Técnicas
con la Parte 8 de las
Instrucciones
Técnicas?
C.CARGA
C.1 RECEPCION
Ref. 175-ADTMP-14  ;Hay 1-  Verificar la informacion para
RAC 175.610 informacién visibles y Si expedidores. O satisfactorio
adecuadas sobre L No satisfactorio
(b) mercancias peligrosas No ‘
a los expedidores y O o aplicable
CcGO agentes de carga en los
puntos de recepcion de
carga?
Ref. 175-ADTMP-15  4EI 1.- Verificar que el explotador posea las
RAC175.510 exlplotador”po_see y Si ultimas IT o DGR. QO satisfactorio
utiliza version impresa O No satisfactorio
@ ylo electrénica actual No ‘
de las Instrucciones O o aplicable
DG Técnicas, DGR IATA u
otro manual
equivalente en los
locales de recepcion de
carga y expedicion de
COMAT peligroso?
Ref. 175-ADTMP-16  ¢En 1.- Verificar los procedimientos de
RAC 175.520 caso haya recepcion de Si recepcion de ULD. a Satisfactorio
ULD que contenga L No satisfactorio
mercancias peligrosas, No '
esta situacion es hecha O o aplicable
DG con observancia de los
reglamentos?
Ref. 175-ADTMP-17  4El 1.- Verificar los procedimientos de
RAC funcionario del Si reconocimiento y rechazo para transporte. U satisfactorio
175.005 explotador aéreo que N ) ) U No satisfactorio
no posee autorizacion 0 2.- El inspector podra presentar un D )
175.226 para transportar embalaje con marcas, efiquetas y No aplicable
mercancia peligrosa es documentos simulando la expedicion de
capaz_de reconocer y




AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

MANUAL

PELIGROSAS

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01

Fecha: 07/11/2018

Péagina: 180 de 256

5101
CGO rechazar para la mercancia peligrosa para verificar si el
transporte las funcionario la rechaza.
mercancias peligrosas
entregadas por el
expedidor?
C.2 ARCHIVO
Ref. 175-ADTMP-18  4El 1.- Cuestionar al funcionario como
RAC explotador archiva los Si ocurrir el archivo de la documentacion de D Satisfactorio
documentos de la mercancia peligrosa recibida y de la O No satisfactorio
175.226 embarque de No rechazada para el transporte. i
(a)(4) mercancias peligrosas O o aplicable
175.440 (NOTOC,  Check-list,
© DGD . ylo
documentacion
alternativa) por un
DG periodo minimo de 18
meses?
Ref. 175-ADTMP-19  ;La i 1.- El inspector podra presentar un bulto D ] )
RAC 175.514 documentacion  de Si con todas las marcas, efiquetas Satisfactorio
embarqug i de deblde}njfente documentaglas 3|lmulando la a No satisfactorio
mercancias peligrosas No expedicion de la mercancia peligrosa para )
DG indica que la recepcion verificar si la recepcion para transporte Qo aplicable
es hecha por el funcionario ocurrira debidamente.
correctamente?
2.- Se permite al inspector incluir no
conformidades en la simulacién para
verificar si el funcionario rechazara el
embalaje para transporte
Ref. 175-ADTMP-20  4Las ) 1.- El inspector podré solicitar que el O s )
RAC 175.515(a) NOTOC archivadas y Si funcionario llene la NOTOC. Satisfactorio
175515(b) | 18 informaciones en L No satisfactorio
ellas contenidas estan No )
llenadas por completo O o aplicable
DG en los  campos
obligatorios y
debidamente firmadas?
D. RAMPA
D.1 CABINA
Ref. 175-ADTMP-21 ;En 1- En caso haya vuelo, o algin
RAC 175.515(), | C3S0 sea aplicable, hay Si comandante  participando  de I O satisfactorio
175.515(b) ’ NOTOCenvugonesta certificacion, el |nspectorlpodra presentar | ] No satisfactorio
fue debidamente No una NOTOC para verificar, lo que el )
llenada y firmada? debera hacer con el documento es O o aplicable
DG recibirlo del funcionario de tierra y
constatar la informacion 'y  sus
restricciones.
Ref. 175-ADTMP-22  ;Hay 1.- En caso haya vuelo, 0 un comandante
RAC 175.620(e) procedimientos  para Si en el momento de la certificacion, el U satisfactorio
que lel piloto al mando |nspectorl podré presentar una lNOTOC O No satisfactorio
notifique una No para verificar cual el procedimiento de )
DG emergencia en vuelo a emergencia que el adoptaria en aquel O N aplicable
los servicios de trafico caso.
aéreo?
Ref. 175-ADTMP-23 ; Hay la 1. En caso haya vuelo, el inspector debe
RAC 175.620(h) | Ouia de Respuesta a Si cuestionar si el procedimiento estara | = Satisfactorio
’ Emergencias Que disponible en todas las aeronaves que D No satisfactorio
involucra  Mercancias No transportaran DG. )
DG Peligrosas (Doc. 9481) O o aplicable
u otro procedimiento
similar  disponible a
bordo de la aeronave?
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175-ADTMP-24  ;En 1. Verificar procedimientos.
R Aciifé.l 5 caso haya mercapcias D Si D Satisfactorio
peligrosas siendo Q 0 No satisfactorio
transportadas en No i
D cabina ocupada por O N aplicable
pasajeros o tripulantes,
estos son permitidos
por las provisiones de
1,22.1,27.241.108;1
de las Instrucciones
Técnicas y cumplen los
procedimientos
establecidos en las
respectivas
provisiones?
D.2 BULTOS
Ref. 175-ADTMP-25  ;Las 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.430(a) | mercancias peligrosas Q si con todas las marcas, efiquetas y U satisfactorio
gstaq correctamente D debidamente documenta‘da, s!mulando el D No satisfactorio
identificadas en el bulto No embarque de la mercancia peligrosa, para )
DG por su nimero UN y su verificar si el funcionario reconoce la O o aplicable
nombre apropiada para mercancia peligrosa. Se permite al
el embarque? inspector incluir no conformidades en la
simulacion para verificar si el funcionario
impedira el embarque y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-26  ;Las 1.El inspector podra presentar un bulto
RAC marcas en el embalaje a s con todas las marcas, efiquetas y Q) satisfactorio
175,430 o sobre-embala]g gstan a debidamente document’ada s!mulando el D No satisfactorio
correctas, visibles, o embarque de mercancia peligrosa para )
(b) legibles, en colores que verificar si el funcionario reconoce la O N aplicable
contrasten y no estan mercancia peligrosa.
DG cubiertas u
oscurecidas? 2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-27  ;Los 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.435 bultos que contengan a s con todas las marcas, efiquetas y Q satisfactorio
mercancias pellgrosas D debidamente documentada §|mulapdo el D No satisfactorio
estan etiquetados No embarque de una mercancia peligrosa )
DG adecuadamente y las para verificar si el funcionario reconoce la O o aplicable
etiquetas estan visibles mercancia peligrosa.
en los embalajes?
2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-28  ;Las 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.420 mercancias - peligrosas Q s con todas las marcas, efiquetas y L satisfactorio
estan lcontenldas_ ~en Q debidamente document’ada S[mulando el a No satisfactorio
embalajes  permitidos No embarque de mercancia peligrosa para )
DG por las Instrucciones verificar si el funcionario reconoce la O o aplicable
Técnicas? mercancia peligrosa.
2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-29  ;Los 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.440 (a)(b) embarques de | A si con todas las marcas, etiquetas y |  Satisfactorio
' mercancia  peligrosa debidamente documentado simulando el a No satisfactorio
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estan acompafiados de embarque de una mercancia peligrosa D No aplicable
DG la documentacion D No para verificar si el funcionario reconoce la
adecuada (DGD, mercancia peligrosa.
documentacion conexa,
etc.)? 2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-30  ;Los 1. El inspector podré presentar un bulto
RAC 175.520 bultos que contengan a s con fodas las marcas, efiquetas y U satisfactorio
mercancia pellqrosa Q debidamente documentado §|mulando el D No satisfactorio
® estan libres de sefiales No embarque de una mercancia peligrosa )
que indican que su para verificar si el funcionario reconoce la a No aplicable
DG integridad  ha  sido mercancia peligrosa.
comprometida y libre de
residuos de 2.- Se permite al inspector incluir la no
sustancias? conformidad en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-31  ;Los 1. El inspector podré presentar un bulto
RAC 175,520 (¢) butos y  sobre- a s con fodas las marcas, efiquetas y U satisfactorio
embalajes que Q debidamente documentado §|mulando el D No satisfactorio
contengan mercancias No embarque de una mercancia peligrosa )
DG peligrosas son para verificar si el funcionario reconoce la O o aplicable
inspeccionados por el mercancia peligrosa.
explotador
inmediatamente  antes 2.- Se permite al inspector incluir la no
de ser embarcados a la conformidad en la simulacién para
aeronave? verificar si el funcionario impedira el
embarque y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-32  ;Los i 1. El inspector podra presentar un bulto ) )
RAC 175520 (1) butos y  sobre- a s con ftodas las marcas, efiquetas y U satisfactorio
embalajes que Q debidamente documentado §|mulapdo el a No satisfactorio
contengan mercancias No embarque de una mercancia peligrosa )
DG peligrosas son para verificar si el funcionario reconoce la Qo aplicable
inspeccionados por el mercancia peligrosa.
explotador
inmediatamente 2.- Se permite al inspector incluir la no
después  de  ser conformidad en la simulacién para
desembarcados de la verificar si el funcionario impedira el
aeronave 0 de una embarque 'y procedera con el
uLD? procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-33  ;Las i 1. El inspector podra presentar un bulto ) )
RAC175.540 etiq’uetas en la Up | O i con ftodas las marcas, efiquetas y U satisfactorio
estan correctos o en a debidamente documentado §|mulapdo el D No satisfactorio
caso ho sean mas o embarque de una mercancia peligrosa D )
DG aplicables, estos fueron para verificar si el funcionario reconoce la No aplicable

removidos?

mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procederda con el
procedimiento de notificacion.
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Ref.
RAC 175.620
(a)(b)

DG

175-ADTMP-34 ; Se
encuentra disponible la
Guia de Respuesta a
Emergencias Que
involucra Mercancias
Peligrosas (Doc. 9481)
u otro procedimiento
similar disponible a
bordo de la aeronave?

Si

No

1. En caso haya vuelo, el inspector debe
cuestionar si el procedimiento estara
disponible en todas las aeronaves que
transportaran DG.

Q) satisfactorio
0 No satisfactorio
[ IV aplicable

D.3 CARGUE

Ref.
RAC 175.525

(d)

TD

175-ADTMP-35  EI
explotador cumple con
los  requisitos  de
segregacion y
separacion en  los
compartimentos de
carga y en los montajes
de ULD?

Si

No

1. Verificar si el funcionario posee
conocimiento para aplicar la tabla de
segregacion de mercancias peligrosas.

Satisfactorio
No satisfactorio

o0o0

No aplicable

Ref.
RAC
175.520
(@00
175.535
(a)(e)

DG

175-ADTMP-36  ¢Los
bultos que contengan
mercancias peligrosas
son manipuladas
correctamente 'y son
protegidas contra
dafios  durante la
manipulacién y
transporte? ¢ Los bultos
que contengan
materiales radioactivos
son propiamente fijados
en la base de la ULD o
en el piso del
compartimiento de
carga?

Si

No

1. Cuestionar a los funcionarios cémo
sera la manipulacién de las mercancias
peligrosas y como los radioactivos seran
fijados en la ULD o en el compartimiento
de carga.

Satisfactorio
No satisfactorio

o0

No aplicable

Ref.
RAC 175.520
(b)

PAX

175-ADTMP-37 ;Para
aeronaves de
pasajeros, las
mercancias peligrosas
estan embarcadas en
compartimentos de
carga Clase B o C o
estan siendo
transportados de otra
manera bajo
aprobacién del Pais de
Origen y del Pais del
Explotador?

Si

No

1. Cuestionar a los funcionarios como se
daré la seleccion de los compartimientos
de carga para garantizar que las
mercancias peligrosas sean cargadas
solamente en compartimentos de carga
ClaseBo C.

Q) satisfactorio
D No satisfactorio
a No aplicable

Ref.
RAC175.520
(©)(d)

DG

175-ADTMP-38  ;Los
bultos y sobre
embalajes que
contengan  etiquetas
CAO estan
embarcadas en
aeronaves
exclusivamente de
carga y estdn en
compartimentos de
carga Clase C, en ULD
equipada con un
sistema de deteccion y
de supresion de fuego
equivalente,
localizadas en areas en
que puedan ser vistas y

Si

No

1. Cuestionar a los funcionarios como se
daré la seleccion de los compartimientos
de carga para garantizar que las
mercancias peligrosas con etiquetas CAO
sean cargadas correctamente.

Q) satisfactorio
L No satisfactorio
[ IV aplicable
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5101
manipuladas durante el
vuelo o como carga
externa en
helicopteros?
Ref. 175-ADTMP-39  (EI 1. El inspector podra presentar un
RAC 175.226 funcionario de carga y Si embalaje con marcas, efiquetas y Q satisfactorio
descarga del documentos s!mulando el trgnspprte de O No satisfactorio
@ explotador aéreo que No mercancia peligrosa. El funcionario debe )
no posee autorizacion reconocer e impedir el transporte de O o aplicable
™ para transportar mercancia  peligrosa en  cualquier
mercancia peligrosa es aeronave de la empresa.
capaz de reconocer e
impedir la continuacion
de un transporte de
mercancia peligrosa en
cualquier aeronave de
la flota?
E. TIERRA
E.1 ALMACENAJE
Ref. 175-ADTMP-40  ;Las 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.430 mercancias peligrosas Si con todas las marcas, efiquetas y U satisfactorio
estdn  correctamente debidamente documentada simulando el O No satisfactorio
@ identificadas en el bulto No embarque de mercancia peligrosa para )
por su ndmero UN y su verificar si el funcionario reconoce una O o aplicable
nombre apropiado para mercancia peligrosa.
DG el embarque?
2.- Elinspector este. facultado para incluir
no conformidades en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-41  ;Las i 1. El inspector podra presentar un bulto ) )
RAC 175.435 marcas en el bulto'o Si con ftodas las marcas, efiquetas y U satisfactorio
sobre-embalaje ) gstan debidamente documentfada S[mulando el D No satisfactorio
correctas, visibles, No embarque de mercancia peligrosa para )
DG legibles, en color que verificar si €l funcionario reconoce una O o aplicable
contraste y no estan mercancia peligrosa.
cubiertas u
oscurecidas? 2.- El inspector este podra incluir no
conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-42  ;Los i 1. El inspector podra presentar un bulto ) )
RAC 175.435 bultos que contengan Si con ftodas las marcas, efiquetas y U satisfactorio
mercancias pellgrosas debidamente documentfada S[mulando el D No satisfactorio
estan etiquetados No embarque de mercancia peligrosa para )
adecuadamente y las verificar si el funcionario reconoce una O o aplicable
DG etiquetas estan visibles mercancia peligrosa.
en los embalajes?
2.- Elinspector este. facultado para incluir
no conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procederda con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADT’MP-43 i ;Las i 1. El inspector podra presenta_r un bulto D ) )
RAC 175.420 mercancias - peligrosas Si con todas las marcas, efiquetas y Satisfactorio
estan lcontenldas_ ~en debidamente documentada S[mulando el a No satisfactorio
embalajes  permitidos No embarque de mercancia peligrosa para )
por las Instrucciones verificar si el funcionario reconoce una O N aplicable
DG Técnicas? mercancia peligrosa.
2.- El inspector podra presentar para
incluir no conformidades en la simulacion
para verificar si el funcionario impedira el
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5101
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-44  ;Las 1. El inspector podré presentar un bulto
RAC 175.440 mercancias peligrosas Si con todas las marcas, efiquetas y D Satisfactorio
’ estan acompafiadas de debidamente documentada simulando el D No satisfactorio
@ la documentacion No embarque de mercancia peligrosa para )
adecuada (AWB, DGD, verificar si el funcionario reconoce una O o aplicable
DG documentacion conexa, mercancia peligrosa.
efc.)?
2.- El inspector podra presentar para
incluir no conformidades en la simulacion
para verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-45  ;Los 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.520 bultos que contengan Si con todas las marcas, efiquetas y Q) satisfactorio
mercancia pellgrosa debidamente document’ada s!mulando el a No satisfactorio
® estan libres de sefiales No embarque de mercancia peligrosa para )
que indican que su verificar si el funcionario reconoce una O o aplicable
DG integridad  ha  sido mercancia peligrosa.
comprometida y libres
de  residuos  de 2.- Elinspector esta facultado para incluir
sustancias? no conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-46  (EI 1. Verificar el Cuadro de etiquetas y tabla
RAC 175.225 area . de Si de segregacion (tierra). O satisfactorio
almacenamlento' de L No satisfactorio
(b)(©) mercancias peligrosas No .
posee cuadro D No aplicable
DG demostrativo con las
etiquetas y tablas de
segregacion de
mercancias peligrosas?
E.2 ULD
Ref. 175-ADTMP-47  ;Las 1.El inspector podra presentar una
RAC 175.540 etiquetas en la ULD son Si efiqueta de identificacion de ULD para O satisfactorio
las corfectas 0 en caso verificar si el fun_cmnarlo sabe reconocer O No satisfactorio
contrario, fueron No la mercancia peligrosa. Q )
DG retiradas? No aplicable
2.- El inspector este. facultado para incluir
no conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-48  4El ‘ 1.Verificar si el funcionario posee ' '
RAC 175.525 explotador cumple con Si conocimiento para aplicar la tabla de Q) satisfactorio
los req’wsntos de segregacion de mercancias peligrosas. D No satisfactorio
segregacion y No 0 i
separacion en  los No aplicable
DG montajes de ULD?
Ref. 175-ADTMP-49  ;Las 1.Cuestionar a los funcionarios como sera
RAC 175.520 mercancias pe_ligrosas Si la lmanipulacién de Ia§ njercancl’?s D Satisfactorio
son manipuladas pghgrosas y como los radioactivos seran O No satisfactorio
correctamente 'y son No fijados en la ULD. i
protegidas contra O o aplicable
DG dafios  durante  su
manipulacién y
transporte? iLas
mercancias peligrosas
radioactivas, son
propiamente fijadas en
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la base de la ULD, en
caso de ser aplicable?

F. COMAT
F.1 COMAT
Ref. 175-ADTMP-50  4El Q s 1. Cuestionar a los funcionarios para Q s )
RAC 175.020 explotador cumple con Si verificar si poseen conocimiento para Satisfactorio
' los requisitos reconocer y expedir mercancia peligrosa O No satisfactorio
© reglamentares de D No conforme el manual de operaciones, si Q )
mercancias peligrosas posee autorizacion para transportar DG. No aplicable
para el transporte de
™ COMAT peligroso? 2.- Cuestionar a los funcionarios a forma
de verificar si poseen conocimiento para
reconocer mercancia peligrosa para
impedir su expedicién en aeronave del
explotador aéreo conforme al manual de
operaciones, si no posee autorizacion
para transportar DG.
Ref. 175-ADTMP-51  ¢En ) 1. Verificar los niveles de proteccion y la ) )
caso que el explotador d Si descripcion de los mismos. a Satisfactorio
RAC 175.416
transporte  COMAT U No satisfactorio
(d) utlizando  embalaje d '
especificamente O o aplicable
fabricado para este fin,
DG estos embalajes tienen
niveles de proteccion
equivalentes a aquellos
requeridos  por la
reglamentacion?

12. Resultado de la revision: 13. Nombre y firma del inspector responsable:

] SATISFACTORIA ] INSATISFACTORIA

14. Observaciones y/o comentarios del inspector:

8.6.5 Ayudas de trabajo del numeral 8.3 “Procedimientos de Vigilancia continua referente al
transporte sin riesgos de Mercancias Peligrosas”
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8.6.5.1 Flujograma de inspeccién de mercancias peligrosas

PREPARACION PARA
LAS INSPECCIONES DE (MP)

|

COMUNICACION

l

PRE - INSPECCION

v

EJECUCION

Satisfactorio

1

CONCLUSION

No conformidades

¢Resultado?

SEGUIMIENTO
AL PAC

—_— CIERRE DE LA INSPECCION

sl

r

PAC
PRESENTACION

EVALUACION
PAC

NO
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8.6.5.2 Ejemplo de notificacion al explotador aéreo

Notificacion de Actividades de vigilancia continua

Nombre del explotador: Fecha:
<llenar con el nombre de la entidad> <fecha de envio>
Actividad:

<Inspeccion de Vigilancia de Transporte de Mercancias Peligrosas Base Principal>; O
<Inspeccion de Vigilancia de Transporte de Mercancias Peligrosas Base secundaria o auxiliar>

Estimado Sefior:

La <UAEAC>, informa que realizara la actividad <nombre de la actividad, conforme el encabezamiento>, con el objetivo de verificar el cumplimiento de los Reglamentos
y procedimientos aplicables al transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea por parte de este explotador aéreo, de acuerdo con las informaciones a
continuacion:

LUGAR FECHA DE INICIO FECHA FINAL

<nombre del aerédromo/ ciudad/ pais> <fecha prevista para el inicio> <fecha prevista para finalizar>

INFORMACIONES PREVIAS NECESARIAS

Nombres, teléfonos y direcciones de e-mail de las personas responsables por las operaciones de transporte de pasajeros y carga, operaciones de rampa y
expedicion de COMAT, asi como las direcciones de donde son administradas tales operaciones en aquel aerédromo.

Empresas prestadoras del servicio en el aerédromo a ser inspeccionado (solamente actividades relacionadas al transporte: handlimg, manejo de carga, etc.),
asi como los respectivos responsables.

Registros de control de entrenamiento de mercancias peligrosas de los funcionarios de la base, propios y tercerizados, conectados con las actividades de
transporte de pasajeros y de carga, operaciones de rampa y expedicién de COMAT.

Horarios de aterrizaje y despegue de aeronaves del explotador aéreo en aquel aerédromo.

MATERIALES NECESARIOS QUE DEBEN ESTAR DISPONIBLES DURANTE LA INSPECCION

Manual de Operaciones que contenga los procedimientos sobre mercancias peligrosas aprobadas por la UAEAC y actualizado.
Archivo de documentos relacionados al transporte de mercancias peligrosas.

Certificados y registros de entrenamiento de mercancias peligrosas de los funcionarios propios y tercerizados.

Credenciales de acceso para los inspectores a las areas restringidas del aerédromo (cuando sea necesario).

Cualquier otro documento o informacion solicitada por el inspector.

ESANENENEN

Los responsables por las areas de pasajeros, carga, rampa y expedicion de COMAT de la entidad estan invitados para la Reunion de Abertura (Briefing) que ocurrira
en la fecha comprendida dentro del periodo de la inspeccién. La reunién podra ocurrir de una sola vez, en la presencia de todos los responsables de las areas, o
individualmente con cada responsable.

Las informaciones previas necesarias pueden ser enviadas, preferiblemente, por medio del e-mail <e-mail> hasta 15 (quince) dias antes del inicio de la inspeccion.

Solicitamos la confirmacion del recibimiento de esta notificacion por medio de e-mail.

Estamos a disposicion para aclarar eventuales dudas.

8.6.5.3 Modelo de Lista de Verificacion de pre-inspeccion

LISTA DE VERIFICACION DE PRE - INSPECCION
TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS

INFORMACION DEL EXPLOTADOR

Explotador: (] Pasajeros
a Carga
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U Mercancias Peligrosas

CDO:

¢Cual Clase / Division?

¢ Aprobacion / Exencién?

¢Variaciones del Explotador? Describe.

Q si d No ad si O No
DATOS INFORMATIVOS DE LA INSPECCION
Aeropuerto:
Ciudad: Pais:

Fecha de envié del e-mail de notificacion:

explotador:

Email y cargo de la persona responsable de Mercancias Peligrosas del

Representante del Aeropuerto:

Representante de Carga:

Nombre: Nombre:

Telf. Telf.:

E-mail: E-mail:

Direccion: Direccion:

Representante Handling: Representante de COMAT:
Nombre: Nombre:

Telf. Telf.:

E-mail: E-mail:

Direccion: Direccion:

Empresa subcontratada:
Compaiiia:

Actividad:

Nombre:

Telf.:

E-mail:

Horario de vuelo:

INFORMACION DE LA ULTIMA INSPECCION

Fecha:

Numero de Referencia:

Fecha del plan de correccién Aprobado (Si fuera aplicable)

INCUMPLIMIENTOS

Numero

Descripcion

Estado de correccion

OK-NC
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OK-NC

OK-NC

FIRMAS

Nombre/ldentificacion del Inspector:

8.6.5.4 Ayuda de trabajo para la Vigilancia - Actividad MP-01 (Inspeccién de Base)

LISTA DE VERIFICACION DE INSPECCION - ACTIVIDAD MP-01

1. Nombre del explotador y Aeropuerto:

Tipo de Operacion

Q Solo Pasajeros

a Pasajeros y carga

a Pax-Carga-DG

2. Nombre del representante del explotador:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la inspeccion

4b. Fecha de la finalizacion de la inspeccion

5. Responsable por la revision (UAEAC):

Se debe marcar la informacion aplicable al explotador:

a Base Principal
D Base Secundaria o Auxiliar

D Personal Terciarizado (detallar en observaciones)

Nota:

CGO - Explotador aéreo que transporta carga, pero no transporta mercancia peligrosa
DG - Explotador aéreo autorizado a transportar mercancias peligrosas como carga o COMAT
PAX - Explotador aéreo que transporta pasajeros

TD - Todos los explotadores aéreos.

6. Referencia 7. Pregunta del

8. Respuesta

9. Orientacion para la evaluacion de la

10. Estado de

11. Pruebas, notas, comentarios

requisito pregunta del requisito implantacion
A.GENERAL
A.1 PROCEDIMIENTOS
Ref. 175-ADTMP-1 GEl 1.- El inspector debe verificar si el manual
RAC explotador posee Q s de operaciones estd disponible para los O satisfactorio
175.210(e), procedimientos i de 0 funcionlar?os del explgtador aéreq y Si, el a No satisfactorio
175.220(d), mercancias  peligrosas No procedimiento especifico fue distribuido
175.220(e) adecuados y aprobados para las empresas tercerizadas.
en sus manuales™?
. 2.- Verificar con las empresas tercerizadas
como el procedimiento aplicable fue pasado
a sus funcionarios.
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Ref. 175-ADTMP-2 El 1.- Cuestionar funcionarios del explotador
RAC 175.625 explotador nptlﬁca los Si aérgp y de empresas tercen;a(lias para U satisfactorio
casos ocurridos que verificar se conocen los procedimientos de D No satisfactorio
involucran mercancias No reporte de sucesos
TD peligrosas
correctamente y en el
menor tiempo posible?
A.2 ENTRENAMIENTO
Ref. 175-ADTMP-3 GEl 1.- Verificar el sistema de control de
RAC 175.310 explotador posee Si entrenamiento. O satisfactorio
registro de O No satisfactorio
© entrenamiento de No i
mercancias  peligrosas O o aplicable
™ con las informaciones
necesarias?
Ref. 175-ADTMP-4  ;Los ) 1.- Verificar si todos los funcionarios que ) )
RAC 175.310 tripulantes 'y lDVs Si |rén’a actuar despué§ dela cgrtlflcamén ya U satisfactorio
poseen entrenamiento estan con entrenamiento valido conforme O No satisfactorio
@ adecuado y No el programa de entrenamiento de i
estandarizado de transporte de mercancias  peligrosas O o aplicable
™ Transporte sin riesgo de aprobada.
mercancias  peligrosas
por via aérea? 2.- En caso que haya cualquier funcionario
sin entrenamiento o el explotador aéreo
todavia no posea funcionarios para ejercer
la funcion, este item debe ser considerado
no conforme.
Ref. 175-ADTMP-5  ;Los 1.- Verificar si todos los funcionarios que
RAC 175.310 funcionari_os de atencion Si irén’ a actuar después la cgrtiﬂcacién ya U satisfactorio
de pasajeros poseen estdn con el entrenamiento ) valido D No satisfactorio
@ entrenamiento No conforme el programa de entrenamiento de )
adecuado y mercancia peligrosa aprobada O o aplicable
PAX estandarizado de
Transporte sin riesgo de 2.- En caso de que haya cualquier
mercancias  peligrosas funcionario  sin  entrenamiento o el
por via aérea? explotador aéreo todavia no posea
funcionarios para ejercer la funcion, este
item debe ser considerado no conforme.
Ref. 175-ADTMP-6  ;Los 1.- Verificar si todos los funcionarios que
RAC 175.310 funcionarios de Si irén a actuar después de la certificacion ya O satisfactorio
recepcion  de carga estdan con el entrenamiento valldo a No satisfactorio
@ poseen entrenamiento No conforme el programa de entrenamiento )
adecuado y sobre el transporte de mercancias O o aplicable
CGO estandarizado de peligrosas aprobada.
Transporte sin riesgo de
mercancias  peligrosas 2.- En caso haya cualquier funcionario sin
por via aérea? entrenamiento o el explotador aéreo
todavia no posea funcionarios para ejercer
la funcion, este item debe ser considerado
no conforme.
Ref. 175-ADTMP-7 4 Los 1.- Verificar si todos los funcionarios que
RAC 175310 | funcionarios de Si irén a actuar después la certificacion ya O satisfactorio
recepcion i de estdn con el entrenamiento vghdo O No satisfactorio
@ mercancias peligrosas No conforme el programa de entrenamiento )
poseen entrenamiento sobre el transporte de mercancia peligrosa O o aplicable
DG adecuado y aprobada.
estandarizado de
Transporte sin riesgo de 2.- En caso de que haya cualquier
mercancias  peligrosas funcionario sin entrenamiento o el
por via aérea? explotador aéreo todavia no posea
funcionarios para ejercer la funcién, este
item debe ser considerado no conforme.
Ref. 175-ADTMP-8 ¢ Los 1.- Verificar si todos los funcionarios que
funcionarios de Si iran a actuar después de la certificacion ya U satistactorio
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RAC 175.310 inspeccion, en caso sea D estén con el entrenamiento vglldo D No satisfactorio
(a) aplicable, poseen No conforme el programa de entrenamiento i
entrenamiento sobre el transporte de mercancias O No aplicable
adecuado y peligrosas aprobada.
estandarizado de
™ Transporte sin riesgo de 2.- En caso haya cualquier funcionario sin
mercancias  peligrosas entrenamiento o el explotador aéreo
por via aérea? todavia no posea funcionarios para ejercer
la funcion, este item debe ser considerado
no conforme.
Ref. 175-ADTMP-9 1.- Verificar si todos los funcionarios que
RAC 175.310 ¢Los funcionarios de a s iran a actuar después de la certificacion ya O satisfactorio
: manipulacién en tierra D estdn con el entrenamiento valido D No satisfactorio
@ poseen entrenamiento No conforme el programa de entrenamiento Q )
adecuado y sobre el transporte de mercancias No aplicable
™ estandarizado de peligrosas aprobada
Transporte sin riesgo de
mercancias peligrosas 2.- En caso haya cualquier funcionario sin
por via aérea? entrenamiento o el explotador aéreo
todavia no posea funcionarios para ejercer
la funcion, este item debe ser considerado
no conforme.
B. PASAJEROS
B.1 PASAJEROS
Ref. 1.- Verificar la informacién para el pasajero
RAC D Si en el internet. D Satisfactorio
175.610(a), ad N U No satisfactorio
175.710(d), a No aplicable
175.710(e)
PAX
Ref. 175-ADTMP-11  Hay 1.- Verificar la informacion para el pasajero
RAC informacion suficiente y a s en el aeropuerto. U satisfactorio
175.610(b), adecuadas sobre a L No satisfactorio
175.710(a) mercancias  peligrosas 0 Q )
disponibles en  los No aplicable
puntos de venta de los
PAX boletos, check-in 'y
embarque de pasajeros
en cantidad suficiente?
Ref. 175-ADTMP-12  ;Los 1.- Verificar el tipo de cuestionario que se
RAC funcionarios de check-n | = Si realiza al pasajero. Q) satisfactorio
175.610(c), realizan procedimientos L No satisfactorio
175.710((% de cuestionamiento a T 2.- Elinspector debe simular el embarque Q )
los pasajeros  sobre del pasajero. No aplicable
mercancias  peligrosas
PAX prohibidos en el
equipaje y junto al
cuerpo?
Ref. 175-ADTMP-13 GEl 1.- El inspector debe cuestionar a los
explotador posee y a s funcionarios si es permitido algunos O satisfactorio
RAC 175.710(c) : > ; i’ )
ejecuta procedimientos materiales a seleccion del inspector para O No satisfactorio
para el transporte de O verificar si los funcionarios del check-in 0 )
D mercancias  peligrosas conocen y saben aplicar la tabla presente No aplicable
como excepcion para en la Parte 8 de las Instrucciones Técnicas
pasajeros y tripulantes
de acuerdo con la Parte
8 de las Instrucciones
Técnicas?




AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

MANUAL

PELIGROSAS

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS

MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:

5101

Clave: GIVC-1.0-05-005

Revisién: 01

Fecha: 07/11/2018

Péagina: 193 de 256

C.CARGA

C.1 RECEPCION

Ref. 175-ADTMP-14  ;Hay 1-  Verificar la informacion  para
RAC 175.610(b) informacion  visible 'y Si expedidores. O satisfactorio
' adecuada sobre U No satisfactorio
mercancias peligrosas a No )
CcGO los  expedidores 'y O o aplicable
agentes de carga en los
puntos de recepcién de
carga?
Ref. 175-ADTMP-15 GEl ) 1.-. Verificar que el explotador posea las ) )
RAC 175.510(a) explotador  posee Si ultimas IT o DGR. U satisfactorio
’ utiliza version impresa O No satisfactorio
ylo electronica actual de No )
DG las Instrucciones O N aplicable
Técnicas, DGR IATA u
otro manual equivalente
en los locales de
recepcion de carga y
expedicion de COMAT
peligroso?
Ref. 175-ADTMP-16  ;En 1.~ Verificar los procedimientos de
RAC 175.520(e) | €20 haya recepcion de Si recepcion de ULD. O satisfactorio
' ULD  que contenga L No satisfactorio
mercancias peligrosas, No )
DG esta situacion es hecha O o aplicable
con observancia de los
reglamentos?
Ref. 175-ADTMP-17 GEl 1.~ Verificar los procedimientos de
RAC 175.005(b) funcionario del Si reconocimiento y rechazo para transporte. O satisfactorio
' explotador aéreo que no D No satisfactorio
posee autorizacion para No 2- El inspector podrd presentar un )
CGO transportar  mercancia embalaje con marcas, etiquetas y O o aplicable
peligrosa es capaz de documentos simulando la expedicion de la
reconocer y rechazar el mercancia peligrosa para verificar si la
transporte  de  las recusa para transporte por el funcionario
mercancias  peligrosas ocurrira debidamente.
entregadas  por el
expedidor?
C.2 ARCHIVO
Ref. 175-ADTMP-18 GEl ) 1.- Cuestionar al funcionario como ocurrira ) )
RAC 175.440(e) explotador archiva los Si el archivo de la documentacion de la | (1 Satisfactorio
' documentos de mercancia peligrosa recibida y de la D No satisfactorio
embarque de No rechazada para el transporte. )
DG mercancias  peligrosas O o aplicable
(NOTOC,  Check-list,
DGD y/o documentacion
alternativa)  por un
periodo minimos de 18
meses?
Ref. 175-ADTMP-19  ;la ) 1.- El inspector podra presentar un bulto 0 ) )
RAC 175510(c) documentacion de Si con todas las marcas, etiquetas Satisfactorio
' embarque de debidamente documentadas simulando la O No satisfactorio
mercancias peligrosas No expedicion de la mercancia peligrosa para )
DG indica que la recepcion verificar si la recepcion para transporte por O o aplicable
es hecha el funcionario ocurrira debidamente.
correctamente?
2.- Se permite al inspector incluir no
conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario rechazara el
embalaje para transporte
Ref. 175-ADTMP-20  ;Las ) 1.- El inspector podra solicitar que el ) )
RAC NOTOC archivadas y Si funcionario llene la NOTOC. U satisfactorio
las__informaciones _en
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175.515(a), ellas contenidas estan ; ;
175.515(b) llenadas por completo O O N sat?sfactorlo
en los campos D No apllcable
DG obligatorios
debidamente firmadas?
D. RAMPA
D.1 CABINA
Ref. 175-ADTMP-21  (En Qs 1.- En caso de que haya vuelo o algin 0 ) )
RAC175.515(a), | S350 de que sea Si comandante  participando de la Satisfactorio
175‘5'15“)) " | aplicable, i hay 0 certificacion, el inspet_:t_or podra prgsentar D No satisfactorio
NOTOC en vuelo, esta No una NOTOC para verificar, lo que él debe D )
fue debidamente hacer con el documento. No aplicable
DG llenada y firmada?
Ref. 175-ADTMP-22  ;Hay Q s 1- En caso que haya vuelo, o un O s )
RAC 175.620(e) | Procedimientos — para Si comandante en el momento de la Satisfactorio
' que”el piloto al mando D certificacion, el inspector pgdré presentar D No satisfactorio
notifique una No una NOTOC para verificar cual el O )
DG emergencia en vuelo a procedimiento de emergencia que el No aplicable
los servicios de trafico adoptaria en aquel caso.
aéreo?
Ref. 175-ADTMP-23 ;Hay la Q s 1. En caso haya vuelo, eIlin_spector debe 0 ] )
RAC 175.620(a) | Cuid de Respuesta a Si preguntar si el procedimiento estara Satisfactorio
' !Emergencias que D disponible en todas las aeronaves que a No satisfactorio
involucra  Mercancias No transportaran DG. Q )
DG Peligrosas (Doc. 9481) No aplicable
u ofro procedimiento
similar  disponible a
bordo de la aeronave?
Ref. 175-ADTMP-24  ;En Qs 1. Verificar procedimientos. 0 ) )
RAC 175.620(c) caso que haya Si Satisfactorio
’ mercancias peligrosas 0 D No satisfactorio
siendo transportadas en No Q )
™ cabina ocupada por No aplicable
pasajeros o tripulantes,
estos son permitidos por
las  provisiones de
1,22.1,2,724.1.1 0 8;1
de las Instrucciones
Técnicas y cumplen los
procedimientos
establecidos en las
respectivas
provisiones?
D.2 BULTOS
Ref. 175-ADTMP-25  ;Las 0 ) 1. El inspector podrd presentar un 0 ) )
RAC 175.430(a) mercancias  peligrosas Si documento con todas las marcas, etiquetas Satisfactorio
' gstéq correctamente 0 y debidamente documentgda silmulando el O No satisfactorio
identificadas en el No embarque de la mercancia peligrosa para D )
DG documento  por  su verificar si el funcionario reconoce la No aplicable
ntmero UN'y su nombre mercancia peligrosa. Se permite al
apropiado  para el inspector incluir no conformidades en la
embarque? simulacion para verificar si el funcionario
impedira el embarque y procederé con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-26  ;Las ) 1.Elinspector podra presentar un bulto con ) )
RAC 175.430 marcas en el embalaje 0 a s todas las marcas, etiquetas y debidamente O satisfactorio
’ sobre-embalaje ) gstén 0 documen'tada §imulando el emlblarquel de a No satisfactorio
correctas, visibles, No mercancia peligrosa para verificar si el Q )
DG legibles, en colores que funcionario  reconoce la  mercancia No aplicable
contrasten y no estan peligrosa.
cubiertas u
oscurecidas? 2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
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si el funcionario impedira el embarque y
procederda con el procedimiento de
notificacion.

Ref.
RAC 175.435

DG

175-ADTMP-27  ;Los
bultos que contengan
mercancias  peligrosas
estan etiquetados
adecuadamente y las
etiquetas estan visibles
en los embalajes?

Si

No

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, etiquetas y
debidamente documentada simulando el
embarque de una mercancia peligrosa
para verificar si el funcionario reconoce la
mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procederd con el procedimiento de
notificacion.

D Satisfactorio
0 No satisfactorio
[ IV aplicable

Ref.

RAC 175.125
(b)

DG

175-ADTMP-28  ;Las
mercancias  peligrosas
estdn contenidas en
embalajes  permitidos
por las Instrucciones
Técnicas?

Si

No

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, etiquetas y
debidamente documentada simulando el
embarque de mercancia peligrosa para
verificar si el funcionario reconoce la
mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procederd con el procedimiento de
notificacion.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
a No aplicable

Ref.

RAC 175.440
(@

DG

175-ADTMP-29 4 Los
embarques de
mercancia  peligrosa
estan acompafiados de
la documentacion
adecuada (DGD,
documentacion

alternativa, etc.)?

Si

No

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, etiquetas y
debidamente documentado simulando el
embarque de una mercancia peligrosa
para verificar si el funcionario reconoce la
mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procederd con el procedimiento de
notificacion.

D Satisfactorio
L No satisfactorio
a No aplicable

Ref.
RAC 175.520
®

DG

175-ADTMP-30  ;Los
bultos que contengan
mercancia  peligrosa
estan libres de sefiales
que indican que su
integridad  ha  sido
comprometida y libre de
residuos de sustancias?

Si

No

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, etiquetas vy
debidamente documentado simulando el
embarque de una mercancia peligrosa
para verificar si el funcionario reconoce la
mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedird el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.

D Satisfactorio
L No satisfactorio
D No aplicable

Ref.

RAC 175.520
©

DG

175-ADTMP-31 ¢ Los
bultos y sobre-
embalajes que
contengan mercancias
peligrosas son
inspeccionados por el
explotador

inmediatamente  antes
de ser embarcados a la
aeronave?

Si

No

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, etiquetas y
debidamente documentado simulando el
embarque de una mercancia peligrosa
para verificar si el funcionario reconoce la
mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedird el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.

Q) satisfactorio
0 No satisfactorio
L No aplicable

Ref.

175-ADTMP-32  ;Los
bultos y sobre-

Si

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, efiquetas y

D Satisfactorio
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RAC 175.520 (f) | embalajes que D debidamente documentado s’lmulaqdo el D No satisfactorio
contengan mercancias No embarque de una mercancia peligrosa i
bG peligrosas son para verificar si el funcionario reconoce la O No aplicable
inspeccionados por el mercancia peligrosa.
explotador
inmediatamente 2.- Es permitido al inspector incluir la no
después de ser conformidad en la simulacion para verificar
desembarcados de la si el funcionario impedira el embarque y
aeronave 0 de una procederd con el procedimiento de
UuLD? notificacion.
Ref. 1?5-ADTMP-33 ;Las D ) 1. El inspector podra presentgr un bulto D ] )
RAC 175.540 efiquetas en la ULD Si con fodas las marcas, efiquetas y Satisfactorio
estan correctos 0 en Q debidamente documentado s’lmulaqdo el O No satisfactorio
caso no sean mas No embarque de una mercancia peligrosa Q )
DG aplicables, estos fueron para verificar si el funcionario reconoce la No aplicable
removidos? mercancia peligrosa.
2.- Es permitido al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procederd con el procedimiento de
notificacion.
Ref. 175-ADTMP-34 ;Hay la Q s 1. Erj caso h_aya vuelo, eIlinlspector debe 0 ] )
RAC 175.620(a) Guia de Respuesta a Si cuestionar si el procedimiento estara Satisfactorio
!EmergenC|as que D disponible en todas las aeronaves que a No satisfactorio
involucra  Mercancias No transportaran DG. )
DG Peligrosas (Doc. 9481) O Noaplicable
u ofro procedimiento
similar  disponible a
bordo de la aeronave?
D.3 CARGUE
Ref. 175-ADTMP-35 GEl Qs 1. \(er?ﬁcar si el fgncionario posee 0 ) )
RAC 175.525 explotador pgmple con Si conoumlgpto para apll’car Iq tabla de Satisfactorio
los relqwsntos de D segregacion de mercancias peligrosas. D No satisfactorio
() segregacion y No ‘
separacion en  los O o aplicable
™ compartimentos de
carga y en los montajes
de ULD?
Ref. 175-ADTMP-36  ;Los Q s 1. Pregqntar a los funcionarios cémo sera 0 ] )
RAC 175.520 bultos que  contengan Si la_manipulacion de las mercancias Satisfactorio
) mercancias pgllgrosas 0 pgllgrosas y cémo los radloactlyo§ seran O No satisfactorio
U son manipuladas No fijados en la ULD o en el compartimiento de )
correctamente  y  son carga. O o aplicable
DG protegidas contra dafios
durante la manipulacion
y transporte? ¢Los
bultos que contengan
materiales radioactivos
son propiamente fijados
en la base de la ULD o
en el piso del
compartimiento de
carga?
Ref. 175-ADTMP-37  ;Para Qs 1. Preguntar a los funcionarios cémo se 0 ) )
RAC 175.620 aeronaves de Si dara la seleccion de los compartimientos de Satisfactorio
pasajeros, i las 0 carga para garantizar que las mercancias O No satisfactorio
(b) mercancias peligrosas No peligrosas sean cargadas solamente en i
estan embarcadas en compartimentos de carga Clase B o C. O o aplicable
PAX compartimentos de

carga Clase B o C o
estan siendo
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transportados de otra
manera bajo aprobacion
del Pais de Origen y del
Pais del Explotador?

Ref. 175-ADTMP-38 ¢ Los 1. Cuestionar a los funcionarios como se aaaaaaa
RAC butos y  sobre- Si dara la seleccién de los compartimientos de O satisfactorio
175.520(c), embalajes que carga para garantizar que las mercancias O No satisfactorio

175.520(d) contengan  etiquetas No peligrosas con efiquetas CAO sean Q )
CAO estan embarcadas cargadas correctamente. No aplicable
en aeronaves

DG exclusivamente de
carga y estdn en
compartimentos de
carga Clase C, en ULD
equipada con  un
sistema de deteccion y
de supresion de fuego
equivalente, localizadas
en areas en que puedan
ser vistas y manipuladas
durante el vuelo 0 como
carga externa en
helicopteros?
Ref. 175-ADTMP-39 GEl 1. El inspector podrd presentar un
funcionario de carga y Si embalaje con marcas, etiquetas y U satisfactorio
RAC 175.005 R
descarga del explotador documentos simulando el transporte de D No satisfactorio
(b) aéreo que no posee No mercancia peligrosa. El funcionario debe i
autorizacion para reconocer e impedir el transporte de O o aplicable
™ transportar  mercancia mercancia peligrosa en cualquier aeronave
peligrosa es capaz de de la empresa.
reconocer e impedir la
continuacion de un
transporte de mercancia
peligrosa en cualquier
aeronave de la flota?
E. TIERRA
E.1 ALMACENAJE
Ref. 175-ADTMP-40  ;Las 1. El inspector podra presentar un bulto
mercancias  peligrosas Si con todas las marcas, efiquetas vy O satisfactorio
RAC 175.430 . ‘ ;
estdn  correctamente debidamente documentada simulando el O No satisfactorio
@ identificadas en el bulto No embarque de mercancia peligrosa para )
por su numero UN y su verificar si el funcionario reconoce una O o aplicable
nombre apropiado para mercancia peligrosa.
DG el embarque?
2.- El inspector este facultado para incluir
no conformidades en la simulacidn para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procederd con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-41  ;Las 1. El inspector podra presentar un bulto
marcas en el bulto o Si con todas las marcas, -etiquetas y O satisfactorio
RAC 175.430 - . . .
sobre-embalaje  estan debidamente documentado, simulando el D No satisfactorio
correctas, visibles, No embarque de mercancia peligrosa para )
DG legibles, en color que verificar si el funcionario reconoce una O N aplicable
contraste y no estan mercancia peligrosa.
cubiertas u
obscurecidas? 2.- Elinspector este. facultado para incluir
no conformidades en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procederd con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-42  ;Los 1. El inspector podra presentar un bulto
bultos que contengan Si con todas las marcas, efiquetas vy U satisfactorio
RAC 175.435 } " . ”
mercancias__peligrosas debidamente documentada simulando el
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estan etiquetados D emlblarquelde mercancia peligrosa para D No satisfactorio
adecuadamente y las No verificar si el funcionario reconoce una i
bG etiquetas estan visibles mercancia peligrosa. O No aplicable
en los embalajes?
2.- Elinspector este. facultado para incluir
no conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procederd con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-43  ;Las 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.425 | mercancias peligrosas a s con todas las marcas, efiquetas y Q satisfactorio
estan lcontenldas” en 0 debidamente documentado s!mulando el O No satisfactorio
(b) embalajes  permitidas No embarque de mercancia peligrosa para )
por las Instrucciones verificar si el funcionario reconoce una Qo aplicable
DG Técnicas? mercancia peligrosa.
2.- El inspector este facultado para incluir
no conformidades en la simulacién, para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procederd con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-44  ;Las ) 1. El inspector podra presentar un bulto ] )
RAC 175.440 mercancias  peligrosas D Si con todas las marcas, gthuetas y D Satisfactorio
’ estan acompafiadas de debidamente documentada simulando el D No satisfactorio
@ la documentacien | = No embarque de mercancia peligrosa para i
adecuada (AWB, DGD, verificar si el funcionario reconoce una Q N aplicable
DG documentacion mercancia peligrosa.
alternativa, etc.)?
2.- El inspector esta facultado para incluir
no conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procederd con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-45  ;Los D ) 1. El inspector podra presentqr un bulto D ] )
RAC 175.520 bultos que contenga Si con todas las marcas, efiquetas vy Satisfactorio
’ mercancia  peligrosa debidamente documentada simulando el a No satisfactorio
® estan libres de sefiales D No embarque de mercancia peligrosa para )
que indican que su verificar si el funcionario reconoce una O o aplicable
DG integridad  ha  sido mercancia peligrosa.
comprometida y libres
de residuos de 2.- Elinspector est4 facultado para incluir
sustancias? no conformidades en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procederd con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 1’75-ADTMP-46 GEl D ) 1. Verificar gl Culadro de etiquetas y tabla D ] )
RAC 175.225 area . de Si de segregacion (tierra). Satisfactorio
almacenamiento  de Q L No satisfactorio
(b) mercancias  peligrosas No .
posee cuadro D No aplicable
DG demostrativo con las
efiquetas y tablas de
segregacion de
mercancias peligrosas?
E.2 ULD
Ref. 1?5-ADTMP-47 ;Las D ) 1: El inspelctor”pod_rla' presentar una D ) )
RAC 175.540 efiquetas en la ULD Si efiqueta de identificacion de ULD para Satisfactorio
estan correctos 0 en 0 verlflcar§| el fgncmnarlo sabe reconocer la O No satisfactorio
caso no sea mas No mercancia peligrosa. Q )
DG aplicable, estos fueron No aplicable
quitados? 2.- El inspector este. facultado para incluir
no conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procederd con el
procedimiento de notificacion.
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Ref. 175-ADTMP-48  4El 1. Verificar si el funcionario posee
RAC 175.525 explotador cumple con Si conocimiento para aplicar la tabla de U satisfactorio
’ los relquisitos de N segregacion de mercancias peligrosas. D No satisfactorio
segregacion y 0 O )
separacion en  los No aplicable
DG montajes de ULD?
Ref. 175-ADTMP-49  ;Las 1. Cuestionar a los funcionarios como sera
RAC 175.520 mercancias  peligrosas Si la  manipulaciéon de las mercancias D Satisfactorio
’ son manipuladas pgligrosas y como los radioactivos seran O No satisfactorio
correctamente 'y son No fijados en la ULD. Q )
protegidas contra dafios No aplicable
DG durante su manipulacion
y ftransporte? lLas
mercancias  peligrosas
radioactivas, son
propiamente fijados en
la base de la ULD, en
caso sea aplicable?
F. COMAT
F.1 COMAT
Ref. 175-ADTMP-50 GEl 1. Cuestionar a los funcionarios para
RAC 175.145 explotador cumple con Si verificar si poseen conocimiento para O satisfactorio
’ los requisitos reconocer y expedir mercancia peligrosq a No satisfactorio
reglamentares de No conforme el manual de operaciones, si Q )
mercancias  peligrosas posee autorizacion para transportar DG. No aplicable
™ para el transporte de
COMAT peligroso? 2.- Cuestionar a los funcionarios para
verificar si poseen conocimiento para
reconocer mercancia peligrosa, con el fin
de impedir su expedicion en aeronave del
explotador aéreo conforme al manual de
operaciones, si no posee autorizacion para
transportar DG.
Ref. 175-ADTMP-51  (En 1. Verificar los niveles de proteccion y la
RAC 175.145 caso que el explotador Si descripcion de los mismos. O satisfactorio
transporte  COMAT Q) No satisfactorio
utiizando  embalaje No 0 ‘
especificamente No aplicable
DG fabricado para este fin,
estos embalajes tienen
niveles de proteccion
equivalentes a aquellos
requeridos  por la
reglamentacion?
12. Resultado de la revision: 13. Nombre y firma del inspector responsable:
D SATISFACTORIA INSATISFACTORIA
14. Observaciones y/o comentarios del inspector:
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8.6.5.5 Ayuda de trabajo para la Vigilancia - Actividad MP-04 (Inspeccion de Rampa)

LISTA DE VERIFICACION DE INSPECCION DE RAMPA — ACTIVIDAD MP-04

1. Nombre del explotador y Aeropuerto: Tipo de Operacion
O solo Pasajeros a Pasajeros y carga a Pax-Carga-DG
2. Nombre del representante del explotador:
3. Informacion de contacto:
4a. Fecha de inicio de la inspeccion 4b. Fecha de la finalizacion de la inspeccion 5. Responsable por la revision (UAEAC):

a Base Principal
D Base Secundaria o Auxiliar

Nota:

TD - Todos los explotadores aéreos.

Se debe marcar la informacion aplicable al explotador:

D Personal Tercerizado (detallar en observaciones)

CGO - Explotador aéreo que transporta carga, pero no transporta mercancia peligrosa
DG - Explotador aéreo autorizado a transportar mercancias peligrosas como carga o COMAT
PAX - Explotador aéreo que transporta pasajeros

6. Referencia 7. Pregunta del

8. Respuesta

9. Orientacion para la evaluacion de la 10. Estado de 11. Pruebas, notas, comentarios

requisito pregunta del requisito implantacion
D. RAMPA
D.1 CABINA
Ref. 175-ADTMP-1 (En 1- En caso que haya vuelo, o algin
RAC caso que sea aplicable, a s comandante  participando  de la O satisfactorio
175.515(a), si hay NOTOC en el D N certificacion, el inspgqtor podra Qresenta’r a No satisfactorio
175.515(b) vuelo, esta fue 0 una NOTOC para verificar lo que él debera Q )
debidamente llenada y hacer con el documento es recibirlo del No aplicable
G firmada? funcionario de tierra.
Ref. 175-ADTMP-2 ; Hay 1.- En caso haya vuelo, 0 un comandante
RAC procedimientos para Q s en el momento de la certificacion, el | (= Satisfactorio
175.620(e) que fel piloto al mando D inspector podra presentar una NOTOC a No satisfactorio
notifique una No para verificar cual es el procedimiento de Q )
emergencia en vuelo a emergencia que el adoptaria en aquel No aplicable
DG los servicios de trafico caso.
aéreo?
Ref. 175-ADTMP-3 ; Hay la 1. En caso de que haya vuelo, el inspector
RAC Guia de Respuesta a a s debe cuestionar si el procedimiento estara O satistactorio
175.620(a) !Emergencias que 0 disponible en todas las aeronaves que a No satisfactorio
involucra Mercancias No transportaran DG. Q )
Peligrosas (Doc. 9481) No aplicable
DG u otro procedimiento
similar disponible a
bordo de la aeronave?
Ref. 175-ADTMP-4 ¢En 1. Verificar procedimientos.
RAC caso haya mercancias Q s O satisfactorio
175.620(c) | Peligrosas siendo Q L No satisfactorio
transportadas en cabina No Q .
ocupada por pasajeros No aplicable
D o tripulantes, estos son
permitidos  por las
provisiones de
1,2.2.1,2,7.24.1.1 0 81
de las Instrucciones
Técnicas y cumplen los
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procedimientos
establecidos en las
respectivas
provisiones?
D.2 BULTOS
Ref. 175-ADTMP-5  ;Las 1. El inspector podré presentar un bulto
RAC me(cancias peligrosas a s con todas las marcas, gtiquetas y U satistactorio
175.430(a) festar?l correctamente Q debidamente documentalda S|lmulando el D No satisfactorio
identificadas en el bulto No embarque de la mercancia peligrosa, para )
por su nimero UN y su verificar si el funcionario reconoce la O N aplicable
DG nombre apropiada para mercancia peligrosa. Es permitido al
el embarque? inspector incluir no conformidades en la
simulacion para verificar si el funcionario
impedira el embarque y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-6 4 Las 1.Elinspector podréa presentar un bulto con
marcas en el embalaje o Q s todas las marcas, etiquetas y debidamente U satistactorio
RAC 175.430 ” . )
sobre-embalaje ) gstan 0 documeqtada §|mulando el embarque_ de D No satisfactorio
correctas, visibles, No mercancia peligrosa para verificar si el )
DG legibles, en colores que funcionario  reconoce la  mercancia O o aplicable
contrasten y no estan peligrosa.
cubiertas u
oscurecidas? 2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.
Ref. 175-ADTMP-7 ¢ Los 1. El inspector podré presentar un bulto
bultos que contengan a s con todas las marcas, efiquetas vy O satistactorio
RAC 175.435 p ’ . ”
mercancias pehgrosas 0 debidamente documentada §|mulaqdo el D No satisfactorio
estan etiquetados No embarque de una mercancia peligrosa )
DG adecuadamente y las para verificar si el funcionario reconoce la O o aplicable
etiquetas estan visibles mercancia peligrosa.
en los embalajes?
2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.
Ref. 175-ADTMP-8  ¢Las 1. El inspector podréa presentar un bulto
mercancias peligrosas a si con todas las marcas, etiquetas y O satisfactorio
RAC 175.125 . : . -
(b) estan 'contemdas” en D debidamente document.:ada s!mulando el D No satisfactorio
embalajes  permitidos No embarque de mercancia peligrosa para )
por las Instrucciones verificar si el funcionario reconoce la Q N aplicable
DG Técnicas? mercancia peligrosa.
2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.
Ref. 175-ADTMP-9  ;Los 1. El inspector podra presentar un bulto
embarques e | L si con todas las marcas, etiquetas y Q) satisfactorio
RAC 175.440 ) . . ”
@) mercancia ~pellgrosa Q debidamente documentado s’lmularjdo el a No satisfactorio
estan acompafados de No embarque de una mercancia peligrosa )
la documentacion para verificar si el funcionario reconoce la Q N aplicable
DG adecuada (DGD, mercancia peligrosa.
documentacion
alternativa, etc.)? 2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.
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Ref.
RAC 175.520
®

DG

175-ADTMP-10 ¢ Los
bultos que contengan
mercancia  peligrosa
estan libres de sefales
que indican que su
integridad  ha  sido
comprometida y libre de
residuos de sustancias?

Si

No

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, etiquetas y
debidamente documentado simulando el
embarque de una mercancia peligrosa
para verificar si el funcionario reconoce la
mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.

Satisfactorio
No satisfactorio

oo

No aplicable

Ref.

RAC 175.520
(e)

DG

175-ADTMP-11  ;Los
bultos y sobre-
embalajes que
contengan mercancias
peligrosas son
inspeccionados por el
explotador

inmediatamente  antes
de ser embarcados a la
aeronave?

Si

No

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, -efiquetas y
debidamente documentado simulando el
embarque de una mercancia peligrosa
para verificar si el funcionario reconoce la
mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.

Satisfactorio
No satisfactorio

ooo

No aplicable

Ref.

RAC 175.520
®

DG

175-ADTMP-12 4 Los
bultos y sobre-
embalajes que
contengan mercancias
peligrosas son
inspeccionados por el
explotador
inmediatamente
después  de  ser
desembarcados de la
aeronave o de una
uLD?

Si

No

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, etiquetas y
debidamente documentado simulando el
embarque de una mercancia peligrosa
para verificar si el funcionario reconoce la
mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.

Satisfactorio
No satisfactorio

OO0

No aplicable

Ref.
RAC 175.540

DG

175-ADTMP-13  ;las
etiquetas en la ULD son
las correctas o en caso
de no ser aplicables,
estas fueron
removidas?

Si

No

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, etiquetas y
debidamente documentado simulando el
embarque de una mercancia peligrosa
para verificar si el funcionario reconoce la
mercancia peligrosa.

2.- Se permite al inspector incluir la no
conformidad en la simulacion para verificar
si el funcionario impedira el embarque y
procedera con el procedimiento de
notificacion.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
a No aplicable

Ref.

RAC
175.620(a)

DG

175-ADTMP-14 ;Hay la
Guia de Respuesta a
Emergencias que
involucra  Mercancias
Peligrosas (Doc. 9481)
u oftro procedimiento
similar ~ disponible a
bordo de la aeronave?

Si

No

1. En caso que haya vuelo, el inspector
debe cuestionar si el procedimiento estara
disponible en todas las aeronaves que
transportaran DG.

D Satisfactorio
O No satisfactorio
D No aplicable

D.3 CARGUE

Ref.
RAC 175.525
(d)

175-ADTMP-15 S EI
explotador cumple con
los requisitos de
segregacion y
separacion en los
compartimentos de

Si

No

1. Verificar si el funcionario posee
conocimiento para aplicar la tabla de
segregacion de mercancias peligrosas.

O satistactorio
L No satisfactorio
a No aplicable
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TD

carga y en los montajes
de ULD?

Ref.
RAC 175.520

@

DG

175-ADTMP-16  ;Los
bultos que contengan
mercancias peligrosas
son manipulados
correctamente 'y son
protegidos contra dafios
durante la manipulacion
y ftransporte? ;Los
bultos que contengan
materiales radioactivos
son  apropiadamente
fijados en la base de la
ULD o en el piso del
compartimiento de
carga?

1. Cuestionar a los funcionarios como sera
la  manipulacién de las mercancias
peligrosas y como los radioactivos seran
fijados enla ULD o en el compartimiento de
carga.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
D No aplicable

Ref.
RAC 175.620
(b)

PAX

175-ADTMP-17  ;Para
aeronaves de
pasajeros, las
mercancias peligrosas
estdn embarcadas en
compartimentos de
carga Clase B o C o
estan siendo
transportados de oftra
manera bajo aprobacion
del Pais de Origen y del
Pais del Explotador?

1. Cuestionar a los funcionarios como se
dara la seleccion de los compartimientos
de carga para garantizar que las
mercancias peligrosas sean cargadas
solamente en compartimentos de carga
Clase Bo C.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
a No aplicable

Ref.

RAC
175.520(c),
175.520(d)

DG

175-ADTMP-18  ;Los
bultos y sobre-
embalajes que
contengan  etiquetas
CAO estan embarcadas
en aeronaves
exclusivamente de
carga y estdn en
compartimentos de
carga Clase C, en ULD
equipada con  un
sistema de deteccion y
de supresion de fuego
equivalente, localizadas
en éreas en que puedan
ser vistas y
manipuladas durante el
vuelo o como carga
externa en
helicopteros?

1. Cuestionar a los funcionarios cémo se
dard la seleccion de los compartimientos
de carga para garantizar que las
mercancias peligrosas con etiquetas CAO
sean cargadas correctamente.

D Satisfactorio
L No satisfactorio
a No aplicable

Ref.
RAC 175.005

(b)

TD

175-ADTMP-19 ¢ El
funcionario de carga y
descarga del
explotador aéreo que
no posee autorizacion
para transportar
mercancia peligrosa es
capaz de reconocer e
impedir la continuacion
de un transporte de
mercancia peligrosa en
cualquier aeronave de
la flota?

1. El inspector podra presentar un
embalaje con marcas, etiquetas y
documentos simulando el transporte de
mercancia peligrosa. El funcionario debe
reconocer e impedir el transporte de
mercancia peligrosa en cualquier aeronave
de la empresa.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
D No aplicable
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12. Resultado de la revision:

L SATISFACTORIA

[ INSATISFACTORIA

13. Nombre y firma del inspector responsable:

14. Observaciones y/o comentarios del inspector:

8.6.5.6 Ayuda de trabajo para la Vigilancia - Actividad MP-05 (inspeccion de Tierra)

AYUDA DE TRABAJO DE INSPECCION - ACTIVIDAD MP-05

1. Nombre del explotador y Aeropuerto:

Tipo de Operacion
D Solo Pasajeros

D Pasajeros y carga

D Pax-Carga-DG

2. Nombre del representante del explotador:

3. Informacion de contacto:

4a. Fecha de inicio de la inspeccion

4b. Fecha de la finalizacion de la inspeccion

5. Responsable por la revision (UAEAC):

Se debe marcar la informacion aplicable al explotador:

D Base Principal

U Base Secundaria
a Personal Terciarizado (detallar en observaciones)

Nota:

CGO - Explotador aéreo que transporta carga, pero no transporta mercancia peligrosa

DG - Explotador aéreo autorizado a transportar mercancias peligrosas como carga o COMAT
PAX - Explotador aéreo que transporta pasajeros
TD - Todos los explotadores aéreos.

6. Referencia

7. Pregunta del
requisito

8. Respuesta

9. Orientacion para la evaluacion de la
pregunta del requisito

10. Estado de
implantacion

11. Pruebas, notas, comentarios

E. TIERRA

E.1 ALMACENAJE

Ref.
RAC 175.430

@

DG

175-ADTMP-1  ;Las
mercancias peligrosas
estdn  correctamente
identificadas en el bulto
por su ndmero UN y su
nombre apropiado para
el embarque?

1. El inspector podra presentar un bulto
con todas las marcas, etiquetas y
debidamente documentada simulando el
embarque de mercancia peligrosa para
verificar si el funcionario reconoce una
mercancia peligrosa.

D Satisfactorio
D No satisfactorio
D No aplicable
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5101
2.- Elinspector esta facultado para incluir
no conformidades en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procederda con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-2  ;Las 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.430 marcas en el bulto o O si con fodas las marcas, etiquetas y O satisfactorio
sobre-embalaje . gstan D debidamente documentada s!mulando el A No satisfactorio
correctas, visibles, No embarque de mercancia peligrosa para )
DG legibles, en color que verificar si el funcionario reconoce una O o aplicable
contraste y no estas mercancia peligrosa.
cubiertas u
oscurecidas? 2.- Elinspector esta facultado para incluir
no conformidades en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacién.
Ref. 175-ADTMP-3  ;Los 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.435 bultos que contengan a s con todas las marcas, etiquetas y O satisfactorio
mercancias pellgrosas D debidamente document’ada s!mulando el D No satisfactorio
estan etiquetados No embarque de mercancia peligrosa para )
adecuadamente y las verificar si el funcionario reconoce una Q N aplicable
DG etiquetas estan visibles mercancia peligrosa.
en los embalajes?
2.- Elinspector esta facultado para incluir
no conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procederda con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-4  ;lLas 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.425 mercancias peligrosas | i con fodas las marcas, efiquetas y | < Satisfactorio
’ estan contenidas en debidamente documentada simulando el D No satisfactorio
(b) embalajes  permitidas a o embarque de mercancia peligrosa para '
por las Instrucciones verificar si el funcionario reconoce una Q N aplicable
DG Técnicas? mercancia peligrosa.
2.- Elinspector esta facultado para incluir
no conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-5  ;Las 1. El inspector podra presentar un bulto ‘ .
RAC 175.440 mercancias peligrosas a Si con todas las marcas, etiquetas y d Satisfactorio
’ estan acompafiadas de debidamente documentada simulando el a No satisfactorio
@) la documentacion | =1 No embarque de mercancia peligrosa para }
adecuada (AWB, DGD, verificar si el funcionario reconoce una QN aplicable
DG documentacion mercancia peligrosa.
alternativa, etc.)?
2.- Elinspector esta facultado para incluir
no conformidades en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-6  ;Los 1. El inspector podra presentar un bulto
RAC 175.520 bultos que contengan a s con fodas las marcas, etiquetas y U satisfactorio
mercancia pel|qrosa Q debidamente documentada s!mulando el A No satisfactorio
® estan libres de sefiales No embarque de mercancia peligrosa para )
que indican que su verificar si el funcionario reconoce una Q N aplicable
DG integridad  ha  sido mercancia peligrosa.
comprometida y libres
de residuos de 2.- Elinspector esta facultado para incluir
sustancias? no conformidades en la simulacion para
verificar si el funcionario impedira el
embarque y procederd con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-7 ,El érea 0 1. Verificar el Cuadro de etiquetas y tabla 0
RAC 175.225 de almacenamiento de Si de segregacion (tierra). Satisfactorio
mercancias _peligrosas
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5101
® posee cuadro D D No satisfactorio
demostrativo con las No }
DG etiquetas y tablas de U No aplicable
segregacion de
mercancias
peligrosas?
E.2 ULD
Ref. 175-ADTMP-8  4Las 1. El inspector podra presentar una
RAC 175.540 etiquetas en la ULD a s etiqueta de identificacion de ULD para O satisfactorio
estan correctos 0 en Q verificar si gl fUQC|onar|o sabe reconocer | ] No satisfactorio
caso no sea mas No la mercancia peligrosa. )
DG aplicable, estos fueron QO N aplicable
quitados? 2.- El inspector esta facultado para incluir
no conformidades en la simulacién para
verificar si el funcionario impedira el
embarque 'y procedera con el
procedimiento de notificacion.
Ref. 175-ADTMP-9 GEl 1 Verificar si el funcionario posee
RAC 175.525 explotador cumple con U si conocimiento para aplicar la tabla de U satisfactorio
los reg'wsntos de a segregacion de mercancias peligrosas. D No satisfactorio
segregacion y o D )
separacion en los No aplicable
DG montajes de ULD?
Ref. 175-ADTMP-10  ;Las 1. Cuestionar a los funcionarios cémo
RAC 175.520 mercancias peligrosas Q si serd la manipulacion de las mercancias O satisfactorio
son manipuladas D pgllgrosas y como los radioactivos seran D No satisfactorio
correctamente y  son No fijados en la ULD. _
protegidas contra a No aplicable
DG dafios  durante  su
manipulacion y
transporte? ¢Las
mercancias peligrosas
radioactivas, son
propiamente fijados en
la base de la ULD, en
caso que sea
aplicable?
F. COMAT
F.1 COMAT
Ref. 175-ADTMP-11  (EI i 1. Cuestionar a los funcionarios para i )
RAC 175.145 explotador cumple_ con a s verificar si poseen conocirr]ientol para U satisfactorio
los ] requisitos Q reconocer y expedir mercancia pehgrosq D No satisfactorio
reglamentarios de No conforme el manual de operaciones, si )
mercancias peligrosas posee autorizacion para transportar DG. Q N aplicable
™ para el transporte de
COMAT peligroso? 2.- Cuestionar a los funcionarios a forma
de verificar si poseen conocimiento para
reconocer mercancia peligrosa para
impedir su embarque en la aeronave del
explotador aéreo conforme al manual de
operaciones, si no posee autorizacion
para transportar DG.
Ref. 175-ADTMP-12 ¢4En 1. Verificar los niveles de proteccion y la
RAC 175.145 caso que el explotador Q s descripcion de los mismos. U satisfactorio
transporte COMAT Q O No satisfactorio
utlizando  embalaje No ;
especificamente Q No aplicable
DG fabricado para este fin,
estos embalajes tienen
niveles de proteccion
equivalentes a aquellos
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requeridos  por la
reglamentacion?

12. Resultado de la revision:

L saTISFACTORIA d

INSATISFACTORIA

13. Nombre y firma del inspector responsable:

14. Observaciones y/o comentarios del inspector:

8.6.5.7 Modelo de conclusién de inspeccién

Documento de conclusion de inspeccion de mercancias peligrosas

Nombre de la entidad: Fecha:
Cadigo actividad: Actividad:
Lugar (aerédromo / ciudad / pais): Inicio de la inspeccion: Finalizacion de la inspeccion:
Areas Inspeccionadas:
DA—' GENERA_L C.CARGA D. RAMPA 0 E.TIERRA TIERiRA
ElA.1. Procedimentos Qc1 Recepeitn Q D1 Cabina 0 E.1 Aimacén
A.2. Entrenamiento . E.2ULD
B. PASAJEROS g C.2. Archivo . g D.2. Bultos F COMAT
QO B.1 Pasajeros C.3. Amacenaje D.3 Cargue O F1.COMAT

Este documento certifica que un equipo de inspectores de la UAEAC condujo una reunién de conclusion (debriefing) en la presencia de representante(s) del explotador

aéreo, en el cual se hizo un resumen de los resultados de la inspeccion realizada en esta base de operaciones, conforme informaciones indicadas.

Es posible que otras no conformidades sean identificadas después de esta reunién de conclusion.

La firma del representante indica que los resultados de la inspeccion fueron trasmitidos al explotador aéreo, pero no necesariamente que concuerda con tales resultados.

Observaciones:
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Representante del Explotador Aéreo

8.6.5.8 Modelo de comunicacién de no conformidad

Inspector Lider

FORMULARIO DE NOTIFICACION DE NO CONFORMIDADES

Informacion sobre el destinatario

Nombre del explotador:

Fecha:

Representante del explotador:

Informacion de contacto:

Nombre del manual o documento:

Revision del documento: Fecha del documento:

Documentos de referencia

Detalles y referencia de la no conformidad u observacion

Requisito
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Se adjunta a este formulario hoja(s) adicionales con no conformidades

Plazo para presentar las correcciones:

Responsable por la revision:

Firma:

Jefe de equipo:

Firma:

8.6.5.9 Modelo de carta de recepcion de no conformidades

Estimado Sefior,

Atentamente,

Oficio n® <numeracion de oficio>

Al Sr. <director de operaciones del explotador aéreo >

<direccion del explotador aéreo>

Referencia: <NUMERO DE REFERENCIA>

<NOMBRE>

Asunto: Analisis del Plan de Acciones Correctivas - Inspeccion de <TIPO DE INSPECCION> — <AEROPUERTO>.

1. Considerando la inspeccion realizada en <fecha> en el aeropuerto de referencia, con foco en el transporte aéreo de mercancias
peligrosas, acusamos el recibimiento del Plan de Acciones Correctivas.

2. Informamos que las acciones correctivas y las evidencias de implantacion presentadas atienden la reglamentacion y fueron aceptadas
por esta Autoridad. Informamos que el cumplimiento del PAC podra ser sometida a la verificacion de la UAEAC en cualquier momento.
El proceso sera archivado.

<lugar y fecha>
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8.6.5.10 Modelo de ayuda de trabajo de pre-inspeccion para expedidores de mercancias
peligrosas

LISTA DE VERIFICACION DE PRE-INSPECCION PARA EXPEDIDORES DE MERCANCIAS PELIGROSAS

INFORMACION DEL EXPEDIDOR

Nombre del expedidor:

¢Se ha otorgado una dispensa al expedidor?

Q si Q N

Si la respuesta es afirmativa, registrar la(s) dispensa(s) y obtener copias para examinarlas y llevarlas a la inspeccion:

¢Es la estacion del expedidor titular de aprobaciones?:

a si O No

Si la respuesta es afirmativa, registrar las aprobaciones y obtener copias para examinarlas y llevarlas a la inspeccion:

Otra informacién publica: Tomar nota de toda informacion sobre el expedidor que provenga de otras fuentes y que pueda ser de utilidad al realizar la inspeccion:

DATOS INFORMATIVOS DE LA INSPECCION

Ciudad: Pais:

Fecha de envio del email de notificacion: Cargo y correo de la persona responsable del expedidor:

Representante del expedidor
Nombre:

Telf.:

Email:

Direccion:

INFORMACION DESDE LA ULTIMA INSPECCION
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Fecha: Numero de referencia:
Fecha del plan de accion correctivo Aprobado (Si fuera aplicable)

INCUMPLIMIENTOS
Numero Descripcion

FIRMAS

Nombre/ldentificacion del Inspector:

Nombre/ldentificacion del Inspector:

8.6.5.11 Ayuda de trabajo de inspeccion para otras entidades involucradas en el transporte de mercancias
peligrosas — Actividad MP-06

AYUDA DE TRABAJO DE INSPECCION PARA OTRAS ENTIDADES INVOLUCRADAS EN EL TRANSPORTE MERCANCIAS PELIGROSAS - ACTIVIDAD MP-06

INFORMACION DEL EXPEDIDOR
Nombre del expedidor: Informacién General:
(] Persona Natural (] Sociedad de Personas L sociedad Anénima
Si es una sociedad anénima, ¢ se trata de una sucursal o ¢Es una filial?
departamento?
a s d a si d

Si la empresa es una sucursal o departamento, registrar a continuacion la informacion de la casa matriz:

Oficina principal de la empresa:
Direccion:

Numero de teléfono:
Correo-electronico:

Numero de fax:

RN =
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6. Punto de contacto en la empresa (nombre/cargo):

Explotadores a los que el expedidor presenta mercancias peligrosas para su transporte por via aérea:

Lista de las clases o divisiones de riesgo de las mercancias peligrosas que el expedidor presenta para transporte:

Dispensas que utiliza el expedidor:

Aprobaciones que utiliza el expedidor:

Determinar si el expedidor debe tener un plan de seguridad (Instrucciones Si la respuesta es afirmativa, sefialar las mercancias peligrosas por las que el expedidor debe tener
Técnicas, Parte 1;5): un plan de seguridad.

Q s O N

AREA DE EXPEDICION/AREA DE PRODUCCION DE BULTOS: OBSERVACION/ENTREVISTA/VERIFICACION:

Inspeccionar los bultos de mercancias peligrosas ya preparados y en espera de ser recogidos para su transporte por via aérea por el explotador para verificar:

Documentos de transporte

Marcas

Etiquetas

Embalajes (autorizados para transporte por via aérea)
Clasificacion

RO =

¢ Utiliza el expedidor una lista de verificacion para garantizar que los envios se presenten para el transporte de conformidad con las Instrucciones Técnicas?

Q s Q N

Si los bultos estan en el proceso de preparacion, verificar si los empleados estan cerrando correctamente los embalajes de especificacion UN conforme a las instrucciones del
fabricante para cerrarlos. Verificar ademas si los embalajes tinicos y los embalajes interiores de los embalajes combinados estan permitidos en las Instrucciones Técnicas para las
sustancias que se estan enviando. (Instrucciones Técnicas, Parte 4 y 5).

Registrar los nombres de todos los empleados que estan desempefiando funciones relacionadas con mercancias peligrosas para verificar su expediente de instruccion:
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8.6.5.12 Tipificacién de no conformidades y medidas cautelares

= Bl Tl
o © L, < ®© (8]
S o Titulo del Item . Sl o| c ., " . :
3 . No Conformidad =| | @ Accién administrativa aplicable
E o de Inspeccioén o| 0| >
L O © > [}
= 0 2| @ g
£ olY | x
o
Restringir el transporte de mercancias
peligrosas y/o otras cargas hasta que
o un manual aplicable sea sometido y
No posee procedimientos
en el MMP o MO, pero aprobado. Establecer un plazo para
o 4 | C presentacion de un MMP o MO
posee procedimientos en
. aceptable. En caso el explotador sea
algiin manual. o
certificado para transportar
mercancias peligrosas, restringir el
transporte de estas mercancias.
No posee informaciones Suspender el transporte de
- sobre mercancias mercancias peligrosas y/u otras
A.1.01 | Procedimientos : 5 | A Pelg yiu-
. peligrosas en sus cargas hasta que un manual aplicable
de mercancias . :
. manuales operacionales. sea sometido y aprobado.
peligrosas
Establecer un plazo para la correccién
de la no conformidad. Restringir la
: . recepcion de mercancias peligrosas
Los funcionarios : . .
y/u otras cargas si los funcionarios no
desconocen los . .
o estuvieran  consientes de los
procedimientos o los o
S . 2 | D procedimientos del explotador. Para
procedimientos ejecutados L
. personal de venta, atencion a los
son diferentes de aquellos . . -
. pasajeros y/o handling, solicitar al
descritos en los manuales. L o
menos la comprobacion de un briefing
sobre las politicas y procedimientos
del explotador.
Informar a los paises envueltos y al
Pais del explotador para que los
procedimientos del explotador sean
No notificé suceso. 2 |D corregidos y/o cumplidos por sus
Sucesos con funcionarios, asi como aprobado en
A.1.02 | mercancias sus manuales. Exigir la correcta
peligrosas notificacién del suceso.
e Verificar los procedimientos
Notificé suceso de manera - o
. 1 |E aprobados para solicitar su correccion
incorrecta. S
0 adecuacion.
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< Bl oo
o © L, - @© (8]
‘o Titulo del Item . Sl o| ¢ . _ . .
° 3 . No Conformidad =|c| @ Accién administrativa aplicable
E 0 de Inspecciodn ol ol >
L o © > [}
= 0 o] () T)
= 2| @
o
_ Preguntar al explotador aéreo sobre la
Notificé suceso fuera del -
. 1 |[D |1 |falta de cumplimiento de los plazos
plazo previsto. .
establecidos.
Establecer un plazo para la
. presentacion de los registros de los
No posee registro de . ; :
. 3 |D funcionarios. La no conformidad
entrenamiento.
puede ser resuelta en el transcurso de
Control de la inspeccién.
A.2.01 ¢ ent
entrenamiento Establecer un plazo para la correccion
No contiene todas las y/o actualizacion/ enmiendas de los
informaciones sobre los 2 |D registros de los funcionarios. La nho
entrenamientos. conformidad puede ser resuelta en el
transcurso de la inspeccion.
Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean y
recomendar al sector responsable de
la UAEAC la suspensién de las
AZI02 actividades de aquellos que se
< Entrenamiento a | No poseen entrenamiento 4 B encuentran en situacibn de no

tripulantes y DVs

de mercancias peligrosas.

conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender el
transporte de mercancias peligrosas o
recomendar la suspension del
transporte de carga y/o de las
operaciones del explotador.
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item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

Poseen entrenamiento
impartido por una entidad | 3
no autorizada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios con una entidad de
ensefio autorizada y recomendar al
sector responsable de la UAEAC la
suspension de las actividades de
aquellos que se encuentran en
situacién de no conformidad con este
requisito. En caso ninguno de los
funcionarios posea entrenamiento
valido de mercancias peligrosas,
suspender el transporte de
mercancias peligrosas o recomendar
la suspension del transporte de carga
y/o de las operaciones del explotador.

Poseen entrenamiento en
la categoria equivocada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta el entrenamiento
correcto para sus funcionarios.
Recomendar al sector responsable de
la UAEAC la suspension de las
actividades de aquellos que se
encuentran en situacibn de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea el entrenamiento correcto de
mercancias peligrosas, suspender el
transporte de mercancias peligrosas o
recomendar la suspensién del
transporte de carga y/o de las
operaciones del explotador.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

A.2.03

Entrenamiento
atendimiento

No poseen entrenamiento
de mercancias peligrosas.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, aplicar alguna
medida restrictiva en la base.

no autorizada.

Poseen entrenamiento
impartido por una entidad 1

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios con una entidad de
ensefio autorizada y retirar de las
actividades a aquellos que se
encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, aplicar alguna
medida restrictiva en la base.

Poseen entrenamiento en
la categoria equivocada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta el entrenamiento
correcto para sus funcionarios. Retirar
de las actividades a aquellos que se
encuentran en situacibn de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea el entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, aplicar alguna
medida restrictiva en la base.




AERONAUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

MANUAL

PARTE Il CAPITULO 8 - TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS
PELIGROSAS
MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio de procedencia:

Clave: GIVC-1.0-05-005

5101

Revisién: 01

Fecha: 07/11/2018 Péagina: 217 de 256

Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

A.2.04

Entrenamiento
de recepcion de

No poseen entrenamiento
de mercancias peligrosas.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta el entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentren en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
recepcion de carga Yy/o las
operaciones del explotador en la base
inspeccionada.

carga

no autorizada.

Poseen entrenamiento
impartido por una entidad | 3

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacién de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
recepcion de carga Yy/o las
operaciones del explotador en la base
inspeccionada.
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Poseen entrenamiento en
la categoria equivocada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
correcto de mercancias peligrosas
para sus funcionarios que no lo
posean Yy retirar de las actividades a
aquellos que se encuentran en
situacién de no conformidad con este
requisito. En caso ninguno de los
funcionarios posea entrenamiento
valido de mercancias peligrosas,
suspender la recepcion de carga y/o
las operaciones del explotador en la
base inspeccionada.

A.2.05 | Entrenamiento
de recepcion de
DG

No poseen entrenamiento

de mercancias peligrosas.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
recepcion de mercancias peligrosas,
carga y/lo las operaciones del
explotador en la base inspeccionada.
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Poseen entrenamiento
impartido por una entidad
no autorizada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
recepcion de mercancias peligrosas,
carga y/o las operaciones del
explotador en la base inspeccionada.

Poseen entrenamiento en
la categoria equivocada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
correcto de mercancias peligrosas
para sus funcionarios que no lo
posean y retirar de las actividades a
aquellos que se encuentran en
situacion de no conformidad con este
requisito. En caso ninguno de los
funcionarios posea entrenamiento
valido de mercancias peligrosas
suspender la recepcion de
mercancias peligrosas y/o las
operaciones del explotador en la base
inspeccionada.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

A.2.06

Entrenamiento
COMAT

No poseen entrenamiento
de mercancias peligrosas.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean, y
sin embargo ejerzan actividades
relacionadas, y retirar de las
actividades a aquellos que se
encuentren en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
expedicion de COMAT peligroso por
via aérea, de la base inspeccionada.

Poseen entrenamiento
impartido por una entidad | 3
no autorizada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean, y
sin embargo ejerzan actividades
relacionadas, y retirar de las
actividades a aquellos que se
encuentran en situacibn de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
expedicion de COMAT peligroso por
via aérea, de la base inspeccionada.
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Titulo del item
de Inspecciodn

Item de
Inspeccién

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

Poseen entrenamiento en
la categoria equivocada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean, y
sin embargo ejerzan actividades
relacionadas, y retirar de las
actividades a aquellos que se
encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
expedicion de COMAT peligroso por
via aérea, de la base inspeccionada.

Entrenamiento

A.2.07 . i
de inspeccién

No poseen entrenamiento
de mercancias peligrosas.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, aplicar alguna
medida restrictiva en la base.

Poseen entrenamiento
impartido por una entidad | 3
no autorizada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, aplicar alguna
medida restrictiva en la base.
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Poseen entrenamiento en
la categoria equivocada.

Establecer un plazo para que el

explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosas para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, aplicar alguna
medida restrictiva en la base.

Entrenamiento

A-2.08 de handling

No poseen entrenamiento
de mercancias peligrosas.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosa para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
recepcion de mercancias peligrosas,
carga ylo las operaciones del
explotador en la base inspeccionada.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad
Relevancia

Accién administrativa aplicable

Poseen entrenamiento
impartido por entidad no
autorizada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosa para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacion de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
recepcion de mercancias peligrosas,
carga y/o las operaciones del
explotador en la base inspeccionada.

Poseen entrenamiento en
la categoria equivocada.

Establecer un plazo para que el
explotador imparta entrenamiento
valido de mercancias peligrosa para
sus funcionarios que no lo posean y
retirar de las actividades a aquellos
gue se encuentran en situacién de no
conformidad con este requisito. En
caso ninguno de los funcionarios
posea entrenamiento valido de
mercancias peligrosas, suspender la
recepcion de mercancias peligrosas,
carga y/o las operaciones del
explotador en la base inspeccionada.

B.1.01

Informaciones
para pasajeros
en internet

No hay informaciones en
la pagina web y/o
aplicativo.

Establecer un plazo para que el
explotador incluya informaciones
sobre mercancias peligrosas en su
pagina web y/o aplicacién para
celulares y tabletas.

Hay informacion en la
pagina web, pero no exige
la confirmacién de
conciencia del pasajero.

Establecer un plazo para que el
explotador incluya los procedimientos
de confirmacién en la pagina web y/o
aplicacion para celulares y tabletas.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

B.1.02

Informaciones
para pasajeros
en el aeropuerto

No hay carteles
suficientes.

Establecer un plazo para que el
explotador incluya informaciones
sobre mercancias peligrosas en los
puntos de venta de pasajes, despacho
(check-in) y embarque de pasajeros,
como sea aplicable.

Los carteles no son
adecuados.

Establecer un plazo para que el
explotador actualice las informaciones
sobre mercancias peligrosas
aplicables en los puntos de venta de
pasajes, despacho (check-in) vy
embarque de pasajeros, como sea
aplicable.

No hay informaciones en
espafiol e inglés.

Establecer un plazo para que el
explotador actualice las informaciones
sobre mercancias peligrosas
aplicables en los puntos de venta de
pasajes, despacho (check-in) vy
embarque de pasajeros, como sea
aplicable.

B.1.03

Cuestionamiento
a los pasajeros

Los funcionarios no
cuestionan a los pasajeros | 3
verbalmente.

Informar a la persona responsable por
la base para que corrija la aplicacion
de los procedimientos a sus
funcionarios por medio de briefing, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados en sus manuales
aprobados por la autoridad del Pais
del Explotador.
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Comunicar al responsable del
explotador en la base para que los
procedimientos ejecutados sean
o corregidos, de acuerdo con aquellos
Los procedimientos para .
. aprobados por el Pais del Explotador.
transporte de excepciones |3 |C |1 . . .
. Si  los procedimientos descritos
no son cumplidos. .
estuvieran en desacuerdo con los
Excepciones reglamentos, comunicar al Pais del
B.1.04 | para pasajeros y Explot_ador para que los mismos sean
tripulantes corregidos en sus manuales.
Comunicar al responsable del
explotador en la base para que tome
Hay items prohibidos las medidas aplicables para la
transportados por 5 | A |1 | verificacion de los equipajesy en caso
pasajeros y/o tripulantes. sea confirmada la existencia de items
prohibidos, los mismos sean
desembarcados de la aeronave.
Establecer un plazo para que los
: . carteles con informaciones sobre
No hay informaciones para . .
; 3 | C |1 | mercancias peligrosas sean
expedidores. L
colocados en los puntos de recepcion
Informaciones de carga.
C.1.01 | para
expedidores Establecer un plazo para que los
Las informaciones para carteles e informaciones de
expedidores no son 2 | C |1 | mercancias peligrosas presentes en
adecuadas. los puntos de recepcién de carga sean
adecuados.
No hay el Doc. 9284 o Restringir la recepcion de mercancias
Uso de IT o DGR en los lugares de peligrosas y/o expedicion de COMAT
C.1.02 DGR recepcion de mercancias 5 |A |1 | peligroso en la base en caso no
peligrosas y/o expedicion posean la versién actual de las IT,
de COMAT peligroso. DGR o manual equivalente.
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Restringir la recepcion de mercancias
El Doc. 9284 o DGR peligrosas y/o expedicion de COMAT
utilizados son 3 |A |1 | peligroso en la base, en caso no
desactualizados. utilicen la version actual de las IT,
DGR o manual equivalente.
Hay evidencia de Restringir la recepcién de mercancias
recepcion de ULD con DG |5 | A |1 | peligrosas en ULD hasta que los
que no son permitidos. procedimientos sean corregidos.
c.103 | Recepcion de Hay evidencias de
ULD recepcion de ULD Restringir la recepcién de mercancias
permitida sin embargocon |4 | B |1 | peligrosas en ULD hasta que los
incumplimiento de algunos procedimientos sean corregidos.
requisitos.
. . Comunicar al responsable del
El funcionario de g
- explotador en la base y a la autoridad
recepcién no reconoce .
. . del Pais del Explotador para la
- una mercancia peligrosa . e
Reconocimiento . . correccion de los procedimientos
entregada indebidamente . 9
C.1.04 | yrechazo para . 4 | A |1 |ejecutado y/o correccion de los
por el expedidor y . -
transporte manuales aplicables. Solicitar
consecuentemente, T .
explicaciones sobre lo ocurrido.
acepto para el transporte : .
. Considerar el re entrenamiento de los
errébneamente. ) : iy
funcionarios de recepcién de carga.
Comunicar al responsable del
explotador en la base y a la autoridad
No hay documentos .
. 2 | D |1 | del Pais del Explotador para que los
archivados. . .
requisitos de archivo de documentos
C.2.01 | Archivo de sean cumplidos.
documentos Comunicar al responsable del
Los documentos son explotador en la base y a la autoridad
archivados por menos de 1 |E |1 | del Pais del Explotador para que los
18 meses. requisitos de archivo de documentos
sean cumplidos.
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Titulo del item
de Inspecciodn

Item de
Inspeccién

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

Hay documentaciones
incompletas.

Comunicar al responsable del
explotador en la base y a la autoridad
del Pais del Explotador para que los
requisitos de archivo de documentos
sean cumplidos. Solicitar
explicaciones para el no cumplimiento
del requisito.

Recepcion de

C.2.02 bultos

Hay discrepancia entre el
check-list y la DGD y/o la
NOTOC.

Comunicar al responsable del
explotador en la base y a la autoridad
del Pais del Explotador para la
correcciébn de los procedimientos
ejecutados y/o correccion de los
manuales aplicables. Solicitar
explicaciones para el no cumplimiento
del requisito.

Hay items incompletos o
negativos en el check-list
de DG transportado.

Comunicar al responsable del
explotador en la base y a la autoridad
del Pais del Explotador para la
correcciébn de los procedimientos
ejecutados y/o correccion de los
manuales aplicables. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
Considerar el re entrenamiento del
personal de recepcion.

Archivo de

C.2.03 NOTOC

La NOTOC no fue llena
por completo en los
campos obligatorios.

Comunicar al responsable del
explotador en la base y a la autoridad
del Pais del Explotador para la
correccién de los procedimientos de
llenado de NOTOC y/o correccion de
los procedimientos en los manuales
aplicables. Solicitar explicaciones
para el no cumplimiento del requisito.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

Faltan firmas en la
NOTOC.

N

Comunicar al responsable del
explotador en la base y a la autoridad
del Pais del Explotador para la
correcciéon de los procedimientos de
llenado de NOTOC y/o correccion de
los procedimientos en los manuales
aplicables.

D.1.01

NOTOC en el
vuelo (Rampa)

La NOTOC no fue llenada
por completo en los
campos obligatorios.

Para aeronaves en partida, impedir el
transporte de mercancias peligrosa,
hasta que la NOTOC sea llena
correctamente (si fuera aplicable) y la
misma sea firmada por todos los
envueltos (elaborador de la NOTOC,
inspector del cargamento y
comandante). Para aeronaves en
llegada, comunicar el suceso al
responsable del explotador en la base
y las autoridades del Pais de Origen y
del Pais del Explotador.

Falta firma del PIC en la
NOTOC.

Para aeronaves en partida, impedir el
transporte de mercancias peligrosas
hasta que la NOTOC sea firmada por
todos los envueltos (elaborador de la
NOTOC, inspector del cargamento y
comandante). Para aeronaves en
llegada, comunicar el suceso al
responsable del explotador en la base
y las autoridades del Pais de Origen y
del Pais del Explotador.
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Para aeronaves en partida, impedir el
transporte de mercancias peligrosa,
hasta que la NOTOC sea llena
correctamente (si fuera aplicable) y la
misma sea firmada por todos los
No hay NOTOC en el
y envueltos (elaborador de la NOTOC,
vuelo transportando DG 4 |A |1 |.
. inspector del cargamento y
que exige tal documento.
comandante). Para aeronaves en
llegada, comunicar el suceso al
responsable del explotador en la base
y las autoridades del Pais de Origen y
del Pais del Explotador.
Restringir el transporte de mercancias
e, No hay procedimiento de peligrosas en la aeronave hasta que
Notificacion al Y . : : -
D.1.02 notificacién al 6rgano ATC |5 | A |1 |sea disponible un procedimiento
ATC (Rampa) e
a bordo. aprobado para notificacion de
emergencia en vuelo al 6rgano ATC.
Restringir el transporte de mercancias
- eligrosas en la aeronave hasta que
No hay el procedimiento Pelg . : . q
. - sean disponibles los procedimientos
para la tripulacion de vuelo |5 | A |1 o
del Doc. 9481 u otro procedimiento
a bordo. . "
equivalente aprobado por el Pais del
Explotador Aéreo.
Informar al explotador para que tome
. las medidas necesarias para la
Guia de - . L .
No hay el procedimiento inclusion de procedimiento de
respuesta a . L . . -
D.1.03 . para la tripulacion de 3 |B |1 | emergencia para la tripulacion de
emergencia : X
(Rampa) cabina a bordo. cabina en casos de sucesos con
mercancias peligrosas a bordo en sus
manuales.
Informar al explotador para que la
La tripulacion desconoce tripulacion sea entrenada
los procedimientos de 4 a1 adecuadamente de acuerdo con los
emergencia con procedimientos descritos en sus
mercancia peligrosa. manuales y aprobados por el Pais del
Explotador Aéreo.
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Hay items prohibidos Impedir el transporte de mercancias
como excepcion para peligrosas que no estén de acuerdo
pasajeros y tripulantesen |5 | C | 1 | conlos requisitos reglamentares
la cabina de pasajeros o aplicables sin que haya una
en la cabina de comando. aprobacion de los paises envueltos.
D104 | DG enlacabina Fhavfiems permitidos en la
(Rampa) cabina de pasajeros o en - -
. Exigir el correcto cumplimiento de los
la cabina de comando que - .
requisitos  aplicables antes del
no cumplen con los 4 |[C |1 .
S transporte de las mercancias
procedimientos de .
- . peligrosas.
excepcion para pasajeros
y tripulantes.
Impedir el transporte de mercancias
peligrosas que no estdn de acuerdo
con las autorizaciones emitidas en las
Especificaciones  Operativas  del
explotador y/o con Aprobaciones y
Autorizacion El explotador esta Exenciones aplicables. Para casos de
D.2.01 | para DG transportando DG sin 5 | A |1 | mercancias peligrosas prohibidas por
(Rampa) tener autorizacion. las Instrucciones Técnicas, retener el
cargamento para que sean evaluados
los hechos y responsabilidades.
Comunicar las autoridades de los
paises envueltos. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad
Relevancia

Accién administrativa aplicable

El explotador esta
transportando DG sin la
debida Aprobacion
(Approval).

Impedir el transporte de mercancias
peligrosas que no estan de acuerdo
con las autorizaciones emitidas en las
Especificaciones  Operativas  del
explotador y/o con Aprobaciones y
Exenciones aplicables. Para casos de
mercancias peligrosas prohibidas por
las Instrucciones Técnicas, retener el
cargamento para que sean evaluados
los hechos y responsabilidades.
Comunicar las autoridades de los
paises envueltos. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

El explotador esta
transportando DG sin la
debida Exencién
(Exemption).

Impedir el transporte de mercancias
peligrosas que no estan de acuerdo
con las autorizaciones emitidas en las
Especificaciones  Operativas  del
explotador y/o con Aprobaciones y
Exenciones aplicables. Para casos de
mercancias peligrosas prohibidas por
las Instrucciones Técnicas, retener el
cargamento para que sean evaluados
los hechos vy responsabilidades.
Comunicar las autoridades de los
paises envueltos. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

D.2.02

Identificacion de
DG (Rampa)

La DG no fue identificada
correctamente por su
namero UN y nombre
apropiado para embarque.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

D.2.03

Marcado de DG
(Rampa)

No hay marcas de DG en
el bulto.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

El bulto no contempla

todas las marcas exigidas.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

Hay marcas cubiertas o
fuera de las
especificaciones.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

D.2.04

Etiquetaje de
DG (Rampa)

No hay etiquetas de DG
en el bulto.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

El bulto no contempla
todas las etiquetas
exigidas.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
Considerar el re entrenamiento de
funcionarios de recepcion.

Hay etiqueta cubierta o
fuera de las
especificaciones.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aerédromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

D.2.05

Clasificacion de
DG (Rampa)

La clasificacion de DG
esta incorrecta.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

D.2.06

Embalaje de DG
(Rampa)

Fue usado embalaje
incompatible con el
producto.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o ftransito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad
Relevancia

Accién administrativa aplicable

Fue usado embalaje no
homologado, mismo
siendo exigida la
homologacién.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

Fue recibida mercancia
peligrosa en cantidad
superior a la permitida por
las IT o por el embalaje.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

D.2.07

Documentacion
de DG (Rampa)

No hay documentacién
alguna acompafando el
embarque.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

No hay DGD acompafiado
el embarque.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

No hay AWB
acompafando el
embarque.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

D.2.08

Integridad de los
bultos (Rampa)

El bulto esta con residuos
de sustancias, con
rasgaduras o averias
significativas.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este deber ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Verificar
posibles contaminaciones en los
compartimientos de carga o0 en la
cabina que puedan indicar la
necesidad de aplicacion de
procedimientos de descontaminacion
antes del pr6ximo vuelo. En este caso
retener la aeronave en suelo hasta
que la misma sea liberada por
mantenimiento.

D.2.09

Inspeccion en el
cargamento
(Rampa)

El explotador no ejecuto
inspeccién del bulto en el
cargamento.

Informar al responsable del explotador
en la base que corrija los
procedimientos ejecutados por medio
de briefing a los funcionarios, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados por el Pais del Explotador,
contenidos en sus manuales. En caso
haya  procedimientos descritos,
comunicar al Pais del Explotador para
su correccion.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

D.2.10

Inspeccion en la
descarga
(Rampa)

El explotador no ejecutd
inspeccidn del bulto en la
descarga.

Informar al responsable del explotador
en la base que corrija los
procedimientos ejecutados por medio
de briefing a los funcionarios, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados por el Pais del Explotador,
contenidos en sus manuales. En caso
haya  procedimientos  descritos,
comunicar al Pais del Explotador para
su correccion.

D.2.11

Identificacion de
ULD (Rampa)

La ULD no posee etiqueta
de DG y los bultos no
estan visibles.

Informar al responsable del explotador
en la base que corrija los
procedimientos ejecutados por medio
de briefing a los funcionarios, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados por el Pais del Explotador,
contenidos en sus manuales. En caso
haya procedimientos descritos,
comunicar al Pais del Explotador para
su correcciéon. En caso el problema
sea en el aer6dromo de origen o
transito, este debe ser corregido antes
del embarque de la ULD en cualquier
vuelo.

El rotulo de DG no fue
removido de la ULD.

Informar al responsable del explotador
en la base para que corrija los
procedimientos ejecutados por medio
de briefing a los funcionarios, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados por el Pais del Explotador,
contenidos en sus manuales. En caso
el problema sea en el aerédromo de
origen o de transito, este debe ser
corregido antes del embarque de la
ULD en cualquier vuelo.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad
Relevancia

Accién administrativa aplicable

D.3.01

Segregacion y
separacion de
bultos (Rampa)

La segregacién de DG no
fue observada.

Condicionar el transporte de
mercancias peligrosas a la
observancia de los requisitos de
segregacion. Restringir el transporte
de determinadas mercancias en
vuelos en los cuales no se posea
garantizar la segregacion adecuada.
Informar al responsable del explotador
en la base para que corrija los
procedimientos ejecutados por medio
de briefing a los funcionarios, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados por el Pais del Explotador,
contenidos en sus manuales. En caso
no haya procedimientos descritos,
comunicar al Pais del Explotador. Sila
aeronave estuviera llegando, notifique
el suceso al Pais de Origen.

La separacién entre
mercancias peligrosas y
otras cargas o personas
no fue respetada.

Condicionar el transporte de
mercancias peligrosas a la
observancia de los requisitos de
separacion. Restringir el transporte de
determinadas mercancias en vuelos
en los cuales no se posea garantizar
la separacién adecuada. Informar al
responsable del explotador en la base
para que corrija los procedimientos
ejecutados por medio de briefing a los
funcionarios, de acuerdo con los
procedimientos aprobados por el Pais
del Explotador, contenidos en sus
manuales. En caso no haya
procedimientos descritos, comunicar
al Pais del Explotador. Si la aeronave
estuviera llegando, notifique el suceso
al Pais de Origen.
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item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad
Relevancia

Accién administrativa aplicable

D.3.02

Movimiento y
acondicionamient
o (Rampa)

Las DG no estén fijadas
correctamente y/o
protegidos contra
movimientos y averias.

Restringir el transporte de mercancias
peligrosas que no estén en
conformidad con los requisitos de
manipulacién, montaje y proteccion
contra dafos. Informar al responsable
del explotador en la base para que
corrija los procedimientos ejecutados
por medio de briefing a los
funcionarios, de acuerdo con los
procedimientos aprobados por el Pais
del Explotador, contenidos en sus
manuales. En caso no haya
procedimientos descritos, comunicar
al Pais del Explotador. Si la aeronave
estuviera llegando, notifique el suceso
al Pais de Origen.

D.3.03

DG en
aeronaves PAX
(Rampa)

Las DG no estan cargadas
en compartimientos Clase
B o C y no hay aprobacion
para tal procedimiento.

Restringir el transporte de mercancias
peligrosas que no estén en
conformidad con las Aprobaciones y/o
Exenciones del explotador aéreo. Sila
aeronave estuviera llegando, notifique
el suceso al Pais de Origen.

D.3.04

DG en
aeronaves CAO
(Rampa)

Hay bulto con etiqueta
CAO en una aeronave no
exclusivamente de carga.

Restringir el transporte de mercancias
peligrosas que no estén en
conformidad con los requisitos.
Aprobaciones y/o Exenciones del
explotador aéreo. Si la aeronave
estuviera llegando, notifique el suceso
al Pais de Origen.

Las DG no estan
cumpliendo los requisitos
de embarque en aeronave
de carga.

Restringir el transporte de mercancias
peligrosas que no estén en
conformidad con los requisitos,
Aprobaciones y/o Exenciones del
explotador. Si la aeronave estuviera
llegando, notifique el suceso al Pais
de Origen.
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Titulo del item
de Inspecciodn

Item de
Inspeccién

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

Reconocimiento
de DG y retirada
(Rampa)

D.3.05

El funcionario de rampa
(handling) no reconocio
una mercancia peligrosa
recibida indebidamente.

Comunicar al responsable del
explotador en la base y a la autoridad
del Pais del Explotador para la
correccion de los procedimientos
ejecutados y/o correccion de los
manuales aplicables. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
Considerar el re-entrenamiento del
personal de rampa.

El funcionario de rampa
(handling) reconocid, pero
no impidié la continuacién
de un transporte indebido
de mercancia peligrosa en
aeronave de la flota.

Comunicar al responsable del
explotador en la base y a la autoridad
del Pais del Explotador para la
correccion de los procedimientos
ejecutados y/o correccion de los
manuales aplicables. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
Considerar el re-entrenamiento del
personal de rampa.

Autorizacién

E.1.01 | Para DG (Suelo)

El explotador acept6 DG
para transporte sin tener
autorizacion.

Impedir el transporte de mercancias
peligrosas que no estén de acuerdo
con las autorizaciones emitidas en las
Especificaciones  Operativas  del
explotador y/o con Aprobaciones y
Exenciones aplicables. Para casos de
mercancias peligrosas prohibidas por
las Instrucciones Técnicas, retener el
bulto para que sean evaluados los
hechos y responsabilidades.
Comunicar a las autoridades de los
paises involucrados. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad
Relevancia

Accién administrativa aplicable

El explotador acepto DG
para transporte sin la
debida Aprobacion
(approval).

Impedir el transporte de mercancias
peligrosas que no estén de acuerdo
con las autorizaciones emitidas en las
Especificaciones  Operativas  del
explotador y/o con Aprobaciones y
Exenciones aplicables. Para casos de
mercancias peligrosas prohibidas por
las Instrucciones Técnicas, retener el
bulto para que sean evaluados los
hechos y responsabilidades.
Comunicar a las autoridades de los
paises involucrados. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

El explotador recibiéo DG
para transporte sin la
debida exencion
(exemption).

Impedir el transporte de mercancias
peligrosas que no estén de acuerdo
con las autorizaciones emitidas en las
Especificaciones  Operativas  del
explotador y/o con Aprobaciones y
Exenciones aplicables. Para casos de
mercancias peligrosas prohibidas por
las Instrucciones Técnicas, retener el
bulto para que sean evaluados los
hechos y responsabilidades.
Comunicar a las autoridades de los
paises involucrados. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

E.1.02

La DG no fue identificada

Identificacién de | correctamente por su
DG (Suelo)

namero UN y nombre
apropiado para embarque.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

E.1.03

Marcado de DG
(Suelo)

No hay marcas de DG en
el bulto.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

El bulto no contempla

todas las marcas exigidas.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o trénsito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

Hay marcas cubiertas o
fuera de las
especificaciones.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

E.1.04

Etiquetaje de
DG (Suelo)

No hay etiquetas de DG
en el bulto.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

El bulto no contempla
todas las etiquetas
exigidas.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
Considerar el re-entrenamiento de
funcionarios de recepcion.

Hay etiquetas cubiertas o
fuera de las
especificaciones.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aerédromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

E.1.05

Clasificacion de
DG (Suelo)

La clasificacion de DG
esta incorrecta.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

E.1.06

Embalaje de DG
(Suelo)

Fue usado embalaje
incompatible con el
producto.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Accién administrativa aplicable

Fue usado embalaje no
homologado, mismo
siendo exigida la
homologacién.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

Fue recibida mercancia
peligrosa en cantidad
superior a la permitida por
las IT o por el embalaje.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aerodromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

E.1.07

Documentacion
de DG (Suelo)

No hay documentacién
alguna acompafiando la
mercancia peligrosa.

Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.

No hay DGD
acompafiando la
mercancia peligrosa.
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Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
problema sea en el aer6dromo de
origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
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Informar al explotador y al Pais de
Origen sobre posibles problemas en la
recepcion de la carga. En caso el
No hay AWB b ga. &
N problema sea en el aerédromo de
acompafiando la 3 |C |1 . ..
. . origen o transito, este debe ser
mercancia peligrosa. .
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo. Solicitar
explicaciones sobre lo ocurrido.
Informar al explotador y al Pais de
. Origen sobre posibles problemas en la
El bulto esta con residuos 9 . P P
. . recepcion de la carga. En caso el
Integridad de los | de sustancias, con .
E.1.08 ~ . 5 |A |1 |problema sea en el aer6dromo de
bultos (Suelo) rasgufios o averias . P
A origen o transito, este debe ser
significativos. .
corregido antes del embarque del
bulto en cualquier vuelo.
. . Informar al explotador sobre el
Las mercancias peligrosas . . )

. almacenaje de mercancias peligrosas
no estan almacenadasen |2 |D |1 . . :
lugares adecuados en area inadecuada de la terminal de

Cuadro de ' carga.

etiquetas y tabla

E.1.09 ., 7 :

de segregacién El area de almacenaje de Informar al explotador sobre la

(Suelo) mercancias peligrosas no inexistencia o la desactualizaciéon de
posee cuadro 2 |D |1 |cuadro demostrativo para que sea
demostrativo de etiquetas providenciada su adquisicibn o
y/o tabla de segregacion. actualizacion.
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Identificacion de

E-2.01 1 ULb (suelo)

La ULD no posee rotulo de
DG y los bultos no estan
visibles.

Informar al responsable del explotador
en la base para que corrija los
procedimientos ejecutados por medio
de briefing a los funcionarios, de
acuerdo con los funcionarios, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados por el Pais del Explotador,
contenidos en sus manuales. En caso
no haya procedimientos descritos,
comunicar al Pais Explotador. En
caso el problema sea en el aerédromo
de origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque de la
ULD en cualquier vuelo.

El rotulo de DG no fue
removido de la ULD.

Informar al responsable del explotador
en la base para que corrija los
procedimientos ejecutados por medio
de briefing a los funcionarios, de
acuerdo con los funcionarios, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados por el Pais del Explotador,
contenidos en sus manuales. En caso
no haya procedimientos descritos,
comunicar al Pais Explotador. En
caso el problema sea en el aerédromo
de origen o transito, este debe ser
corregido antes del embarque de la
ULD en cualquier vuelo.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad
Relevancia

Accién administrativa aplicable

E.2.02

Segregacion y
separacion de
bultos (Suelo)

La segregacién de DG no
fue observada.

Condicionar el transporte de
mercancias peligrosas a la
observancia de los requisitos de
segregacion. Restringir el transporte
de determinadas mercancias en
vuelos en los cuales no se pueda
garantizar la segregacion adecuada.
Informar al responsable del explotador
en la base para que corrija los
procedimientos ejecutados por medio
de briefing a los funcionarios, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados por el Pais del Explotador,
contenidos en sus manuales. En caso
no haya procedimientos descritos,
comunicar al Pais del Explotador. Sila
aeronave estuviera llegando notifique
el suceso al Pais de Origen.

La separacién entre
mercancias peligrosas y
otras cargas o personas
no fue respetada.

Condicionar el transporte de
mercancias peligrosas a la
observancia de los requisitos de
segregacion. Restringir el transporte
de determinadas mercancias en
vuelos en los cuales no se pueda
garantizar la separaciéon adecuada.
Informar al responsable del explotador
en la base para que corrija los
procedimientos ejecutados por medio
de briefing a los funcionarios, de
acuerdo con los procedimientos
aprobados por el Pais del Explotador,
contenidos en sus manuales. En caso
no haya procedimientos descritos,
comunicar al Pais del Explotador. Sila
aeronave estuviera llegando notifique
el suceso al Pais de Origen.
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Item de
Inspeccién

Titulo del item
de Inspecciodn

No Conformidad

Probabilidad

Severidad

Relevancia

Accién administrativa aplicable

E.2.03

Movimiento y
acondicionamient
o (Solo)

Las DG no estén fijadas
correctamente y/o
protegidos contra
movimientos y averias.

Restringir el transporte de mercancias
peligrosas que no estén en
conformidad con los requisitos de
manipulacién, montaje y proteccion
contra dafios. Informar al responsable
del explotador en la base para que
corrija los procedimientos ejecutados
por medio de briefing a los
funcionarios, de acuerdo con los
procedimientos aprobados por el Pais
del Explotador, contenidos en sus
manuales. En caso no haya
procedimientos descritos, comunicar
al Pais del Explotador. Si la aeronave
estuviera llegando, notifique el suceso
al Pais de Origen.

F.1.01

Procedimientos
para COMAT
DG

No fueron respetados los
requisitos de DG para 4
COMAT peligroso.

Restringir el embarque de COMAT
peligroso que no estén en
conformidad con la reglamentacion.
En caso se aplicable comunicar al
explotador y al Pais del Explotador
para que los procedimientos sean
corregidos.

F.1.02

Embalajes de
COMAT DG

Fueron utilizados
embalajes inadecuados
para el transporte de
COMAT peligroso.

Comunicar a la persona responsable
del explotador en la base y al Pais del
Explotador para que substituya los
embalajes por otras que sean
adecuadas al transporte de los
respectivos materiales. Restringir el
uso de embalajes inadecuados, por
ejemplo, obligando el wuso de
embalajes homologados para el
transporte de COMAT peligroso.
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8.6.6 Ayudas de trabajo del numeral 8.4 “Notificacion de Eventos con Mercancias Peligrosas”

8.6.6.1 Flujo de Procesamiento de Notificaciones

....................................................................................................................................................................
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8.6.6.2 Modelo sugerido de informacién al notificante

Informacion a ser enviada por correo electronico:

Estimado Sefor(a),

Informamos que su Notificacion de Suceso con Mercancias Peligrosas fue recibida por la UAEAC y sera tratada en los
términos del RAC 175.

Agradecemos el envio de la informacion.

Atentamente,
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8.6.6.3 Modelo sugerido para pedido de informaciones adicionales

Informacion a ser enviada por correo electrénico (e-mail):

Estimado Sefor(a),

En respuesta a la Notificacion de Suceso con Mercancias Peligrosas recibida por la UAEAC, informamos que fue
realizado el analisis previo del material enviado. De manera de contribuir con el proceso investigativo, solicitamos
que sean enviados por este medio los siguientes documentos o informaciones:

1)
2) ...
<Ejemplos: copia del AWB, copia de la DGD, Ficha de datos de Seguridad de Materiales (MSDS), copia de toda
la documentacion que acompanaba la carga, etc.>

Atentamente,

8.6.6.4 Modelo sugerido para solicitud de respuesta

Informacion a ser enviada por correo electrénico (e-mail)

Estimado Sefor(a),
Reiteramos la solicitacion del e-mail adjunto (e-mail anterior). Resaltamos que la informacion es esencial para que

el proceso de investigacion sea conducido.

Atentamente,
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8.6.6.5 Modelo sugerido de carta de solicitud de informaciones a los involucrados

Oficio n2 <NUMERACION DEL OFICIO> <LUGAR'Y FECHA>
Al Sr. <NOMBRE DE LA EMPRESA>

<DIRECCION DE LA EMPRESA>

Asunto: Solicitud de Informacion a la UAEAC.
Referencia: <NUMERO DE LA NSMP>
Anexo: Copia del Oficio n2 <NUMERO DEL OFICIO O DOCUMENTO NO RESPONDIDO>

Estimado Sefior,

1. Por medio de la Notificacién de Suceso con Mercancia Peligrosa n2 <NUMERO >, la UAEAC fue informada sobre el suceso que
configura en desacuerdo con los requisitos dispuestos en el RAC 175, en el cual la <NOMBRE DE LA EMPRESA> fue mencionada en
la condicién de <DESPACHADOR, EXPLOTADOR>.

2. Conforme notificacion, <LA CARGA, EL EQUIPAJE, EL PASAJERO> con origen en <LUGAR DE ORIGEN> vy destino al <LUGAR DE
DESTINO>, amparada por el <NUMERO DEL AWB,RECIBO DE EMBARQUE, RECIBO DE EQUIPAJE U OTRO DOCUMENTO>
<DESCRIPCION DEL SUCESO>.

3. Conelfin de llevar a cabo la determinacion de los hechos, asi como de los factores contribuyentes para su ocurrencia, solicito
el envio de la carta de aclaracién informando cémo se dio la <EXPEDICION, ACEPTACION>, <DE LA CARGA, DEL EQUIPAJE, DEL
PASAJERO> en cuestion.

4. Solicito también el envio de la copia de los documentos marcados abajo a la UAEAC en el plazo de 10 dias habiles contados a
partir de la recepcién de este oficio:

<SOLICITAR DOCUMENTOS E INFORMACIONES CONFORME EJEMPLO ABAJO:>

a) Relaciéon de todos los funcionarios responsables por expedicién de carga de la empresa.

b) Certificado de Transporte Aéreo de Mercancias Peligrosas de los funcionarios responsables por la expedicion de
mercancias peligrosas

c) Especificacion quimica del producto entregado para transporte (Material Safety Data Sheet MSDS — Ficha de
Informacién de Seguridad del Producto Quimico FISPQ).

d) Demas informaciones o documentos que se consideren necesarios.

Atentamente,

<NOMBRE>
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8.6.6.6.- Ayuda de trabajo para la evaluacién previa de notificaciones

LISTA DE VERIFICACION PARA LA EVALUACION PREVIA DE NOTIFICACIONES
[Para uso de la AAC al momento de decidir si un nuevo registro debe ser insertado en el sistema NSMP]

EN CUALQUIER MOMENTO
La notificacion de suceso ocurrié en cualquier momento del transporte y:

1.- Esta claro que la carga no contiene mercancia peligrosa y no representa riesgos a la seguridad operacional

Qs
DNo

a No aplicable

2.- Esta claro que el pasajero o tripulante esté llevando mercancias peligrosas correctamente de acuerdo con
las IT (Tabla 8-1)

Qs
D No
a No aplicable

ANTES O DURANTE LA ACEPTACION O DESPACHO

La notificacion informa sobre problemas que sucedieron antes o durante la aceptacion de la carga y

1.- El suceso fue notificado antes o durante la aceptacion de carga, COMAT o correo y
no es recurrente

U

Sl
No
No aplicable

2.- El suceso fue notificado antes o durante el despacho (check-in) del pasajero

Sl
No
No aplicable

3.- Se considera que la persona que actu6é como expedidor no intent6 alterar el sistema
de forma intencionada

No
No aplicable

4.- Se considera que el pasajero o tripulante no intentd alterar el sistema de forma
intencionada

a
a
a
a
a
d s
a
a
d s
Q No
D No aplicable

DESPUES DE LA ACEPTACION — DOCUMENTACION

La notificacion informa sobre problemas con la documentacion que sucedieron después de la aceptacion de la carga y:

1.- Omisién de puntos y comas en la denominacién del articulo expedido que figura en

d s
la DGD Q o
IV aplicable
2.- Omision de puntos y comas en la denominacién del articulo expedido que figura en Qs
las marcas de los bultos Q o
D No aplicable
3.- Variaciones menores en las etiquetas de riesgo que no afectan al significado obvio Qs
de las mismas U N

D No aplicable

Péagina: 251 de 256
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4.- Se notifica un transporte de mercancia peligrosa sin la DGD, pero las IT dicen que Qs
no es necesaria una DGD para el caso de este transporte (ejemplo: cantidades | O |,
exceptuadas) [ IV aplicable

DESPUES DEL TRANSPORTE — MARCAS Y ETIQUETAS
La notificacion informa sobre problemas con las marcas y etiquetas que sucedieron después del transporte y:

1.- Las marcas estaban rasgadas y el problema no es recurrente con el mismo 0
expedidor o explotador

S
No

2.- Las etiquetas estaban rasgadas y el problema no es recurrente con el mismo

sl
expedidor o explotador

No
a No aplicable

a
D No aplicable
a
a

. En el caso de una o mas casillas marcadas como ‘Si’ y si no hay ningun otro incumplimiento a las IT o el RAC 175, hay fuerte
indicativo de que la informacion recibida no debe ser tratada como una notificacion de suceso con mercancias peligrosas.
. La casilla ‘N/A’ debe ser marcada cuando la notificacion no menciona nada sobre el item.

DICTAMEN DEL RESPONSABLE POR EL ANALISIS:

Q' NoriFicacion AcepTADA L  NOTIFICACION RECHAZADA

NUmero de registro de la notificacion:

Responsable por el analisis:

Comentarios adicionales:

Fecha del analisis: / /

Firma del responsable por el andlisis:
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8.6.6.7 Modelo sugerido de estructura minima del dictamen

Radicado n2 <NUMERO DE RADICACION >

Asunto: Notificacion de suceso con Mercancia Peligrosa
Referencia: <NUMERO DE LA REFERENCIA>

Lugar: <LUGAR DE LA OCURRENCIA>

Fecha: <FECHA DE LA OCURRENCIA>

Estimado Sefior,

ANALISIS DE LOS HECHOS

CONCLUSION

incumplimiento, debe informar cual reglamento e item se incumplié.
RECOMENDACION
Debe informar las medidas a ser tomadas enseguida. Ejemplos:

= Emisién de auto de infraccién.
= Envié de oficio a pasajeros.

= Archivo del proceso.

. Otros.

<LUGARY FECHA>

Atentamente,

<NOMBRE>

Debe como minimo describir la notificacién y todos los tramites ocurridos en el proceso.

Debe como minimo declarar si hubo algin incumplimiento de la reglamentacidn. En caso que haya habido

Servidor responsable por el analisis
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8.6.6.8 Modelo sugerido de carta al pasajero
Oficio n2 <<NUMERACION DEL OFICIO>> <<LUGARY FECHA>>
Al Sr. <<NOMBRE DEL PASAJERO>>
<<DIRECCION DEL PASAJERO>>
Asunto: Notificacién de Ocurrencia con Mercancia Peligrosa

Proceso: <<NUMERO DEL PROCESO>>

Estimado Sefior,

Conforme Notificacién de suceso con Mercancia Peligrosa, fue constatado <<INFORMAR EL VUELO, LUGAR Y LA MERCANCIA
PELIGROSA IDENTIFICADA>>, que contenga items prohibidos al transporte aéreo sin los debidos procedimientos de envio,
considerandose documentacion, embalaje y acondicionamiento entre otros requisitos dispuestos en reglamentacidn especifica de
la aviacion civil.

El RAC 175 establece los requisitos aplicables al transporte aéreo domeéstico e internacional de mercancias peligrosas en aeronaves
civiles y a cualquier persona que lo ejecuta, que intenta ejecutar o que es requerida para ejecutar cualquier funcién o actividad
relacionadas al transporte aéreo de mercancias peligrosas, incluyendo también el pasajero que lleve cualquier mercancia peligrosa
consigo, en equipaje de mano o equipaje despachado.

Conforme el RAC 175, las mercancias peligrosas no pueden ser transportadas en aeronaves civiles, como carga o embalaje, sin el
previo conocimiento del transportador y sin la necesaria documentacion exigida para el transporte.

El explotador aéreo dispone, en el momento de la compra del pasaje y en el punto de atencion a los pasajeros, ( inclusive en los
puntos de atencidn/check-in automaticos), informaciones relativas a las mercancias que son prohibidas de ser llevados consigo,
como equipaje de mano o equipaje despachado. Se debe resaltar que para la conclusidn del proceso de check-in en los puestos de
autoservicio, todo pasajero debe responder que estd consciente de no transportar mercancias prohibidas, de la misma forma en
que se torna conciencia de sus responsabilidades legales. Transportar mercancia peligrosa oculta pone en riesgo la aeronave, la
vida de la tripulacion y de los pasajeros.

Este oficio es de caracter informativo. En caso de notificacion de reincidencia de este, o de cualquier otro tipo de ocurrencia
involucrando el transporte de mercancias peligrosas, informamos que estara sujeto a sanciones administrativas y penales.

Atentamente,

<<NOMBRE>>

Gerente Técnico de Mercancias Peligrosas
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8.6.6.9 Ayuda de trabajo para la aprobacion de notificaciones enviadas por la UAEAC.

LISTA DE VERIFICACION PARA LA APROBACION DE NOTIFICACIONES ENVIADAS POR UNA AAC
[Para uso del personal de la UAEAC al momento de aprobar un nuevo registro en el sistema NSMP]

CAMPO OBSERVACIONES

1.- La identificacion de nombres de funcionarios fue removida

Qs
L No aplicable
p
2.- La identificacion de nombres de explotadores, expedidores y otras empresas fue removida Qs
D No aplicable
p!
3.- La referencia al nimero de AWB fue removida Qs
D No aplicable
4.- La indicacion de horario de salida del vuelo fue retirada Qs
D No aplicable
5.- La indicacion del nimero de vuelo fue retirada Qs
D No aplicable
ARCHIVOS ANEXOS - FOTOS
1.- Los logotipos y marcas de empresas fueron cubiertos/borrados/distorsionados en la foto Qs
D No aplicable
2.- La etiqueta que identifica el namero de AWB fue cubierta/ borrada/distorsionada en la foto Qs
D No aplicable
3.- La etiqueta que identifica el nombre del expedidor y de otras personas fue cubierta/ borrada/distorsionada en 0
la foto Sl
D No aplicable
ARCHIVOS ANEXOS - DOCUMENTOS
1.- Los nimeros de identificacién del AWB fueron omitidos de la documentacién enviada Qs
D No aplicable
p!
2.- La identificacion del explotador fue omitida del AWB Qs
U No aplicable
p
3.- Los nombres del expedidor, destinatario y otras personas o entidades fueron omitidos de la documentacién 0
recibida. Sl
D No aplicable
4.- La identificacion del explotador fue omitida del check list de aceptacion de la carga Qs
D No aplicable

. Todas las casillas deberan estar marcadas
. La casilla ‘N/A’ debe ser marcada cuando la notificacion no menciona nada sobre el item.
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Numero de registro de la notificacion:

Responsable por el andlisis:

Comentarios adicionales:

Fecha del analisis: / /

Firma del responsable por el analisis:




