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Informe Preliminar Incidente N740AV

ADVERTENCIA

El presente Informe Preliminar es presentado por la Autoridad de AIG de Colombia,
Grupo de Investigacion de Accidentes Aéreos i GRIAA, de acuerdo con las
disposiciones establecidas en el Anexo 13 al Convenio de la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional, la legislacion nacional vigente y el Reglamento

Aeronautico Colombiano, RAC 114.

De conformidad con los documentos sefialados, i E | Yani Cc O objetivo
investigaciones de accidentes o incidentes sera la prevencion de futuros accidentes
o incidentes. El proposito de esta actividad no es determinar culpa o

responsabilidado

Por lo tanto, el contenido de este Informe Preliminar no tiene el proposito de sefalar
culpa o responsabilidad y refleja el proceso de investigacion que se adelanta, de
manera independiente y sin perjuicio de cualquier otra de tipo legal, judicial o

administrativa.

Este Informe Preliminar ha sido preparado con base en la informacion inicial
recolectada durante el curso de la investigacion. El contenido de este documento

no debe interpretarse como una indicacién de las conclusiones de la investigacion.
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Informe Preliminar Incidente N740AV

SINOPSIS

Aeronave: Airbus 320-214, N740AV

Fecha y hora del Accidente: octubre 04 de 2020, 10:50 HL (15:50 UTC)

Lugar del incidente: Aeropuerto Antonio Narifio, Chachagui, Narifio
Coordenadas : N 01°23'47,28"-W 077A12' 27,630
Tipo de Operacion: Transporte Aéreo Regular de Pasajeros
Propietario: Aerovias del Continente Americano, AVIANCA
Explotador: Aerovias del Continente Americano, AVIANCA
Personas a bordo: 5 Tripulantes, 143 Pasajeros

1. INFORMACION FACTUAL

El 4 de octubre de 2020 la aeronave de tipo Airbus 320-214 de matricula N740AV fue
programada para realizar los vuelos Cartagena (SKCG) - Bogota (SKBO) vuelo AV8551 i
Bogota - Pasto (SKPS) vuelo AV8597 y posteriormente, la ruta Pasto i Bogota vuelo
AV8598.

El vuelo AV8551 despeg0 de la ciudad de Cartagena a las 06:10 HL y arribé a la ciudad de
Bogota alas 07:08 HL, con 41 pasajeros y 5 tripulantes (Piloto, Primer Oficial y 3 Tripulantes
de Cabina) a bordo. Posteriormente, la aeronave despegé de la ciudad de Bogota con
destino al aeropuerto Antonio Narifio, que sirve a la ciudad de Pasto, a las 09:05 HL y
aterriz6 a las 09:53 HL, con 116 pasajeros a bordo.

A continuacién, se dio inicio al abordaje de pasajeros y carga, sin ninguna mercancia
peligrosa. La aeronave fue remolcada hacia la pista, via calle de rodaje B.

Los dos motores fueron encendidos y la tripulacion solicitd rodar hacia la cabecera de la
pista 02. Luego de efectuar el viraje de 180 grados en la cabecera de la pista 02, e informar
a la Torre de Control que la aeronave se encontraba lista para efectuar el despegue, el
vuelo AV8598 fue autorizado para despegar.

A las 10:51 HL, la aeronave N740AV despegdé con destino a la ciudad de Bogota con 143
pasajeros y 5 tripulantes a bordo, y con un peso de 64.964 kilogramos, conforme a la
informacion contenida en los documentos de despacho del vuelo, el cual transcurrié con
total normalidad.

Segun las declaraciones de la tripulacion del vuelo AV8598, una vez en el aeropuerto de
destino (Bogota), al efectuar la maniobra de rodaje, se evidenci6 pérdida de control
direccional de la aeronave al realizar el viraje de la rueda de nariz hacia el costado izquierdo.
Este evento fue reportado en el libro de mantenimiento e inicialmente fue registrado como
un impacto con ave que afectd el estabilizador horizontal derecho de la aeronave.
Posteriormente, durante la inspeccion efectuada por parte del personal de mantenimiento
de la compafiia, se evidenci6 la presencia de detritos y los dafios ocasionados por los
mismos, tal como se muestra a continuacion:
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Fotografia No. 1: Dafios estabilizador horizontal RH aeronave N740AV

Fotografia No. 2: Dafios internos estabilizador horizontal RH aeronave N740AV
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El vuelo finalizé en condiciones normales y sus 148 ocupantes abandonaron la aeronave
sin sufrir lesiones.

El GRIAA fue informado acerca del evento el dia 7 de octubre de 2020 a las 13:07 HL, y de
inmediato se adelantaron las coordinaciones que permitieron el desplazamiento de un (01)
investigador, quien realizo la inspeccion de campo los dias 9 y 10 de octubre de 2020.

2. INSPECCION DE CAMPO

Se verifico el estado de la capa asfaltica de la cabecera 02 de la pista del aeropuerto Antonio
Narifio que sirve a la ciudad de Pasto. Fue posible evidenciar el desprendimiento de la
superficie tal como se muestra a continuacion:

Fotografia No. 3: Estado superficie asfaltica cabecera 02 Aeropuerto Antonio Narifio

ESPACIO INTENCIONALMENTE EN BLANCO
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Fotografia No. 4 : Estado geomalla y superficie asfaltica cabecera 02

3. DANOS DE LA AERONAVE
Estabilizador horizontal RH:
1 Afectacion del borde de ataque
91 Daiios en la piel inferior
1 Dafios en los paneles de acceso
T DafYos eonmtspald A f
 Dafos en las costillas internas
Estabilizador horizontal LH:

1 Dafios en la piel inferior
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