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ADVERTENCIA

El presente informe es un documento que refleja los resultados de la
investigacion técnica adelantada por la Autoridad AIG de Colombia —
Grupo de Investigacion de Accidentes - GRIAA, en relacion con las
circunstancias en que se produjeron los eventos objeto de la misma, con
probables causas, sus consecuencias y recomendaciones.

De conformidad con los Reglamentos Aeronauticos de Colombia RAC 114
y el Anexo 13 de OACI, “El Unico objetivo de las investigaciones de
accidentes o incidentes sera la prevencion de futuros accidentes o
incidentes. El propésito de esta actividad no es determinar culpa o
responsabilidad”. Ni las probables causas, ni las recomendaciones de
seguridad operacional tienen el propésito de generar presuncion de culpa
o responsabilidad.

Consecuentemente, el uso que se haga de este Informe Final para cualquier
propésito distinto al de la prevenciéon de futuros accidentes e incidentes
aéreos asociados a la causa establecida, puede derivar en conclusiones o
interpretaciones erréneas.
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Accidente HK4484

SINOPSIS

Aeronave: Helicoptero Bell 206 L4, HK 4484

Fecha y hora del Accidente: 15 de abril de 2018, 12:05 HL (17:05 UTC)

Lugar del Accidente: Cerro El Pinche, Corregimiento el Plateado, Municipio
Argelia- Cauca, Colombia

Coordenadas: N 2° 28’ 44.5” W 077° 18’ 21.8”

Tipo de Operacion: Transporte Aéreo No Regular de Pasajeros, Taxi Aéreo
Explotador: Compaiiia de Vuelo de Helicépteros Comerciales S.A.S.
Helifly Colombia
Personas a bordo: 01 Piloto

Resumen

El dia 15 de abril de 2018, siendo las 12:05 HL (17:05 UTC) el helicéptero Bell 206 L4, de
matricula HK4484 se accidenté cuando llevaba a cabo la ejecuciéon de la maniobra de
recogida de carga externq, con el fin de extraer las partes de otro helicéptero (Bell 206 L3)
de la misma empresa, que se encontraba accidentado en el Cerro El Pinche, Corregimiento el
Plateado, Municipio Argelia- Cauca, Colombia.

El vuelo habia sido previamente programado desde el dia 14 de abril (dia anterior al
suceso); las partes del helicoptero a remover fueron preparadas y dispuestas para ser
transportadas hacia el corregimiento Puerto Rico, del municipio de Argelia, lugar desde el
cual seguiria via terrestre con destino a la ciudad de Medellin.

Precedente al momento del accidente, ya se habian extraido dos cargas, las cuales ya
estaban en su destino final. Este era el vuelo en el cual se transportaria el fuselaje.

Cuando el helicéptero estuvo situado lo suficientemente préximo sobre la carga, y un operario
en tierra realizaba la sujecién de los dispositivos de amarre para el enganche, al iniciar la
conexidén del cable de la eslinga con la carga, el patin derecho de la aeronave hizo contacto
con la carga (restos del helicoptero HK 4776), como resultado de la interferencia e
interposicién de las partes que estaban siendo enganchadas a la aeronave; se generd de
esta manera un punto de pivote, haciendo que el helicéptero se inclinara y volcara sobre el
lado derecho, impactando contra el terreno en posicién invertida.
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Accidente HK4484

Durante el giro que hizo la aeronave, otro Técnico en tierra, ubicado al frente del helicoptero
y quien llevaba a cabo las funciones de sefialero, fue golpeado subita y directamente por
las palas del rotor principal, sufriendo lesiones fatales que le causaron la muerte de forma
inmediata.

Una vez que la aeronave cayé a tierra, el Piloto cerré la vdalvula de combustible desde la
posicién invertida y la abandoné por sus propios medios, con lesiones leves.

Como consecuencia, el helicoptero sufrié dafios mayores; no se presenté incendio; el accidente
acaecidé en condiciones visuales diurnas.
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1. INFORMACION FACTUAL

1.1 Historia del vuelo

El 15 de abril de 2018 el helicéptero Bell 206L4, matricula HK 4484, cubria una operacién
de rescate del helicéptero Bell 206L3, matricula HK 4776 propiedad de la misma compaiiia,
que se habia accidentado pocos dias antes, el 11 de abril de 2018.

El 13 de abril, se habia efectuado un andlisis de riesgos como parte de la planeacién de la
operacién, con presencia del personal de apoyo en tierra de la empresa Helifly, personal de
Seguridad Operacional y del Piloto al mando de la operacién; posteriormente y dejando
clara la manera como se llevaria a cabo la operacién, el Personal se dispuso a descansar.

El dia 14 de abril de 2018 la aeronave HK 4484 despegd del aeropuerto Guillermo Ledn
Valencia de la ciudad de Popaydn (SKPP) con destino el Cerro El Pinche, corregimiento el
Plateado, municipio de Argelia - Cauca Colombia, a bordo se desplazaron dos Técnicos que
estarian a cargo del procedimiento de sujecién de la carga. Esta operacién tuvo lugar entre
las 07:40 HL y las 14:20 HL, y fue reportada como satisfactoria, por parte del Piloto a los
jefes inmediatos de la empresa.

El dia 15 de abril de 2018, la aeronave HK 4484 estuvo lista para continuar con la operacién
de rescate de los restos de la otra aeronave, tal como estaba previsto:

e Se presentd plan de vuelo
e Se realizé el cdlculo de peso y balance

e Se chequearon las condiciones meteorolégicas

Siendo las 07:15 HL (12:15 UTC), el helicéptero despegéd con cuatro (4) ocupantes y un (1)
Tripulante (Piloto al mando), del aeropuerto Guillermo Ledn Valencia (SKPP) de la ciudad de
Popaydn. Diez minutos después de su despegue, la aeronave retorné a las instalaciones del
aeropuerto de Popaydn (SKPP) por encontrar condiciones meteorolégicas adversas en ruta.

Mds tarde, en efecto, cuando se evidenciaron condiciones meteorolégicas propicias por parte
de la Tripulacién y la Torre de Control, siendo las 08:48 HL, la aeronave despegd nuevamente
con destino al corregimiento de Puerto Rico, sitio propuesto para embarcar los restos de la
aeronave via terrestre; la hora estimada de llegada a este sitio, era para las 09:30 HL
aproximadamente.

En este lugar, se tomaron decisiones de Ultimo momento, sobre temas tales como: obligaciones
por parte del personal de tierra, quién realizaria el procedimiento de sujecién y enganche
de la carga, en dénde se dejaria la carga posteriormente al traslado, enfatizando en el
método de ejecucidén y técnica empleada para la recogida de carga externa, el
procedimiento de aproximacién y despegue y la terminacién y la liberacién de la carga.

Asi las cosas, se continué con la operaciéon para el transporte de la carga externa. La
aeronave despegd hacia el punto de recogida de la carga con un (1) Piloto al mando y dos
(2) ocupantes a bordo, quienes trabajaban para la misma empresa como Técnicos
aeronduticos, y cuyas responsabilidades como operarios en tierra consistian, para el primer
Técnico cumplir con las obligaciones respecto al enganche de la carga; y para el segundo

Grupo de Investigacion de Accidentes — GRIAA
GSAN-4.5-12-036

Versién: 03

Fecha: 16/08/2017



Accidente Hk4434 |G

Técnico, responder por los deberes como sefialero, en apoyo a los procedimientos con carga
externa.

La distancia entre el punto A (Puerto Rico) y el punto B (Cerro El Pinche) era de 8 nm, con un
tiempo de vuelo aproximado entre los dos puntos de 8 a 10 minutos, con carga externa, y
de 5 a 7 minutos, sin carga externa.

La aeronave HK 4484 despegd de Puerto Rico a las 10:30 HL, arribando al Cerro El Pinche,
5 minutos mds tarde; en ese primer vuelo desembarcaron los ocupantes, quienes una vez que
el helicéptero se encontrara posesionado sobre la carga, serian los encargados de realizar
el procedimiento de enganche de la carga, correspondiente a la cabina desmantelada del
helicoptero Bell 206L3 de matricula HK 4776; con base en las afirmaciones suministradas por
el Piloto, en esta oportunidad no fue posible mover la carga mencionada, debido a que la
capacidad de la aeronave llegé al tope de su rendimiento y de los limites operacionales
seguros.

Asi las cosas, después de cancelar el transporte de la cabing, en virtud de las limitaciones de
su peso, se procedié al amarre, sujeciéon y enganche de una mochila con carga mas liviana,
transportada exitosamente a Puerto Rico. De igual manera, segun la evoluciéon habitual de
los hechos, fue trasladada hacia Puerto Rico la segunda carga, correspondiente al botalén
de cola (tailboom) y otros restos; posteriormente se apagé el helicéptero y se dio una espera
de una hora aproximadamente, tiempo en el cual se reorganizé la cabina que debia ser
transportada, de forma que disminuyera su peso y resultara eficaz su traslado.

Mds tarde se reinicié la operacion, con el Piloto como Unico ocupante del helicéptero; siendo
las 12:05 HL, la aeronave HK 4484 se encontraba situada sobre la carga, realizando la
sujecién de los dispositivos de amarre, para el enganche de la tercera carga; al iniciar la
conexidén del cable de la eslinga con la carga, el patin derecho de la aeronave hizo contacto
con la carga (restos del helicéptero HK4776), volcdndose sobre el lado derecho e impactando
contra el terreno en posicién invertida.

Durante el giro que hizo la aeronave, el Piloto realizé la maniobra de emergencia con carga
externaq, soltando la carga de la aeronave; sin embargo, el otro Técnico de tierra, ubicado
al frente del helicéptero y quien llevaba a cabo las funciones de sefialero, fue golpeado
sUbita y directamente por las palas del rotor principal sufriendo lesiones fatales que le
causaron, la muerte de forma inmediata.

Una vez que la aeronave cayé a tierra, el Piloto cerrd la vdalvula de combustible desde la
posicién invertida, y la abandoné por sus propios medios, con lesiones leves.

El helicéptero sufrié dafios mayores; no se presentd incendio; el accidente acaecié en
condiciones visuales diurnas.

El personal del Grupo de Busqueda y Rescate Aerondutico de Colombia (BRAC) con sede en
Medellin, fue alertado por la empresa Helifly, sobre el accidente, a las 12:20 HL (17:20 UTC)
del 15 de abril de 2018.

Mds tarde a las 14:18 HL (19:18 UTC) integrantes del grupo BRAC y un (1) representante de
la empresa Helifly, se desplazaron por via aérea desde el aeropuerto de Medellin (SKMD)
con destino el aeropuerto de Popaydn (SKPP); una vez alli, se instalé la sala de crisis y se
implementé el Sistema de Comando de Incidentes (SCI); consecuentemente, se realizé la
ubicacién del sitio del accidente, y en un helicéptero de otro operador, fueron evacuados el
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Piloto de la aeronave HK 4484 y el operario del enganche de la carga, hacia la ciudad de
Popaydn, en donde recibieron valoracién médica por parte de Sanidad Aeroportuaria;
posteriormente fueron trasladados a la Clinica la Estancia.

Al dia siguiente, 16 de abril, se realizé la extraccién de los restos mortales de la persona
fallecida, via aérea en helicéptero, con destino la ciudad de Popaydén.

Igualmente el 16 de abril, llegd al lugar del accidente el Grupo de Investigaciéon de
Accidentes de la Aerondutica Civil, quien realizé una inspeccién del lugar del accidente; a
partir de ello se obtuvo un panorama de las circunstancias de tiempo, lugar y modo,
fundamentadas en hechos y limitados a la ocurrencia del evento; asimismo se establecié el
punto inicial de contacto de la aeronave contra el terreno, la trayectoria subsiguiente de la
misma con base en las huellas en el terreno, la ubicacién final del helicéptero y la toma de
registros fotogrdficos y entrevistas relacionadas con el suceso.

1.2 Lesiones personales

Lesiones Tripulacién Pasajeros
Mortales - - - 01
Graves - - - -
Leves 01 - - -
llesos - - - -
TOTAL 01 - - 01

1.3 Daios sufridos por la aeronave

La integridad de la aeronave se afecté de manera importante, debido al fuerte contacto con
el terreno; como consecuencia de ello se presentaron los siguientes dafios:

Daiios estructurales:
e Fractura en el panel principal superior techo.
e Ruptura en los marcos soportes de las puertas de pasajeros y tripulacién.
e Ruptura en los parabrisas principales izquierdo y derecho.
o Deformacién en las puertas de pasajeros.
e Fractura en el cono de cola (tailboom) a la altura del estabilizador horizontal.
e Deformacién del fuselaje trasero en el punto de acople del tailboom.
e Deformacién de la parte izquierda frontal del fuselaje.
Daiios en componentes dindmicos
e Ruptura de las palas del rotor principal.
e Fractura del mastil a la altura de la base.
e Fractura en el plato de control a la altura del soporte.
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Dafios en otros componentes
o Deformacién de un servo hidrdulico.
[ ]

1.4 Otros danos

Accidente Hk4434 [|[EEEEEEGED

Ruptura de las varillas de cambio de paso del rotor principal.
Ruptura de las varillas de control de los servos hidrdulicos.
Ruptura de la varilla de control cambio de paso rotor de cola.

Ruptura de las mangueras hidrdulicas presiéon y retorno.

Ninguno, no se presentaron otros dafios adicionales a terceros.

1.5
Piloto

Edad:

Informacién personal

Licencia:

Certificado médico:

Equipos volados como Piloto:
Ultimo chequeo en el equipo:
Total horas de vuelo:

Total horas en el equipo:

Horas de vuelo trabajos especiales
Carga Externa:

Horas de vuelo Gltimos 90 dias:
Horas de vuelo Gltimos 30 dias:
Horas de vuelo Gltimos 3 dias:

Chequeo de Vuelo:

45 aiios

PCH

Vigente

Bell 206 Series / Hughes 500 / Robinson 22
24 de octubre de 2017

4.720.3 horas

4.020 horas

104.4 horas
74.2 horas
29.42. horas
06.48 horas
Vigente

1.6 Informacién sobre la aeronave

Marca: Bell Helicopter
Modelo: 206 L4

Serie: 52035
Matricula: HK 4484
Certificado aeronavegabilidad: 0004198
Certificado de matricula: RO007606
Fecha de fabricacién: 1993
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Fecha Ultimo servicio:

Total horas de vuelo:

Motor

Marca:

Modelo:

Serie:

Total horas de vuelo:
Total horas D.U.R.G:

Ultimo Servicio:

Hélice 1 Rotor principal

Marca:
Modelo:
Serie:

Total horas de vuelo:

Hélice 2 Rotor Principal

Marca:
Modelo:
Serie:

Total horas de vuelo:

Hélice 1 Rotor de cola
Marca:

Modelo:

Serie:

Total horas de vuelo:

Hélice 2 Rotor de cola
Marca:

Modelo:

Serie:

Total horas de vuelo:

17 de noviembre de 2017
8560.3

Rolls Royce

250 C30P

CAE895240

5575.2

30.4

17 de noviembre de 2017

R/P Bell
206-015-001-119
A-8084

690.9 horas

R/P Bell
206-015-001-119
A-8079

690.9 horas

R/C Bell
206-016-201-135
CS14409

2004.3 horas

R/C Bell
206-016-201-135
CS14410

2004.3 horas
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1.7

Informaciéon Meteorolégica

Accidente HK4484
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Fue obtenido un sondeo meteorolégico, basado en modelos numéricos atmosféricos del
Sistema de Asimilacién de Datos Global (GDAS) del Laboratorio de Recursos del Aire (NOAA)
para el 15 de abril de 2018 a las 18:00 UTC. Dicho sondeo fue ploteado en un diagrama
estdndar Skew T. EL modelo del sondeo muestra en el sitio del accidente N 2° 28’ 44.5”, W
077° 18’ 21.8” condiciones de viento de 277° con 03 KT, sin incidencia en el accidente.

1.8 Ayudas para la Navegacion

El vuelo se desarrollé bajo reglas de vuelo visual (VFR), las ayudas para la navegacién
estaban operando normalmente, sin incidencia en el evento.

1.9 Comunicaciones

Las comunicaciones entre la aeronave y las dependencias de Control de Trdnsito Aéreo se
desarrollaron en forma normal, sin incidencia en el evento.

1.10 Informacién del Aerodromo

No aplicable por cuanto este accidente no ocurrié al interior de las instalaciones de
aeropuertos de origen o destino.

Sin embargo, debido a que la aeronave al momento del accidente despegé de un lugar que
no fue el aerédromo, se brinda informacién sobre la zona de despegue, ubicada en una zona
montafiosa, catalogada como un campo extrafo ubicado en las coordenadas, N 02° 28’
44.5" W 077° 18’ 21.8", con una elevacién de 5.503 pies; es preciso indicar que esta zona
de aterrizaje corresponde al mismo lugar donde se habia accidentado el 11 de abril de
2018, el helicéptero Bell 206 L3 (HK 4776), de propiedad de la misma empresa, y la cual
aparece en el registro fotogrdafico que plasma la posiciéon final de las dos aeronaves
accidentadas; a esto se afade, que la carga externa a transportar, eran los restos de la
aeronave HK4776.

La zona de despegue presenta inclinacién, superficies irregulares y vegetacién alta; cabe
considerar que estos factores no produjeron efectos que ocasionaran el accidente.

No era un sitio regular de aterrizaje o de despegue, no estaba demarcado y la seleccién
como sitio de operacién del helicéptero, la realizé el personal de la empresa contratante del
servicio.

1.11 Registradores de Vuelo

La aeronave no estaba equipada con registradores de datos de vuelo “FDR”, ni con
registradores de voces de cabina “CVR”. Estos dispositivos no son exigidos por los
Reglamentos para este tipo de aeronave.

1.12 Informacién sobre los restos de la aeronave y el impacto

El accidente ocurrié en el Cerro El Pinche, Corregimiento el Plateado, municipio Argelia-
Cauca, Colombiaq, situado en las coordenadas N 2° 28" 44.5” W 077° 18’ 21.8” con una
elevacién de 5.503 pies, un terreno montafioso e inclinado.
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Los restos de la aeronave se encontraron concentrados en una zona pequefia, a poca
distancia y contigua a la parte posterior izquierda del helicéptero Bell 206 L3 (HK4776); la
aeronave quedd invertida y presenté dafios en el fuselaje delantero, fractura del mastil cerca
de la parte superior de la caja de la transmisién, ruptura en ambas palas del rotor principal
y separacién del botalén de cola (tailboom) por detrds del soporte intercostal (en el extremo
delantero del botalén de cola tailboom).

1.13 Informacion médica y patolégica

EL hecho de encontrarse el helicéptero en vuelo estacionario y a baja altura, hizo que el
impacto contra tierra, fuera de baja energia, lo cual permitié la supervivencia del Unico
ocupante, (el Piloto) con lesiones menores.

No obstante, durante la parte inicial del volteo, el rotor principal golped con toda la energia
al Técnico ubicado al frente del helicéptero, causdndole heridas mortales.

1.14 Incendio

No se presenté incendio antes, durante ni después del accidente.

1.15 Aspectos de supervivencia

Debido a la baja energia del impacto, pese a la posicién invertida del helicéptero, y a la
dispersién de los restos de la aeronave, el accidente permitié la supervivencia del Unico
tripulante (Piloto), quien, al momento del accidente, se percatd que el motor seguia encendido
y procedié a cerrar la vdalvula de corte de combustible, apagando el motor y evitando un
posible incendio.

En correspondencia, se aprecié la eficacia de los dispositivos de seguridad reflejados en el
estado de los componentes del asiento del Piloto, asi como la integridad en el funcionamiento
de los mecanismos inerciales del cinturén de seguridad y el arnés de hombros, motivo por el
cual, el Piloto, en posicién invertida, se solté de la sujeciéon de los amarres del cinturén de
seguridad, cayendo dentro del techo de la cabina, haciendo posible la evacuacion por sus
propios medios, del entorno en el cual quedaron las dos aeronaves accidentadas; una vez
afuera, fue auxiliado por el operario responsable de la sujecién y enganche de la carga.

De ofra parte, tal como se ha explicado, se presenté la pérdida de la vida de uno de los
operarios (Técnico) que suministraba indicaciones al Piloto desde tierra para el enganche de
la carga, quien quedé aprisionado entre la aeronave y la zona de aterrizaje.

1.16 Ensayos e investigaciones

No se realizaron ensayos, teniendo en cuenta las evidencias obtenidas en los registros
fotograficos, en los restos de la aeronave y en la declaracién del Piloto.

1.17 Informacion sobre organizacion y gestion

La compaiiia de vuelo de Helicépteros comerciales “HELIFLY S.A.S.” con NIT. 800.121.208-6,
es una empresa de transporte publico aéreo, en la modalidad comercial No Regular de Taxi
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Aéreo, con certificado de operacién CDO 085 del 24 de agosto de 2011, para operar
helicépteros, autorizada por la Unidad Especial Administrativa de Aerondutica Civil.

En el dmbito comercial HELIFLY S.A.S., es una sociedad vigilada por las entidades de control
administrativo, fiscal y aerondutico de Colombia, ante las cuales responde legal y
estatutariamente, opera con aeronaves de ala rotatoria, con helicépteros tipo Bell 206 series,
propicias para este tipo de operacion.

HELIFLY cuenta con su base principal de operaciones localizada en el aeropuerto Enrique
Olaya Herrera de la ciudad de Medellin, en la calle 3 N 66-22, hangar 67D; su objeto social
es la prestacion de servicios civiles y comerciales de Transporte Aéreo No Regular Aerotaxi
en helicépteros.

La Compaiiia de Vuelo de Helicépteros Comerciales S.A.S. Helifly Colombia, cuenta con un
Sistema de Gestién de Seguridad Operacional SMS, aprobado por la Unidad Administrativa
Especial de Aerondutica Civil (UAEAC), inicialmente, desde el 31 de octubre de 2014 hasta
el 28 de octubre de 2016; y validado, posteriormente, el 16 de febrero de 2017 cuando el
SMS fue auditado por parte del Grupo de Gestiéon de Seguridad Operacional, con una
vigencia hasta el 15 de febrero de 2019.

1.18 Informacion adicional

No requerida.

1.19 Técnicas de investigacion Utiles o eficaces

Para el desarrollo de la investigacién fueron empleadas las técnicas establecidas en el
documento 9756 de la OACI, tomando todas las evidencias fisicas y graficas recopiladas
durante las labores de campo e informacién documental solicitada a la empresa.
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2. ANALISIS

El siguiente andlisis considera los principales factores que tuvieron incidencia en la ocurrencia
del accidente, teniendo en cuenta todas las evidencias fisicas obtenidas en el lugar de los
hechos, la documentacién del Piloto, de la aeronave y de la empresa

2.1 Operaciones de vuelo

Dentro del proceso investigativo, en la parte inicial del vuelo no se evidenciaron situaciones
diferentes a las de un vuelo en desarrollo normal; con base a las declaraciones del Piloto, el
vuelo fue programado con la suficiente antelacién para permitir el planeamiento seguro del
mismo Yy consistia en el desplazamiento de la aeronave desde el aeropuerto Guillermo Ledn
Valencia (SKPP) de la ciudad de Popaydn hasta el Cerro El Pinche, Corregimiento el
Plateado, municipio Argelia- Cauca, y desde aqui realizar varias piernas hasta el Cerro El
Pinche y viceversa hasta extraer la totalidad de los restos de la otra aeronave (helicoptero)
accidentado.

Todos los actores inmersos en la operacién con carga externa por parte de la empresa tenian
el entrenamiento correspondiente; el entrenamiento con carga externa estaba contemplado
en el Manual General de Operaciones de la compaiia.

2.2 Calificaciones de la tripulacion y actores inmersos en la operacion

2.2.1 Calificaciones del Piloto

El Piloto de la aeronave se encontraba vinculado a la empresa desde el 10 de febrero de
2012, en la ejecucién de funciones como Aviador civil y en labores anexas y complementarias
a las mismas de conformidad con los Reglamentos Aeronduticos de Colombia; contaba con
certificado médico y licencia vigente de Piloto Comercial de Helicépteros (PCH), con
habilitacién para helicépteros hasta 2730 KGS, expedida en el mes de junio de 2005.

Contaba con un total de horas de vuelo de 4720.3 horas, de las cuales 4020.3 horas las
habia volado en la aeronave tipo Bell 206 Series, y 700 horas en el equipo Hughes 500;
tenia experiencia en vuelo de trabajos especiales con carga externa de 104.4 horas, que lo
facultaban con conocimiento y habilidad para este tipo de vuelos, conforme a las condiciones
propias de las necesidades operacionales.

Ademds de ser Piloto de helicépteros, contaba con la certificaciéon de Técnico Profesional en
Aeromecdnica; su Ultimo entrenamiento en carga externa y eslinga larga, antes del accidente,
lo habia realizado el 14 de julio de 2017, siendo esta también la fecha del ltimo chequeo
anual en la aeronave Bell 206, con resultados satisfactorios

Dentro de sus cursos recurrentes habia realizado el curso CRM el 11 de abril de 2016, curso
de supervivencia el 13 de marzo de 2016, recurrente de tierra del equipo Bell 206 Series
el 4 de septiembre de 2017 y el curso de Mercancias Peligrosas el 28 de octubre de 2017,
asi como, curso de Evacuacion de Aeronaves el 29 de octubre de 2017 y entrenamiento en
Simulador y CFIT el 4 de diciembre de 2017.
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2.2.2 Calificaciones del Técnico a cargo del enganche
El Técnico encargado del procedimiento de recogida, enganche y posterior liberacion de
carga externa, se encontraba vinculado a la empresa desde el 17 de mayo de 2011, en
ejecucion de las funciones de Técnico y en labores anexas y complementarias a las mismas
de conformidad con los Reglamentos de la Aerondutica Civil de Colombia; contaba con
licencia vigente de Técnico de Linea de Helicépteros (TLH); ademds contaba con el titulo de

Técnico Profesional en Aeromecdnica, y se desempefiaba en la empresa, como Inspector
Técnico a partir del 28 de diciembre de 2017.

Dentro de sus cursos, contaba con el entrenamiento para la preparacién de diferentes tipos
de cargas, realizado el 30 de septiembre de 2015 y cuyo contenido contemplé:

e Estrobar! las cargas de acuerdo a su peso y tamafio

e Distribucién de las cargas de acuerdo a su peso y distancia
e Enganche y desenganche de las cargas

e Proteccién personal necesarios para los trabajos

e Comunicaciones en operaciones de carga

e Devolucién de material de izaje de manera segura

o Sefialamiento del viento

Variables a tener en cuenta cuando se efectia trabajos con eslinga

Cabe mencionar que, el dia 23 de abril de 2016, habia realizado el curso recurrente para
Procedimientos de Inspeccidén Requerida RIl, y el curso de MRM- Manejo de Recursos de
Mantenimiento, el 22 de febrero de 2017.

2.2.3 Calificaciones del Senalero

El Técnico asignado a desarrollar los deberes propios como seialero, se encontraba vinculado
a la empresa desde el 22 de abril de 2015, en ejecucidon de las funciones de Técnico de
helicépteros, de conformidad con los Reglamentos de la Aerondutica Civil de Colombia, con
licencia vigente de Técnico de Linea Helicépteros (TLH); ademds contaba con el titulo de
Técnico profesional en Aeromecdnica, y habia realizado el Oltimo entrenamiento de
preparacién de carga externa, el 14 de julio de 2017.

Dentro de sus cursos, contaba con el entrenamiento para la preparacién de diferentes tipos
de cargas, realizado el 30 de septiembre de 2015, cuyo contenido contemplé:

1 Estrobar la carga: Conjunto de elementos utilizados para izar la carga externa en helicépteros, asi como la comprobacion

de su estado y la continuidad del correcto funcionamiento del mismo.
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e Preparacién de deferentes tipos de cargas

e Estrobar las cargas de acuerdo a su peso y tamaiio

e Cargas con volumen tuberias y pequefios elementos

e Distribucion de las cargas de acuerdo a su peso y distancia
e Enganche y desenganche de las cargas

® Protecciéon personal necesarios para los trabajos

e Comunicaciones en operaciones de carga

e Devolucién de material de izaje de manera segura

e Sefialamiento del viento

e Variables a tener en cuenta cuando se efectia trabajos con eslinga

Cabe mencionar que, el dia 23 de abril de 2016, habia realizado el curso recurrente para
Procedimientos de Inspecciéon Requerida RIl; de igual forma participd y aprobé el curso
recurrente de Mercancias Peligrosas con fecha 28 de octubre de 2017.

2.3 Procedimientos operacionales

La parte inicial del vuelo se desarrollé en forma normal; no obstante, al momento de realizar
la maniobra de carga externa, consistente en extraer las partes del helicoptero que se
encontraba accidentado en el Cerro El Pinche, ocurrieron los siguientes eventos que
antecedieron al accidente:

El dia 13 de abril de 2018 se realizé el andlisis de riesgo de la operacién y se planeé la
ejecucién de la misma.

El 15 de abril de 2018 a las 08:48 HL despegd de Popaydn (SKPP) el helicéptero HK 4484,
con el fin de cubrir la ruta hasta Puerto Rico -Cerro El Pinche, corregimiento el Plateado,
municipio Argelia- Cauca.

A las 09:30 HL, aproximadamente, el helicéptero aterrizé en el corregimiento de Puerto Rico;
en este lugar se precisaron temas tales como quién engancharia la carga y en dénde se
dejaria la carga posteriormente al traslado.

La aeronave despegé a las 10:30 HL de Puerto Rico, aterrizando 5 minutos mds tarde en el
Cerro El Pinche y desembarcéd a las personas que se encargarian de enganchar la carga
(cabina desmantelada del helicoptero accidentado HK 4776); es preciso indicar que, de
acuerdo con lo manifestado por el Piloto, no fue posible realizar tal movimiento, pues se
llegaria al limite operacional de carga de la aeronave.

Bajo esta perspectiva, procedieron a enganchar una mochila con carga mds livianag,
transportada exitosamente al corregimiento de Puerto Rico y se procedié a efectuar un
segundo vuelo.

Bajo esta perspectiva, procedieron a enganchar una mochila con carga mds livianag,
transportada exitosamente al corregimiento de Puerto Rico y se procedié a efectuar un
segundo vuelo.
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Figura No. 3 — Traza de vuelo registrada por el GPS de la aeronave HK 4484

A continuacién, se presenta una descripcién detalla de la secuencia de eventos de la Gltima
aproximacién antes, del accidente y eventos ocurridos después del accidente.

Siendo aproximadamente las 12:04 HL (17:04 UTC) el helicéptero Bell 206L4 HK 4484,
inicié la aproximacion para el enganche de la carga, contra el viento, maniobra que dispuso
la mejor estabilidad de vuelo para la aeronave.

Esta aproximacién culminé en un vuelo estacionario, con un movimiento lento hacia adelante;
por otro lado, aun con visibilidad por parte del Piloto sobre el personal de tierra, nétese en
la Fotografia No. 1, la cercania y posicién del operador encargado de dar las sefiales
visuales, con respecto a la posicién de la aeronave y rango visual del Piloto desde la cabina.

Fotografia No. 1 — Secuencia de aproximacién del helicéptero HK4484 antes del accidente
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Fotografia No. 2 —Vuelo estacionario y enganche de la carga externa

La Fotografia No. 2 describe el momento en el que la aeronave se encuentra en vuelo
estacionario sobre la carga; aqui conviene detenerse un momento a fin de observar la
altura de la aeronave; para ello es importante tener en cuenta que, para determinar la
altura apropiada, existen variables tales como las caracteristicas del terreno, el efecto
de tierra, el tamaifio de la carga y la seguridad del personal en tierra.

Esto permite al Piloto evitar errores de percepcién y posibles choques con la carga;
consecuentemente, la seleccion de referencias visuales al frente y a los lados de la
aeronave hacen posible mantener una posicién y altura de vuelo estacionario constante.

Ahora bien, es oportuno fijar la atencién en el procedimiento de enganche: éste inicia
cuando el helicéptero ha sido posicionado finalmente sobre la carga, en otras palabras,
el personal de carga colocard la misma en el gancho de carga de la aeronave solamente
cuando ésta se haya estabilizado sobre la carga.

Sin embargo, las imdgenes evidencian fluctuaciones considerables en altura de la
aeronave y simultdneamente se efectia el enganche de la carga, con indicaciones
visuales de movimiento hacia arriba (ascenso) por parte del operario que cumple
funciones de sefialero.

Al realizar el enganche de la carga con el cable de la eslinga, la aeronave, perdié su
equilibrio, y se perdié la efectividad de la actuacién del rotor principal, haciendo que se
perdiera el control y la estabilidad de la aeronave, la cual inicié un movimiento de volteo
lateral o vuelco hacia la derecha, en aumento, (volteo dindmico), que excedié los limites
del dngulo de balanceo critico y el régimen de volteo, hasta quedar invertida.
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Fotografia No. 3 — Secuencia final de eventos del accidente

Como consecuencia de la interferencia e interposicién de las partes que estaban siendo
enganchadas por parte del operario a la aeronave, la imagen muestra el origen del
punto de pivote al chocar el tren de aterrizaje lado derecho con la carga (fuselaje de la
otra aeronave accidentada); al suceder esto el Piloto experimentd que el bastén del
control ciclico lateral reaccionaba mads lentamente, y se torné menos efectivo; esto hizo
que el Piloto aplique el procedimiento de emergencia, desactivando el enganche que
solté la carga de la aeronave.

Afddase a esto, el estado de vulnerabilidad del operario que ejecutaba funciones de
sefialero, quien en todo momento se encontré en proximidad, cerca de la influencia del
didmetro del disco del rotor principal.

Fotografia No. 4 — Posicién final de aeronave accidentada
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En la fotografia, también es posible determinar que, desde el inicio de la maniobra de carga
externa, el operario siempre indicd, haciendo sefias hacia arriba, que la aeronave debia
realizar un movimiento de ascenso; en ningin momento fue posible apreciar por medio de las
sefiales la confirmacién de un vuelo estacionario (los brazos extendidos horizontalmente hacia
los lados, las palmas hacia abajo), o de operacién de enganche de la carga (las manos se
levantan alternativamente por encima de la cabeza en un movimiento semejante al de trepar
por una soga, para tensar el cable).

La combinacién de los factores fisicos y humanos descritos, ocasionaron el desplazamiento de
los limites del centro de gravedad de la aeronave.

Bajo esta perspectiva, de modo esquemdtico, se advierte disipacién momentdnea del Piloto,
en el control de la posicién y actitud de la aeronave, acompainada de una tendencia a la
traslacién y variaciéon lateral de deriva lenta y continua respecto a su vuelo estacionario;
ainddase a esto, con relacién a la correspondencia del desempefio inherente de la naturaleza
humana, el empleo inapropiado de tiempo para la toma de decisiones, manifestada en la
alteracién, limitada y abrupta en la autoridad eficaz de los movimientos de los controles de
vuelo

Asi mismo, a lo anterior se afiade, que, como resultado del choque de la aeronave contra el
terreno, pierde la vida uno de los Técnicos que en ese momento cumplia con los deberes y
funciones de impartir instrucciones al Piloto desde tierra para el enganche de la carga.
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Fotografia No. 5 — Posicién final de aeronave accidentada (HK 4484)
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2.4 Comunicaciones

Estas se desarrollaron de manera normal, no se evidenciaron situaciones anormales o de
emergencia por parte del Piloto y no tuvieron injerencia en la ocurrencia del accidente.

2.5 Ayudas para la navegacion

Estas se encontraban operando normalmente en el aerédromo de la ciudad de Popaydn
(SKPP), no fueron requeridas para la ejecucién del vuelo, debido a que éste se efectud bajo
reglas de vuelo visual.

2.6 Mantenimiento de aeronave

Con base en los registros de mantenimiento, los reportes de las hojas de mantenimiento, la
dindmica de impacto, evidencia de los restos y a la entrevista del Piloto, ésta no tuvo
incidencia en la ocurrencia del accidente; sus sistemas operaban correctamente hasta la
ocurrencia del suceso.
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1. CONCLUSION

Las conclusiones, después de considerar los datos obtenidos en la investigacién y las
circunstancias del accidente, asi como las consideraciones que fundamentaron el origen de las
causas probables y los factores contribuyentes, establecidos en el presente informe, fueron
determinadas de conformidad a las evidencias factuales pertenecientes y limitadas a los
hechos y al examen detallado del andlisis contenido en el proceso investigativo. No se deben
concebir e interpretar con el dnimo, intencién o actitud de sefalar culpabilidad o
responsabilidad alguna de organizaciones ni de individuos. El orden en que estdn expuestas
las conclusiones, las causas probables y los factores contribuyentes no representan gradacién,
jerarquia o nivel de importancia.

La presente investigacion es de cardcter netamente técnico con el Unico objeto de prevenir
futuros accidentes.

1.1 Conclusiones

El Piloto y los ocupantes que ejercieron funciones de sefialero y de enganchador de la carga
disponian de sus licencias técnicas, certificados médicos y habilitaciones vigentes para llevar
a cabo el vuelo y los procedimientos con carga externa.

La aeronave se encontraba aeronavegable, con su programa de mantenimiento al dia, y con
sus sistemas, componentes e instrumentos operando satisfactoriamente.

La aeronave y sus sistemas se encontraban funcionando adecuadamente antes del suceso y
no fueron factores causales en la ocurrencia del accidente.

Las condiciones meteorolégicas eran visuales, VMC, adecuadas para este tipo de operacién
y no influyeron en la ocurrencia del accidente.

El 13 de abril de 2018, se realizé la planeacién y validacién del vuelo, con todos los actores
inmersos en la operacién aérea.

El 14 de abril de 2018 el helicéptero HK4484 despegd de la ciudad de Popaydn (SKPP)
con destino el Cerro El Pinche, corregimiento el Plateado, municipio de Argelia - Cauca, a
bordo se desplazaron dos Técnicos que estarian a cargo de hacer cumplir los procedimientos
de sujeciéon de la carga.

El dia 15 de abril de 2018 el Piloto al mando del helicéptero HK 4484, realizé el cdlculo de
peso y balance de la aeronave y confirmé las condiciones meteorolégicas, presentando el
plan de vuelo con el fin de continuar con la operacién de rescate de los restos de la otra
aeronave.

Siendo las 07:15 HL (12:15 UTC) del 15 de abril de 2018, el helicéptero despegéd desde el
aeropuerto Guillermo Leén Valencia (SKPP) de la ciudad de Popaydn; con cuatro (4)
ocupantes y el Piloto, diez minutos después de su despegue, la aeronave retornd a las
instalaciones del aeropuerto de Popaydn (SKPP) por encontrar condiciones meteorolégicas
adversas en ruta.

Mas tarde, cuando se evidenciaron condiciones meteoroldgicas propicias para hacer el vuelo,
siendo las 08:48 HL (13:48 UTC), la aeronave despegd nuevamente con destino al
corregimiento de Puerto Rico, lugar determinado con el propésito de embarcar los restos de
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la aeronave HK4776 por via terrestre; estimando su llegada a este sitio, para las 09:30 HL
(14:30 UTC) aproximadamente.

En este sitio se tomaron decisiones que comprendieron las obligaciones a satisfacer por parte
del personal de tierra, quién realizaria la maniobra de sujecidén y enganche de la carga, en
dénde se dejaria la carga posteriormente al traslado, haciendo énfasis en los procedimientos
de aproximacién, despegue, recogida y posterior liberacién de la carga externa.

Posteriormente se continué con la operacién para el transporte de la carga externa. La
aeronave despegd hacia el punto de recogida de la carga con un (1) Piloto al mando y dos
(2) ocupantes a bordo, quienes trabajaban para la misma empresa como Técnicos
aeronduticos y cuyas responsabilidades como operarios en tierra consistia para el primer
Técnico en cumplir con las obligaciones respecto al enganche de la carga y para el segundo
Técnico, responder por los deberes como sefialero, en apoyo a los procedimientos con carga
externa.

La distancia entre Puerto Rico y el Cerro El Pinche era de 8 nm, con un tiempo de vuelo
aproximado entre los dos puntos de 8 a 10 minutos con carga externa y de 5 a 7 minutos sin
carga externa.

El helicoptero HK4484 despegd de Puerto Rico a las 10:30 HL (15:30 UTC), arribando al
Cerro El Pinche, 5 minutos mds tarde; en ese primer vuelo desembarcaron los ocupantes,
quienes una vez que el helicéptero se encontrara en vuelo estacionario sobre la carga, serian
los encargados de realizar el procedimiento de enganche de la carga.

En esta oportunidad no fue posible mover la carga mencionada, debido a que la capacidad
de la aeronave llegé al tope de su rendimiento y de los limites operacionales seguros.

En virtud de las limitaciones de su peso, se procedié al amarre, sujecién y enganche de una
mochila con carga mds liviana, transportada exitosamente a Puerto Rico. De igual manera,
segun la evolucién habitual de los hechos, fue trasladada hacia Puerto Rico la segunda carga,
correspondiente al botalén de cola (tailboom) y otros restos.

Posteriormente se apagé el helicéptero y se dio una espera de una hora aproximadamente,
tiempo en el cual se reorganizé la cabina que debia ser transportada, de forma que
disminuyera su peso y resultara eficaz su traslado.

Mds tarde se dio inicio nuevamente a la operacién, con el Piloto como Unico ocupante del
helicéptero; siendo las 12:05 HL (17:05 UTC); la aeronave HK4484 se encontraba situada
sobre la carga, realizando la sujecién de los dispositivos de amarre, para el enganche de la
tercera carga, durante la conexién del cable de la eslinga con la carga, el patin derecho de
la aeronave hizo contacto con la carga (restos del helicéptero HK4776), volcdndose sobre el
lado derecho e impactando contra el terreno en posicién invertida.

Durante el giro que hizo el helicéptero, el Piloto realizé el procedimiento de emergencia con
carga externa, liberando la carga de la aeronave; sin embargo, el otro Técnico de tierra,
ubicado al frente del helicéptero y quien cumplia las funciones de sefialero, fue golpeado
abruptamente por las palas del rotor principal sufriendo lesiones que le causaron la muerte
de forma inmediata.
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Una vez que la aeronave cayé a tierra, el Piloto cerré la vdélvula de combustible desde la
posicién invertida, y la abandoné por sus propios medios, con lesiones leves, el helicéptero
sufrié dafos mayores; no se presenté incendio, el accidente acaecié en condiciones visuales
diurnas.

El personal del Grupo de Busqueda y Rescate Aerondutico de Colombia (BRAC) con sede en
Medellin, fue alertado por la empresa Helifly, sobre el accidente, a las 12:20 HL (17:20 UTC)
del 15 de abril de 2018.

Mds tarde a las 14:18 HL (19:18 UTC) integrantes del grupo BRAC y un (1) representante de
la empresa Helifly, se desplazaron por via aérea desde el aeropuerto de Medellin (SKMD)
con destino el aeropuerto de Popaydn (SKPP); una vez alli, se instalé la sala de crisis y se
implementé el Sistema de Comando de Incidentes (SCI).

En helicéptero de otro operador, fueron evacuados el Piloto de la aeronave HK 4484 vy el
operario del enganche de la carga, hacia la ciudad de Popaydn, en donde recibieron
valoracién médica por parte de Sanidad Aeroportuaria; posteriormente fueron trasladados
a la Clinica la Estancia.

El dia 16 de abril de 2018, se realizé la extracciéon de los restos mortales de la persona
fallecida, via aérea en helicéptero, con destino la ciudad de Popaydn, igualmente ese dia,
llegé al sitio del accidente un representante del Grupo de Investigacion de Accidentes de la
Aerondutica Civil, quien realizé el trabajo de campo en el lugar del accidente.

Como resultado de la investigacion realizada por el Grupo de Investigacion de Accidentes
de la Aerondutica Civil, se determiné que las circunstancias que originaron el accidente fueron:

e Volteo dindmico, como consecuencia de la interferencia e interposicién de las partes
que estaban siendo enganchadas a la aeronave, generando un punto de pivote que
hace que la aeronave pierda su equilibrio y la actuacién del rotor principal,
perdiendo el control y la estabilidad, inclindndose y girando hasta quedar invertida.

e Deficiencias del desempeiio humano, que originaron el desplazamiento de los limites
del centro de gravedad del helicéptero en vuelo estacionario, manifestado en la
disipacién momentdnea por parte del Piloto, en el control de la posicién y actitud de
la aeronave, acompanada de una tendencia a la traslacién y variacién lateral lenta
y continua respecto a la deriva en su vuelo estacionario.

Causa(s) probable(s)

Falta de conciencia situacional y falencia en la interaccién de la Tripulacién con el Personal
de tierra, como resultado de la ausencia y cuidado en la ejecucién, monitoreo y control de
las actividades y procedimientos propios de la maniobra con carga externa.

Factores Contribuyentes

Empleo inapropiado de una cantidad de tiempo significativo para la toma de decisiones y
manifestacién alterada, limitada y abrupta en la autoridad eficaz de los movimientos de los
controles de vuelo.
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Deficiencias en la comunicacién y coordinacién de la tripulacién con el personal en tierrq,
debido a la inadecuada interpretaciéon de senales, para el cumplimiento de las acciones
requeridas para la ejecucidon de los procedimientos con carga externa.

Fallas en la aplicacién de la légica y buen juicio de la tripulacién con el personal en tierra,
que trajo consigo una inadecuada adopcién de medidas con respecto a la distancia de
seguridad apropiada por parte del personal en tierra que desempefiaba funciones de
sefalero, en aspectos previsibles que permitieran suponer la ocurrencia del accidente.

Falta de estdndares claros y falta de supervision del Explotador, en relacién con los
procedimientos para operacién con carga externa.

Taxonomia OACI

EXTL: Sucesos relacionados con carga externa

LOC-I: Pérdida de control en vuelo
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2. RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD OPERACIONAL
A LA EMPRESA HELIFLY

REC. 01-201815-01

Adicionar y /o reforzar en el Manual General de Operaciones, las funciones y procedimiento
del Personal de tierra, Pilotos y demds miembros de la Tripulacién involucrados en la ejecucion
de maniobras con carga externa; para ello debe tener en cuenta que el pre-vuelo no estard
completo hasta tanto el Piloto haya instruido a su Tripulacién de vuelo y al Personal de tierra
sobre sus deberes, asi como el tipo de misién que ha de ejecutarse, fijando con antelacién en
los actores que intervienen en la maniobra, los criterios esenciales para una operacién segura,
los procedimientos de sefializacién, los SOP de la organizacién y los procedimientos de
emergencia que cubran todas las fases de la operacion.

REC. 02-201815-01

Adicionar y/o reforzar en el Manual General de Operaciones, que los procedimientos de
sefalizacién bésica podrdn incluir el uso de radios, sefiales de mano, bandera o paneles para
el desarrollo de operaciones con carga externa, las cuales podrdn ser ejecutadas por
separado o con el empleo de cualquier combinacién de estas sefiales.

REC. 03-201815-01

Adicionar y/o reforzar en el Manual General de Operaciones, que al momento de realizar
una aproximacién para el enganche de carga y en el caso que las instrucciones se reciban
solamente por el Personal de tierra, deberd situarse el sefialero durante todo el proceso de
enganche y salida a plena vista del Piloto, entre unos 30°a 45° del lado derecho del
helicéptero y permaneciendo a una distancia aproximada de 15 metros de la carga, que no
comprometa la seguridad operacional, quien a su vez dard las sefiales visuales o de radio
apropiadas a través de toda la operacion.

REC. 04-201815-01

Adicionar y/o reforzar en el Manual General de Operaciones, que en caso de presentarse
una emergencia mientras se estd en vuelo estacionario sobre la carga y la aeronave deba
aterrizar, se procederd normalmente hacia la izquierda de la carga, el personal de enganche
y sefialero se moverdn en la direccién opuesta (hacia la derecha del helicéptero) para evitar
ser lesionados; este procedimiento deberd ser instruido por parte del Piloto al mando a todo
el Personal antes de la realizacién de operaciones con carga externa.

REC. 05-201815-01

Adicionar y/o reforzar en la instruccién la importancia del CRM (Crew Resource
Management), asi como la coordinacién estrecha entre el Piloto, la Tripulacién y/o el Personal
de tierra, con el fin de brindar seguridad, debido a que una vez que el Sefialero indica que
la carga estd enganchada y la aeronave ascienda verticalmente, ésta no derive fuera de la
carga; en este sentido cuando el helicoptero se encuentre en vuelo estacionario, el Piloto

deberd confirmar la seguridad y colocacién correcta de la carga, procedimiento que serd
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corroborado por el Sefialero quien indicard al Piloto que la carga estd sujeta y correctamente
suspendida en forma segura.

REC. 06-201815-01

Adicionar y/o reforzar en la instruccién la importancia de la altura de seguridad apropiada
para el vuelo estacionario del helicéptero, el cual depende de distintas variables, tales como
el tipo de aeronave utilizada, el terreno, el efecto de tierra, el tamafio de carga y la
seguridad del Personal en tierra, a fin de seleccionar una altura que permita evitar errores
de percepcidon y posibles choques de la carga; que ayude al Piloto a mantener una posicién
y altura de vuelo constantes, por medio de la ayudas de referencias visuales.

REC. 07-201815-01

A través de la Direccion de Seguridad Operacional de la compaiia, realizar con sumo
cuidado un andlisis de riesgos operacionales, dirigido a todas las Tripulaciones y Personal de
tierra inmerso en la operaciéon aérea con carga externa, en donde se revisen y actualicen los
criterios de mejora en la eficacia de la seguridad operacional, que permitan detectar las
brechas que minimicen el riesgo.

A su vez los andlisis de riesgo deben reposar en la documentacién del SMS y ser socializado
a la organizacién para la ejecucidn de este tipo de maniobras; en este sentido, el dnimo serd
la prevenciéon de futuros eventos que atenten contra la seguridad operacional, y la relevancia
en acentuar la influencia de las fallas humanas, al reconocer caracteristicas que distinguen
una condicién anormal de vuelo, producto de una inadecuada atencién o falta de cuidado en
la realizacién de procedimientos con carga externa.

A LA AERONAUTICA CIVIL DE COLOMBIA

REC. 08-201815-01

Por intermedio de la Secretaria de Seguridad Operacional y de la Aviacién Civil, dar a
conocer el presente Informe de Investigacién a los Operadores de Helicépteros en Colombiaq,
para que apliquen las recomendaciones, segin sea pertinente, y se tenga en cuenta el Informe
para mejorar los Sistemas de Gestiéon de Seguridad Operacional.
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