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Prefacio del Sefor Director de la Aeronautica Civil de
Colombia

La seguridad operacional: El gran

compromiso para la Autoridad Aeronautica
Civil de Colombia.

La Organizacién de Aviacién Civil Internacional
{OACI) establece tanto en el Anexo 19 como en
el Plan Global de Seguridad de la Aviacién
(GASP) los lineamientos para que los Estados
validen el avance en asuntos de seguridad
operacional y presenten informacién respecto a
sus avances frente a sus propias metas.

La Unidad Administrativa Especial de
aeronautica Civil, como Autoridad Aeronautica
Civil en el pais, estd permanentemente
comprometida con el cumplimiento de los
lineamientos y recomendaciones de la OACI y
en este caso particular ha preparado el
presente informe que da cuenta del rendimiento
del pais y su sistema aeronautico respecto a las
metas definidas en el Plan Colombiano de
Seguridad Operacional publicado a inicios de
2020.

Los objetivos de seguridad operacional
definidos en el Programa colombiano de
seguridad operacional (PEGASO, por sus
siglas para Programa Estatal para la Gestién de
la Autoridad en Seguridad Operacional) son el
propésito primordial que orienta el actuar de {a
autoridad y en tal sentido sustenta los
esfuerzos de la Autoridad para el cumplimiento
de las metas propuestas.

Juan Carlos Salazar Gomez
Director General UAE Aeronautica Civil de Colombia

Ejecutivo Responsable del Programa estatal para la
Gestitn de Autoridad en Seguridad Operacional

Nuestro primer informe de seguridad
operacional despliega el resultado de los
indicadores de  seguridad operacional
derivados de los objetivos, asi como su
comportamiento a partir de su medicion inicial
de 2020, con planes de accion concretos para
alcanzar y mantener niveles de seguridad
operacional qgue fortalezcan la industria

Macional.
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JUAN CARLOS SALAZAR GOMEZ



Resumen Ejecutivo

Francisco Ospina Ramirez
Secretario de Seguridad Operacional y de Aviacion
Civil
UAE Aerondutica Civil de Colombia

Este primer informe generado del Estado
colombiano es el resultado de Ila
condensacion de informacibn y datos
provenientes de una industria aeronautica
que esta participando de manera activaen la
seguridad operacional, con mentalidad
propositiva y participante, en sinergia con la
Autoridad Aeronautica, lo cual refieja una
creciente y cada vez mas vibrante cultura de
seguridad.

Por ofra parte, los Estados contamos con
una herramienta fundamental que apoya la
evolucion de la seguridad de la operacién
aérea en todos sus ambitos y componenies;
el Programa Universal de Vigilancia a la
Seguridad Operacional (USCAP), pues este
mecanismo establecido por la OACI es muy
eficiente como herramienta de auditoria para
identificar fortalezas y oportunidades de
mejora en el gjercicio mismo de autoridad. A
este respecto, Colombia espera el resultado
de la mision de validacion ICVM que la OACI
realizé en el 2021, razén por la cual sus
resuitados aun no forman parte de este
informe; sin embargo, es importante resaltar

los importantes esfuerzos que, en el 2020 y
anos previos, la Autoridad Aeronautica ha
desplegado para alcanzar la implementacion
efectiva de los 8 elementos criticos en las 8
areas auditables y diagnosticar la madurez
de su sistema de inspeccion y vigilancia

Respecto a la accidentalidad,
particularmente en lo relacionado con
aeronaves de peso superior a 5700 Kg, el
sistema aerondutico colombiano ha
alcanzado un comportamiento relativamente
estable de baja accidentalidad y bajo
nimero de fatalidades, como resuitado de la
consolidacibn de estandares que en
conjunto, se han ido implementando por
parte de las organizaciones proveedoras de
servicios a la aviacion civil que operan este
tipo de aeronaves y que son vigiladas por la
Autoridad Aeronautica, en cuyo grupo se
concentran especialmente operadores de
aviacién comercial regular y algunos
operadores de aviacibn comercial no
regular, que han demostrado alto
compromiso y buen ejercicio de gestién
respecto a la seguridad operacional.
Actualmente, se estan realizando esfuerzos
conjuntos para alcanzar estos niveles de
calidad operacional en las actividades de las
aeronaves de peso inferior a 2500 kg.

En cuanto a la inclusion de la industria
aeronautica colombiana en los programas
de seguridad, e afic 2020 y sus
innumerables restricciones no permitié un
mayor acercamiento entre la autoridad, la
industria y las partes interesadas, dadas las
evidentes limitaciones generadas por la
pandemia del Covid-19; sin embargo, esta
misma condicién, experimentada en el
mundo entero, también permitid aflorar
nuevos retos y formas de enfrentarlos, en
especial con aplicacién de tecnologias, con
lo cual posnblemente maduraran las nuevas
formas e comunlcaclon y participacion.
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1. Contexto

El comportamiento y las tendencias de los indicadores, evidencian una clara alineacioén con la
mision institucional, en el sentido de trabajar por el crecimiento ordenado de la aviacion civil y
la utilizacion segura del espacio aéreo colombiano, promoviendo el cumplimiento de la visién
al 2030, siempre alineados con los objetivos institucionales como un baluarte esencial para el
fortalecimiento de la aviacion civil de nuestro pais, teniendo siempre como eje principal y
prioritario la Seguridad Operacional.

Los resultados de los indicadores también permiten evidenciar la integracion de los
proveedores de servicios a la aviacién, partes interesadas del sistema nacional de aviacion y
la autoridad misma, en el cumplimiento de las responsabilidades que a cada uno de estos
componentes del sistema nacional le son propias.

Si bien la descripcion del Sistema Aeronautico Colombiano marcaba el entorno para observar
el avance de los indicadores que se presentan a lo largo del presente informe, para la lectura
de éste es necesario tener en cuenta importantes variables que ha introducido los asuntos
relacionados con la pandemia, dando como resultado cambios drasticos a los
comportamientos, en términos estadisticos a nivel nacional, regional y global.

En Colombia, los objetivos de seguridad operacional plasmados en PEGASO, que motivan el
presente informe, son:

Objetivo 1: Aplicar las recomendaciones de la Auditoria USOAP para mejorar la
aplicacion eficaz — (en pro de la seguridad operacional)

Objetivo 2: Implementar el SSP de una manera efectiva

Objetivo 3: Mejorar los niveles de Seguridad Operacional del transporte
aéreo en Colombia

Como parte del contexto, es importante anotar que en la Autoridad Aeronautica colombiana se
estan aplicando nuevas tecnologias de Business Intelligence que, entre otras cosas, ofrecen
mayor versatilidad en el manejo grafico de estadisticos, mejor presentacién de los datos
histéricos y de los datos de seguridad operacional.

El presente informe presenta la dindmica de aquellos indicadores que han registrado variacion
entre los aflos 2019-2020, con respecto a afios anteriores. Para aquellos indicadores
relacionados con accidentalidad, se contempla el valor obtenido por la media movil de las tasas
de los 10 afios anteriores, o valores netos de acuerdo con la modalidad analizada.
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Asi mismo, se resalta el comportamiento de los indicadores reactivos, referentes al objetivo 3,
en cuanto a “Mejorar los niveles de seguridad operacional del transporte aéreo en Colombia”,
sin embargo aborda el conjunto de objetivos definidos en el programa Estatal de Seguridad
Operacional.

El desarrollo de los graficos y la presentacién de evidencias de los comportamientos de los
indicadores se ha llevado a cabo la aplicacion de caracteristicas de calidad a los datos fuente;
el ejercicio de aplicar calidad a los datos que sustentan las métricas que se observan a lo largo
de este documento ha permitido exhibir de manera mas detallada los diferentes componentes
graficos y numéricos.

El presente informe condensa, en la medida que es aplicable, las variaciones resultantes hasta
2020 de los indicadores definidos y descritos en el Plan Colombiano de Seguridad Operacional
(PCSO).

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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2. Métricas de base

Los datos que sustentan la dindmica de los indicadores, es decir las métricas base, se soportan
especialmente en la cuantificacion de las operaciones aéreas, los pasajeros transportados, el
namero de accidentes y cantidad de eventos de seguridad operacional. A continuacion se
presenta el comportamiento de cada uno de ellos:

2.1. Transporte de pasajeros 1996-2020

Se presenta el rango de tiempo de 1996 a 2020 el cual permite observar la impredecible caida
en el transporte de pasajeros, pues en 2020 se transporto casi la misma cantidad de pasajeros
que los registrados a mediados de los afios 90.
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Fuente: Oficina de Transporte Aéreo - UAEAC

2.2. Operacion Aérea 2011-2020

Consecuente con el cubrimiento y alcance de la informaciébn que se expone en este
documento, el rango que se presenta de aqui en adelante comprende los datos de 2011 a
2020; entre los afios 2011 y hasta 2019 se observé un comportamiento creciente en la
operacion aérea en el pais, con el consecuente incremento en transporte de pasajeros y de
carga, reflejado particularmente en la operacion de transporte de pasajeros, en operacion
regular y no regular.


http://www.aerocivil.gov.co/atencion/estadisticas-de-las-actividades-aeronauticas/bases-de-datos

Informe de Seguridad Operacional — Colombia
AERONAUTICA CIVIL 12 Edicidn

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

Por otra parte, en el afio 2020, completamente atipico, cambidé la dinamica de la aviacion. El
siguiente grafico presenta la cantidad de operaciones aéreas (despegues y aterrizajes)
realizadas en Colombia, discriminadas por aviacion comercial regular y no regular, de 2011 a
2020; este comportamiento evidencia la fuerte disminucion ocurrida en ese ultimo afo:

Operaciones por Ano

Yoo

Fuente: Operaciones aéreas registradas en Torres de control.

Cperacoms

Nro

A continuacion, en el grafico se observa la desagregacion de cada una de las diferentes
modalidades de operadores en Colombia. Los graficos subsiguientes detallan la operaciéon de
cada uno de aquellos actores del sistema nacional aeronautico.

Participacion de cada una de las modalidades de Aviacion
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La variacion en la operacion aérea en los Ultimos diez afios, por cada uno de los subsectores
gque operan aeronaves, se registra en los siguientes graficos:
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2.3. Accidentalidad y fatalidades

Con el fin de observar la variacion y mejora esperada en los niveles de seguridad, hace falta
observar el comportamiento de las métricas de base referidas a accidentes. En cuanto a la
conducta de accidentes y fatalidades en Colombia, los gréficos relativos a accidentalidad se
presentan por subsector. Dichos gréficos evidencian el comportamiento general de la
accidentalidad, durante diez (10) afios en Colombia (periodo de 2011 a 2020). Para efectos
de mantener unicidad y estandarizacién de conceptos con el GASP, la accidentalidad y demas
asuntos relativos a la aviacion se sustentan en Taxonomia de ADREP.

La accidentalidad pareciera ser una de las métricas mas elocuentes del grupo de indicadores
definidos en el Plan Colombiano de Seguridad Operacional; un vasto componente de este
capitulo se ocuparé de presentar en detalle la informacion relativa a la accidentalidad, por la
importancia que ella amerita, pues como foco de atencion de la autoridad, ella ha de orientar
esfuerzos en procura de que el pais sea cada dia un lugar mas seguro para volar, en
cumplimiento de sus compromisos y en aplicacion de los preceptos de los anexos y los
documentos de orientacion de la OACI.

Accidentes vs fatalidades en Colombia

164

ALl ntas

Fuente: ECCAIRS de la Autoridad de Investigacion de Accidentes — Medio: Dashboards en PowerBI.
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2.3.1. Aviacion Comercial Regular y No Regular —
Accidentalidad y fatalidades

La aviacién comercial regular en Colombia, a lo largo de los Ultimos diez afios ha presentado
un comportamiento estable, fruto de la responsabilidad que este subsector de la industria ha
aplicado en sus servicios. También, como resultado de la actividad de vigilancia permanente
que ejerce la autoridad con respecto al cumplimiento de los reglamentos y, en los tiempos mas
recientes del trabajo conjunto por aplicar conceptos de gestion de seguridad operacional que
evidencian resultados positivos en este tipo de operacion.

Aviacion Comercial Regular y No Regular
Accidentes por tipo de aviacion y fatalidades 65

Modalidad ® .
o]

5 9 ' ‘:
T : [ 3 . ; . 2014 20: //
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Sin embargo, la aviacion comercial no regular, ain se encuentra en proceso de implementar
de manera practica y real la gestion de riesgos que, de manera proactiva, resulte en la
reduccion esperada en la probabilidad de ocurrencia de eventos catastréficos o mayores. En
la grafica anterior se resaltan las fatalidades derivadas de un accidente en la modalidad de
aviacion no regular extranjera, ocurrida (e investigada) en territorio colombiano, en 2016.

Por otra parte, la siguiente gréafica presenta el comportamiento de accidentes ocurridos en los
ultimos diez afios, segregados de acuerdo con la taxonomia ADREP, segin como fueron
clasificados por la Autoridad Investigadora.

Aviacion Comercial Regular y No Regular
Accidentes por taxonomia 65

Modalidad ® o - o ® Al ° © o

En cuanto a los tipos de eventos que han merecido mayor consideracion en el Plan Global de
Seguridad Operacional (GASP), como son CFIT, LOC-l, MAC, RE, RI, la grafica anterior
evidencia que, ocurrencias tales como aquellas relativas a la taxonomia MAC (MidAir
Collision), no se han presentado en los ultimos diez afios en Colombia y que, eventos tales
como Rl y RE, han tenido baja incidencia en la operacion aérea colombiana.

Sin embargo, se encuentra una clara ocurrencia de accidentes cuya clasificacion corresponde
a LOC-I, lo cual demanda una especial atencién desde la Autoridad Aerondautica. Ahora, tal
como se menciondé previamente, y como se observara en graficos que se presentan a
continuacion, la incidencia de los eventos aqui referidos se ha presentado con una mayor
ocurrencia en aviacion no regular (incluida la operacion de carga).

2.3.2. Trabajos Aéreos Especiales — Accidentalidad y
fatalidades

En este subsector, particularmente en las operaciones de aviacion agricola se centra gran
parte de la atencion por parte de la Autoridad Aeronautica colombiana, por cuanto sus
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estadisticos de ocurrencia evidencian una frecuente ocurrencia de accidentes, aun cuando es
claro que es relativamente bajo el nimero de fatalidades.

En la operacién de trabajos aéreos especiales se observa una aparente mejora en la
disminucién de fatalidades, aun cuando la ocurrencia de los accidentes no presenta variacion
positiva. Es claro que en este tipo de aviacidn que opera en condiciones especiales
relacionadas con el terreno y, en particular en Colombia, con una topografia tan diversa, cobra
mayor valor la necesidad de efectuar un adecuado andlisis de riesgos, y la identificacion de
causalidad e implementacion de planes de accion que mitiguen la ocurrencia de los factores
desencadenantes de tales accidentes.

Avizcion Trabajos Aéreos Especiales 59
Accidentes por tipo de aviacidn y fatalidades
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Por su parte, con respecto a las causas identificadas en los accidentes referidos a este tipo de
aviacion, ocurre un comportamiento con alta presencia de taxonomias tales como fallas o mal
funcionamiento de sistemas motores (SCF-PP), asi como de operaciones a baja altitud (LALT)
las cuales involucran eventos referidos a colisidn con obstaculos / objetos / terreno, mientras
se opera intencionalmente cerca de la superficie. También hay una importante presencia de
eventos de pérdida de control de la aeronave en vuelo o desviacion de la trayectoria de vuelo
prevista durante el vuelo (LOC-I):

22
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Aviacion Trabajos Aéreos Especiales
Accidentes por Taxonomia

Actidenias

2.3.3. Centros de Instruccion — Accidentalidad y
fatalidades.

Tanoraimia

Los centros de instrucciébn como base del conocimiento y la adquisicion de pericia para la
operacion de aeronaves, han sido objeto de especial atencion por parte de la autoridad v,
consecuentemente, del proceso de otorgamiento de licencias y el fortalecimiento a los
procesos de vigilancia de los centros de instruccion y entrenamiento de aeronautica civil.

Awviacion Centros de Instruccion
Accidentes v fatalidades 16
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De manera similar a los trabajos aéreos especiales, el tipo de aeronaves que principalmente
se operan en esta modalidad son monomotores. En tal sentido, se evidencia la necesidad de
seguir fortaleciendo la gestion relacionada con de eventos relacionados con los fallos del
sistema motor, asi como la aplicacion de metodologias de la ensefianza que agreguen valor a
las habilidades que mitiguen la ocurrencia de eventos tipo CFIT, los cuales se observan en la
gréfica a continuacion. Este proceso se ha venido adelantando a través de la actualizacion

Aztidentas
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regulatoria y del fortalecimiento de las estrategias de vigilancia a través del proceso de
licenciamiento al personal.

Ayviacion Centros de Instruccion
Accidentes por taxonomia 146
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2.3.4. Aeronaves accidentadas, clasificadas por Peso
Bruto Maximo de Operacion

De la accidentalidad previamente expuesta (en valores netos) también es necesario notar la
discriminacién de las aeronaves accidentadas, de acuerdo con sus pesos brutos maximos de
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Esta gréafica confirma que la mayor accidentalidad presentada se correlaciona con operadores
gue utilizan aeronaves pequefias, de bajo peso; y, correspondiendo estos datos con graficas
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anteriores, se trata de aeronaves monomotores que en su mayoria operan con motores
reciprocos (a piston).

2.3.5. Resumen sobre datos de accidentalidad

El comportamiento de la accidentalidad en las diferentes modalidades en las que se ha
desagregado la operacién de aeronaves en el presente informe evidencia que en Colombia
las taxonomias que constituyen las principales areas de interés descritas en el Plan Global
OACI de Seguridad Operacional de la aviacion (GASP), también tienen una importante
participacién; esto es, la mayor accidentalidad, en valores netos, esta asociada a taxonomias
tales como CFIT, LOC-I, RE. Por otra parte, se evidencia la ocurrencia de accidentes
asociados a la taxonomia SCF-PP y es la de mayor incidencia, especialmente en aviacién
comercial no regular (taxis aéreos), asi como en trabajos aéreos especiales — aviacién
agricola.

2.4. Incidentes graves

La ocurrencia de aquellos eventos que tuvieron una alta probabilidad de ser accidentes, pero
que no lo llegaron a serlo, también es un elemento de alta importancia para la aeronautica civil
como fuente de anlisis.

Tales eventos que, en su gran mayoria han requerido de una maniobra evasiva para evitar la
una situacion de mayor impacto para la seguridad, de los que también se ocupa la Autoridad
de Investigacién de Accidentes colombiana, reflejan una alta correspondencia con los eventos
previamente expuestos, que resultaron catastroficos.
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Respecto de la ocurrencia de incidentes graves, la mayor incidencia en los ultimos diez afios
se ha presentado en eventos de Runway Excursion, seguida por fallos en sistemas motores y
fallos en sistemas no motores, tal como se observa en la siguiente gréfica:
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2.5. Eventos de obligatorio reporte

Uno de los elementos mas importantes de la implementacion efectiva de la gestion de
seguridad operacional esta respaldada en la medicion proactiva de eventos que no son
accidentes, ni incidentes graves, ni incidentes, pero que se convierten en precursores de ellos;
consecuentemente, el conjunto de acciones que se han de aplicar se deberia apoyar en los
datos en su conjunto y en el andlisis de estos.

Similarmente, como producto de los avances en la cultura de seguridad que esté evidenciando
la industria aeronautica nacional, se ha logrado obtener conjuntos de datos referentes a
eventos de obligatorio reporte los cuales son una fuente valiosa de informacién que permitira
realizar una aproximacion positiva a la serie de andlisis que, se espera, se logren generar con
la participacion de expertos inspectores de la Secretaria de Seguridad Operacional y de la
Aviacion Civil y posiblemente con la participacién de la misma industria y de otras partes
interesadas.

Tendencia Reportes por Ano
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Es importante referir que este proceso de reporte inicié en Colombia apenas a mediados de
2015, sin embargo se sigue incrementando el numero de reportes. Reflejo de la cultura del
reporte se observa en el grafico anterior. La participacion de la industria asi como de todas las
partes interesadas es el mecanismo que permite ir mas alla del cumplimiento reglamentario y
conocer la informacion que lleva a conocer datos e informacion que orienten la actuacion
proactiva de los diferentes involucrados en eventos de seguridad operacional.

Los datos obtenidos, modelados con herramientas de Business Intelligence se han puesto al
servicio de la misma comunidad aeronautica, con lo cual en procura de incentivar la cultura
del reporte en los proveedores de servicios a la aviacion. Los graficos resultantes se
encuentran en nuestro sitio web: https://www.aerocivil.gov.co/autoridad-de-la-aviacion-
civilliris-integrador-de-reportes-e-informacion-de-sequridad-operacional/informaci%C3%B3n-
estad%C3%ADstica-de-sequridad

A continuacion se presenta alguna informacion de interés, extractada de datos de eventos de
obligatorio reporte recibidos. De la informacion obtenida de reportes MOR, se obtiene que el
80% de eventos se relacionan (en su orden) con:

TAXONOMIA EVENTO

BIRD olisién con ave(s) - sin dafios
‘ PROC Aproximacion frustrada/sobrepaso
\“ ADRM Deficiente condicion de la superficie
" | |MAC Perdida de separacion entre dos aeronaves
ya ALKUNAU LIGA GIVIE | |PrOC Aproximacion desestabilizada
o/ "‘ UNDAD ADMINS | |BIRD Observacion de aves/fauna en el aeropuerto
ADRM Dario por Obje! afio (FOD,
ARC Atermrizaje largo
CABIN Atencion de primeros auxilios a pasajero
b4 PROC Desviaciones respecto a los procedimientos de operacion estér
: ADR correcta lluminacion o luces de pista (PAPI, eje, borde,
o Umbral/F 1)
o WILD Cuasi colisiones con fauna salvaje en el area de movimiento de
aerédromo o helipuerto en uso
AMAN Excedencia de los limites de |a aeronave
¢ OTHER Discrepancia en documentos de mercancias peligrosas
o WSt ¥ OTHER Aborto de despegue
: % / WSTRW mpacto con rayos o granizo
o n

talaciones 0 equipos en aerodromo

TURB Presencia de cortantes de viento

TURS Presencia de turbulencia de vortice

€ Una persona, vehiculo o ael

en el area de seguridad de una superficie des gnada para el ge

°
L ]
L]
\ e
L
\ .
o - atarrvae
- alcinagc
\ CABIN Conflicto con pasajeros
| OTHER Dedlaracion de emergencia (MAY DAY - PAN PAN

PROC Activacion de los dispositivos de aviso de pérdida (Alarma, sha
pusher]
ADRM Mancha de combustible y/o mala gestion de residuos en aerée

NOTA: En nimero Total de operaciones tiene en cuenta el periodo comprendido entre 2015 (afio en
gue se empezaron a compilar los MOR), hasta la fecha de edicion del presente documento.


https://www.aerocivil.gov.co/autoridad-de-la-aviacion-civil/iris-integrador-de-reportes-e-informacion-de-seguridad-operacional/informaci%C3%B3n-estad%C3%ADstica-de-seguridad
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e Inicio AERONAUTICA CIVIL Tasa de Reportes /Operaciones por tipo de Proveedor de Servicio
UNIDAD ADMINESTRATIVA ESPECIAL
Total Operaciones Total Reportes
Tasa *100.000 Operaciones por Modalidad ']_] [] '| 5 8[] 2&79 2
Aiacion general
Taxi aéreo .
Transporte aéreo regular pasajercs Taxonomia ADREP
Trabajos aéreos - Ambulancia A.. TAXONOMIA_ADR... ®ADRM @AMAN @ARC @ AT @EIRD mCABIN @CFIT »

Trabajos aéreos — Agricola

Trabajos aéreos — Aerofotografia
Transporte aéreo carga

Year Taxonomia Evento Cantidad Eventos B
B Seleccionar... hd n
M 2015 BIRD Colisién con ave(s) - sin dafios 5573
= s PROC Aproximacion frustrada/sobrepaso 3845
= 2012 ADRM Deficiente condicion de la superficie 1168
& 01 MAC Perdida de separacidn entre dos aeronaves 904
= e PROC Aproxmacion desestabilizads 246
BIRD Observacion de aves/fauna en el e
aeropuerto
ADRM Dafio por Objeto Extrafio (FOD) 724

Total

Los eventos de mayor ocurrencia se observan segun su ubicacion:

Por otra parte, se puede identificar de manera georreferenciada el Top 5 — Eventos precursores
a aquellos de mayor preocupacion (reflejados en el GASP):
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La Autoridad aerondutica cuenta con otros eventos de obligatorio reporte, los eventos BIRD.
A continuacién se presenta un breve resumen de modelamiento de este tipo de eventos; a
manera de ejemplo, en la grafica se muestra su clasificacion por fase de vuelo, con base en
los casos reportados y confirmados en el afio 2020:

Clasificacion por fase de vuelo e
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En este tipo de eventos ha sido interesante observar dos caracteristicas importantes: la
primera, el crecimiento en cuanto a cantidad de reportes, cuyo proceso inicié6 de manera algo
rudimentaria en el afio 2000; hoy en dia ya se ha automatizado el proceso de compilacion y
almacenamiento de tales datos.

Y, el segundo, en la densificacién de datos, es el comportamiento estacional en la ocurrencia
de eventos de colision o avistamiento de aves. Para el caso colombiano, los meses de
septiembre y octubre presentan la mayor ocurrencia de eventos BIRD, lo que coincide con los
periodos de migracién de aves, tal como se observa en la siguiente grafica:

P Y
N o Estacionalidad de eventos reportados Repories finales

2.6. SPI (Safety Performance Indicators)

En este aspecto, Colombia con la participacion diligente de buena parte de los proveedores
de servicios a la aviacion, ha logrado concertar los indicadores presentados a la Autoridad
Aeronautica. El desarrollo y detalle de la evaluacion realizada a los indicadores (SPI) recibidos
en el afio 2020 se presenta en el Apéndice A de este documento.

La Autoridad Aeronautica se ha preocupado por trabajar de la mano con la industria y atraer
su participacion, a través de diversos mecanismos de divulgacion y sensibilizacién, asi como
con circulares y guias técnicas para la definicion de tales indicadores, a fin de lograr que los
SPI no solo sean concertados con cada uno de los subsectores del sistema nacional
aerondutico, sino que también sean medidos por cada uno de ellos con base en estandares
claros y objetivos.

Como resultado de la mejora en la cultura del reporte, se refleja un incremento en el nimero
de informes de indicadores SPI presentados por parte de los proveedores de servicio a la
aviacion ante la Autoridad Aeronautica. Gracias a lo anterior, es posible para la Autoridad,
estudiar los comportamientos y tendencias de cada uno y a partir de estos; de manera conjunta
con la industria, establecer posibles estrategias de mitigacion y/o control para disminuir los
niveles de riesgo en seguridad operacional.

En cuanto a tendencias y niveles de alertas que se han obtenido para cada uno de los
indicadores SPI agregados por subsector, se observa que, aunque para la mayoria de los
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casos son estables, existen indicadores que se presentan con una mayor frecuencia y cuya
tendencia supera el segundo y tercer nivel de alerta establecido mateméticamente para el afio
2019, tal como se observa en las tablas de andlisis y tendencias por subsector.

Con base en lo anterior, es necesario plantearse un analisis de causalidad a aguellos eventos
que presentan altos niveles de alerta, para que con la debida atencién se logre plantear
estrategias de control y/o mitigacion que permitan reducir las probabilidades de ocurrencia vy,
con ello, los niveles de riesgo.

Para el logro de la compilacién de indicadores y el analisis inicial aqui presentados es
necesario resaltar que la Autoridad ha prestado orientacién a los proveedores de servicios
para la definicion de los indicadores SPI, asi como para el diligenciamiento correcto del formato
de presentacion de los mismos.

Sin embargo, se evidencia el desconocimiento por parte de algunos componentes de la
industria, acerca de conceptos basicos indispensables para el analisis, la identificacion de
causalidad y, en general, para el planteamiento de planes de mejora apropiados, en el marco
de los sistemas de gestion de seguridad operacional de sus organizaciones, para el
crecimiento y fortalecimiento de ellas y del sistema nacional aerondutico.

Se insta al cumplimiento de la norma y del compromiso del sector aeronautico, en particular
por parte de aquellos proveedores de servicios que alun no han allegado los SPI ante la
autoridad, pues audn hay organizaciones que no presentan sus indicadores SPI
correspondientes.

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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3. En camino al logro de nuestras metas — variacion de
nuestros indicadores

3.1. Aplicacion Efectiva de las recomendaciones de la
Auditoria USOAP

La Vigilancia a la Seguridad Operacional es el proceso pivote de la actividad de la Autoridad
Aeronautica y, en tal sentido, es el territorio cubierto por las actividades propias del Programa
universal OACI de auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional.

En preparacién para las actividades y misiones que programa OACI, Colombia compromete
grandes esfuerzos y recursos para el logro de un nivel positivo de evolucion frente a la Gltima
auditoria recibida en 2017; sin embargo, dadas las restricciones de 2020, no fue posible para
el equipo de auditores de OACI llevar a cabo la mision de validacion que inicialmente habia
sido programada, de manera que a este respecto en el presente informe no se presentan
datos.

Por ahora, basta recordar que la tltima auditoria recibida en 2017 generé como resultado un
porcentaje de aplicacién efectiva (El) del 74,7% sobre los 8 elementos criticos (CE) para seis
areas de auditoria (LEG, ORG, PEL, OPS, AIR, ANS). Las areas AlG, AGA siguen pendientes
de ser evaluadas (desde 2011) y se espera que se les realice auditoria completa antes de
finalizar el afio 2021.

Resultados de Auditoria 2017
Promedio 74,71%

84,21% 9
79,86% 79,66%
77,27% 72,73% . 73,33% 72 2 A0/

64,33%

LEG ORG PEL OPS AIR AlG ANS AGA

3.2. Programa Estatal de Seguridad Operacional

El SSP en Colombia, denominado PEGASO por sus siglas para Programa Estatal para la
Gestion de Autoridad en Seguridad Operacional, avanza en el logro de sus resultados
generando un Plan de Implementacion, definido a partir del andlisis de faltantes, con el fin de
alcanzar un SSP sostenible al 100% a finales del afio 2022. Entre tanto, se adelantan las
actividades propias que ha generado dicho plan. A este respecto es importante anotar que un
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medidor fundamental sera el resultado de la evaluacién que OACI realice al Estado
colombiano, a través de lo que OACI ha denominado SSPIA (SSP Implementation
Assessment); sin embargo, aun no se encuentra programada una mision en tal sentido para
Colombia.

3.3. Niveles de seguridad operacional del modo aéreo en
Colombia

Para el efecto, en este informe se abordara la tematica sobre indicadores reactivos, asi como
también el planteamiento de progresos en la medicién proactiva; en este asunto se ha
avanzado de manera importante, con el positivo concurso de la industria aeronautica
colombiana, con respecto a indicadores de rendimiento de seguridad operacional (SPI)
concertados, basados en eventos que no constituyen accidentes ni incidentes graves, pero
gue tienen el potencial de afectar la seguridad operacional o se constituyen en precursores de
eventos no deseables. Su comportamiento también hace parte del presente documento y tal
como se menciond previamente, se encuentran detallados en el Apéndice A.

Si bien en el PCSO se habian planteado diversos indicadores, algunos de ellos en términos
de tasas y otros en términos de valores netos, dada la ardua labor de manejo de datos con
respecto a accidentalidad, ha sido posible generar tasas de ocurrencia en la gran mayoria de
los datos aqui reportados.

Asi las cosas, los valores netos para aviacion relativa a trabajos aéreos especiales y centros
de instruccion, ya fueron presentados en el capitulo anterior y, en este capitulo, se abordara
su evaluacion teniendo en cuenta los comportamientos en términos de tasas para la
accidentalidad de todas las modalidades de operadores de aeronaves.

3.3.1. Aviacion comercial regular y no regular.

Con el fin de realizar el analisis objetivo de cada uno de los indicadores, se presentan de modo
grafico y numérico los comportamientos de las tasas de ocurrencia de accidentes. En este
aparte de aviacion regular y no regular se encuentra incluida la aviacion de carga.

Tasa de accidentes por ano por 100.000

i
Aviacion Comercial Regulary No R
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Aviacién comercial regular de pasajeros Aviacién comercial no regular (pax y carga)

< Tasa de accidentes por afo por 100.000 operaciones &
Aviacion Comercial Regular —

Tasa de accidentes por afio por 100,000 operaciones
'No Regular

En cuanto a las tasas de accidentalidad en aviacién comercial regular de pasajeros, se hace
evidente que su resultado ha sido el mas bajo dentro de toda la aviacion en Colombia; no
obstante, ain no se ha logrado obtener una clara reduccion de este indicador en la aviacion
no regular, aun cuando en los ultimos cinco afios ha presentado tendencia a seguir reduciendo
(pendiente negativa).

3.3.2. Tasa de fatalidades

Las tasas de fatalidades que se observan en el gréafico siguiente, se han calculado con base
en la cantidad de pasajeros transportados, tanto en aviacion regular como aviacién no regular.
Es un indicador que se asocia solo a este tipo de aviacién.

Tasa de fatalidades por afo por 100.000 pasajeros
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3.3.3. Aviacion de trabajos aéreos especiales

El comportamiento de este subsector presenta una compleja variacion y volatilidad en la
ocurrencia de accidentes. Este comportamiento (es necesario recordar los graficos expuestos
en el capitulo anterior), ha de sustentar de buena manera lo que a futuro se aplicard como

vigilancia basada en riesgos.

é

asa de accidentes por ano por 100.000 operaciones
I

Aviacion Trabajos Aéreos Especiales

A continuacién, se desagregan los comportamientos de las tasas de accidentes, por cada
subsector que compone los trabajos aéreos especiales:

Aviacién Agricola Aviacion de Ambulancias Aéreas

Tasa de accidentes por afio por 100.000 operaciones

‘aviacién Trabajos Aéreos Especiales . Tasa de accidentes por aia por 100.000 operaciones

Aviacién Trabajos Aéreos Especiales -

Aviacion para trabajos de sismica, mineria y petréleos
<

Tasa de accidentes por afio por 100.000 operaciones
Aviacion Trabajos Aéreos Especiales

Dada la diversidad de trabajos aéreos especiales, catalogados de acuerdo con los
Reglamentos Aeronauticos de Colombia (RAC), es necesario darle una mirada especifica a
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cada uno de ellos. El orden de las graficas expuestas en el aparte inmediatamente anterior es
intencional y se han organizado con respecto a la cantidad de operaciones de vuelo que cada
una de estas modalidades ejecuta. Ahora bien, la aviacion agricola presenta una tasa de
accidentes que se evidencia bastante “erratica”, y no se observa que tienda a reducirse. Por
otra parte los trabajos aéreos relacionados con ambulancias y sismica han tenido periodos
bastante “apacibles”, lo que no quiere decir que se deba perder el foco sobre ellos, pues no se
evidencia tampoco una tendencia decreciente.

En este punto es muy importante realizar relaciones de la accidentalidad (indicadores
reactivos) teniendo en cuenta la causalidad en términos de taxonomia, con respecto a la
medicion de indicadores — SPI (indicadores proactivos), que miden eventos que
potencialmente son precursores.

Nota: en la breve panoramica que se presenta a continuacion no se incluyen datos de eventos
de obligatorio reporte, pues, en este subsector se encuentra una baja cultura del reporte que
trae como consecuencia una relacion inversa; es decir, hay un minimo de reportes MOR
provenientes de este tipo de aviacidén a pesar de la cantidad de operaciones y la cantidad de
accidentes que sufre.

El siguiente juego de graficas pretende hacer un ejemplo de evaluacion de los accidentes a
través de la taxonomia asociada con su causalidad, teniendo en cuenta los comportamientos
de los indicadores SPI del mismo subsector.

Los comportamientos de eventos tales como malfuncionamiento en sistemas motores,
maniobra abrupta intencional y desviaciones de los SOP, los cuales presentan altos niveles
de alerta en cada indicador, asi como y pendientes positivas en los historicos de ocurrencia,
podrian ser los precursores de la ocurrencia de los accidentes enmarcados en taxonomias
tales como LOC-I, LALT y SCF-PP. Hara falta un andlisis operacional mas profundo para
encontrar correlaciones y causalidad que permita orientar planes de accion tanto en los
proveedores de estos servicios, a través de la correcta implementacién de sus SM, como en
la Autoridad en su actividad de vigilancia.

Aviacion Trabajos Aéreos Especiales
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3.3.4. Aviacion de Centros de Instruccion

La siguiente grafica contempla, en una sola mirada, tanto las tasas de accidentalidad como el
numero de fatalidades por cada afio. Su comportamiento entre tasa y numero de fatalidades
es casi “paralelo” dada la condicion misma de ese tipo de operacion, en la cual hay operacion
del alumno solo o con instructor. Vale la pena anotar que los accidentes presentados en estos
ultimos diez afios no han generado pérdida de vidas de personal en tierra.

Tasa de accidentes por ano por 100.000 operaciones
Aviacién Centros de Instruccion

*100000 Cps

Tasa Accidentes

Datos adicionales que seran utiles en los andlisis operacionales son aquellos referidos a la
edad de tripulaciones accidentadas (no todas fallecidas), por tipo de licencia.

«encia @APA @FAA ATP @IVA @PCA @PCH ®PPA @PTL

72 69 66 64 63 62 61 60 59 57 56 55 54 53 52 51 50 49 48 47 46 45 44 43 42 41 40 39

Cantidad Eventos

Edad
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3.4. Expansion de la utilizacion de los programas de la
industria

A este respecto se busca lograr la implementacion de los Sistemas de Gestién de Seguridad
Operacional en los diversos proveedores de servicios que se contemplan en los Reglamentos
Aeronauticos, consecuentes con lo establecido en el Anexo 19. En vista de que dicha
implementacion ha de ser coherente con la norma que le atafie a cada uno de dichos
proveedores de servicios, a saber RAC 121, 145, 91, 141, etc., y que dicha norma se encuentra
en proceso de armonizacion, es necesario dar un compas de espera a dichas
implementaciones, hasta tanto las normas alcancen sus propios niveles de estandarizacion.

Por otra parte, la abrumadora llegada de la pandemia ha impedido que las actividades del
Equipo Colombiano de Seguridad Operacional (ECSO) opere de manera normal, pues es el
mejor mecanismo para convocar a toda la industria y a sus partes para trabajar de manera
simbidtica en la definicion de planes de accién y programas conjuntos que sigan el fin de
mejorar la seguridad operacional en el pais.

3.5. Vigilancia a la implementacion de la infraestructura en
los servicios de navegacidon aérea y aerédromos para
apoyar operaciones seguras

Colombia sigue y aplica de manera muy atenta los avances en el Plan Global de Navegacion
Aérea (GANP), instaurado desde hace varios afios a través del PNACOL (Plan de Navegacion
Aérea para Colombia).

Sin embargo, la definicion puntual de indicadores que permitan medir los avances en el
cumplimiento de dicho plan, desde el mismo GANP, es un elemento necesario para enlazar
tales avances con los indicadores planteados dentro del Plan Colombiano de Seguridad
Operacional (PCSO). Una vez se definan tales métricas, se podra presentar en siguientes
informes los avances a este respecto.

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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4. Estrategia adelantada en la Autoridad Aeronautica
Colombiana en pro del alcance de las metas

4.1. Fortalecimiento de las competencias

El talento humano es el recurso mas valioso en cualquier institucion, y, dado el reto que impone
la aproximacion a la gestion de seguridad operacional, mas alla del mero cumplimiento
normativo (prescriptivo), impone similarmente, la necesidad de implementar estrategias que
rompan paradigmas y cambien comportamientos tanto en la industria como en el personal que
hace parte de la Autoridad Aeronautica.

En tal sentido, esta autoridad ha emitido el Programa de Entrenamiento Regular en Seguridad
Operacional (PERSeO), que define no solo los contenidos tematicos sino la definicion de estos,
orientados a los roles, responsabilidades y competencias que deben adquirir cada uno de los
involucrados en el Programa Estatal de Seguridad Operacional.

El proceso de entrenamiento que conlleva la ejecucion de PERSeO, involucra teméticas y roles
orientados, entre otros, a la evaluacién de riesgos, a recopilacién y analisis de datos de
seguridad, la gestion de riesgos de seguridad operacional, la evaluacion y el monitoreo
(vigilancia) de los SMS, el desempefio y el monitoreo de seguridad del Estado; todo ello
apropiando lineamientos descritos en el Documento 10070 de OACI. Este programa
complementa el programa de instruccion preexistente que cubria especificamente a personal
de inspeccion y vigilancia, ahora abordando otros roles y responsabilidades de los demas
involucrados en la implementacion de nuestro SSP (PEGASO).

El entrenamiento del personal es un punto clave que ha de convertirse en el punto de inicio y
eje que permita ampliar la capacidad del Estado en materia de vigilancia de la seguridad
operacional, evolucionando desde una vigilancia prescriptiva a una vigilancia basada en
performance (desempefo) y a la vigilancia basada en riesgos, que busca llevar a la autoridad
a sustentar aun mas el desarrollo seguro del sector aeronautico.
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4.2. Implementacion de herramientas para compilacion y
analisis de datos de seguridad operacional.

La transformacién tecnolégica en el manejo de datos de seguridad operacional, al interior de
la Secretaria de Seguridad Operacional y de la Aviacion Civil, ha sido un avance muy
importante para esta Autoridad ya que ha permitido ofrecer a la industria, no solo los
mecanismos que les permiten realizar sus reportes en linea, es decir, de una manera mas agil,
sino que también reciben retroalimentacién de la informacién que estan registrando, a través
de los “dashboards” que se nutren de dicha informacion.

Estas implementaciones ofrecen valores agregados, tales como: incentivar la cultura del
reporte, validar y dar confianza al envio de los reportes realizados (pues quienes reportan
reciben de manera automatica el registro del reporte enviado), y a la autoridad le ofrece datos
gue permitiran analisis operacionales en conjunto. De hecho, tales herramientas sustentan
gran parte del presente informe, con lo cual se corrobora la gran versatilidad y utilidad de los
datos modelados, a los cuales también se les aplican férmulas matematicas para una mayor
explotacion.

Por otra parte, alin se encuentra en proceso la implementacion de mas y mejores herramientas
que permitan obtener data de las inspecciones, lo cual permitird producir datos adicionales
para la configuracion de perfiles de riesgo cada vez mas completos.

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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5. Alcance de metas

Siendo este el primer informe de seguridad operacional y dado que la compilacion de datos es
una actividad reciente, el presente documento no pretende presentar un analisis profundo de
los datos. Sin embargo, se puede esbozar el comportamiento de algunos de los indicadores
segun fueron definidos en el Plan Colombiano de Seguridad Operacional, con mayor énfasis
en aquellos indicadores de medicién reactivos y proactivos, referidos al objetivo 3 del

Programa Estatal.

12 Edicion

Es de anotar que, aun cuando en el afio 2020 se ha sufrido una fuerte caida en términos de
operacién aérea a nivel mundial, el calculo de tasas de eventos es muy objetivo como base de

analisis.

El resultado en 2020 frente a las metas que Colombia se propuso alcanzar, desde el Plan

Colombiano de Seguridad Operacional emitido a inicios de 2020, son:

. —_ Promedio Meta
Indicador Medicion 2011-2020 2020 aloanaaane
Accidentalidad total Tasa total de accidentes por cada
pais 100.000 operaciones. L 2 No
Accidentalidad aviacion | Tasa accidentes aviacién regular
. : 0,09 0,00

comercial regular por cada 100.000 operaciones.
Accidentalidad aviacion | Tasa accidentes aviacién no 303 160
no regular regular por cada 100.000 ops. ' '
Accidentalidad centros | Accidentes de centros de

. o . ) 0,91 1,12
de instruccion instruccion.
ﬁcc,'de”ta"dad Av. Accidentes en Av. Agricola. 37,58 58,03

gricola
Accidentalidad Accidentes de Trabajos aéreos
Trabajos aéreos (no especiales (diferentes a aviacion 2,10 0,00
agricola) agricola)
Incidentes serios Inqld(_aptes serios tOGSMEREE 11,70 10,00
aviacion

Fatalidades Tasa de fatalidades 0,08 0,09

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE




Informe de Seguridad Operacional — Colombia
AERONAUTICA CIVIL 12 Edicidon

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

6. Conclusiones

Aun cuando la accidentalidad total del pais no es un dato positivo, al revisar el comportamiento
de los indicadores de tasa de accidentalidad en Colombia de manera independiente por
subsector, es importante resaltar el comportamiento de aquellos que han mantenido o han
mejorado su indicador, habida cuenta del importante crecimiento en el nimero de operaciones
en gran parte de tales subsectores. Tal crecimiento parecia una regla general, que por
conocidas razones no se cumplié durante el afio 2020.

En especial, es muy importante el resultado en el indicador de accidentalidad en aviacion
comercial regular, el cual en los Ultimos afios ha mantenido mayormente un comportamiento
estable y bajo, y en numero de eventos en 2020 es menor a la accidental regional y global.

Como primer informe de seguridad operacional emitido por la Autoridad Aeronautica
colombiana se convierte en la base para la observacion del comportamiento de los indicadores
en adelante, en busqueda de alcance de las metas planteadas en el Plan colombiano de
seguridad operacional.

Teniendo en cuenta que una fuente muy importante de los datos que permiten dilucidar las
variaciones en diferentes aspectos de la seguridad operacional es la industria, una conclusion
a resaltar es que la cultura del reporte en Colombia va por buen camino.

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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Glosario — Términos y definiciones

ADREP:

ECSO:
GASP:

OACI:
PCSO:
PEGASO:

PEI:
PNACoOl:
RAC:
SMS:

SPI:

SSP:
UAEAC:

USOAP:

Evento:

Accident/Incident Data Reporting — La taxonomia ADREP es una compilacion de
atributos y los valores relacionados, referidos a accidentes/incidentes de aviacion.

Equipo Colombiano de Seguridad Operacional.

Global Aviation Safety Plan, Plan global para la seguridad operacional de la
aviacion.

Organizacién de Aviacion Civil Internacional.

Plan Colombiano de Seguridad Operacional.

Programa Estatal para la Gestion de la Autoridad en Seguridad Operacional (Es el
SSP de Colombia).

Plan Estratégico Institucional.
Plan de Navegacion Aérea para Colombia.
Reglamentos Aeronauticos de Colombia.

Safety Management System (OACI) — Sistema de Gestion de Seguridad
Operacional.

Safety Performance Indicator (OACI) - Indicadores de rendimiento en materia de
seguridad operacional. Este indicador es una herramienta de medicién de eventos
de seguridad operacional exclusivamente (no mide ni tiene en cuenta casos 0
asuntos de seguridad industrial, calidad o ningun otro tipo de evento que no tenga
Su origen 0 no genere a su vez otros eventos de seguridad operacional de mayor
impacto o severidad).

State Safety Program (OACI) — Programa Estatal de Seguridad Operacional.

Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil, también se conoce como
Aerocivil.

Universal Safety Oversight Audit Programme (OACI) - Programa universal de
auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional. Este programa contempla
Areas de Auditoria, asi: (Primary aviation legislation and civil aviation regulations
(LEG); civil aviation organization (ORG); personnel licensing and training (PEL);
aircraft operations (OPS); airworthiness of aircraft (AIR); aircraft accident and
incident investigation (AIG); air navigation services (ANS); and aerodromes and
ground aids (AGA))

Suceso, eventualidad, hecho imprevisto, o que puede acaecer. Para los efectos de
la reglamentacion vigente se denomina evento, suceso o caso de seguridad
operacional y se utilizara indistintamente cualquiera de estos términos. Un evento
€S un suceso que ya ha ocurrido como consecuencia de un peligro u otro suceso
gue lo antecede

Proveedor de Servicios a la Aviacion: es toda organizacién, empresa o entidad estatal que

entregue o explote servicios a la aviacién civil, como son los centros de instruccién
0 entrenamiento aeronautico, los operadores o explotadores de transporte aéreo
comercial en cualquier clasificacion o modalidad; las organizaciones de
mantenimiento o talleres aeronduticos de reparaciones que ofrecen servicios a los
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explotadores de aviones o helicopteros dedicados al transporte aéreo comercial
nacional e internacional; los organismos responsables del disefio de tipo o
fabricacion de aeronaves; los proveedores de servicios a la navegacion aérea,
incluidos todos sus componentes (ATS, AIS, MET, SAR, PANS-OPS, C/N/S) y los
operadores, explotadores o mantenedores de aerédromos.

Reporte o Informe: Descripcion escrita, de las caracteristicas y circunstancias de un suceso.

Taxonomia: Clasificacién que ordena en grupos, jerarquiza y nombra los eventos de seguridad
operacional, segin ADREP.

Glosario referido a las taxonomias utilizadas en la definicion de SPIs:
Taxonomia Descripcion

A-ADRM-4 Dafio por Objeto Extrafio (FOD) (Foreign Object Damage)
A-BIRD-1 Colision con ave(s) — con o sin dafios (Bird Collision)

A-RI-1 Incursibn o presencia incorrecta de una persona o vehiculo en superficie
designada para el despegue y aterrizaje (Incursion or improper presence of a
person or vehicle on a surface designated to take-off and landing).

C-ARC-10 Aterrizaje fuerte (Hard Landing)

C-FUEL-2 Tipo de combustible incorrecto o combustible contaminado (Incorrect fuel type or
contaminated fuel)

C-HFACS-3 Perdida de conciencia situacional (Loss of situational awareness)
C-PROC-5 Aproximacién desestabilizada (Unstable Approach)

C-PROC-8 Desviaciones respecto a los procedimientos de operacién estandar (Standard
operating procedures deviations)

C-RI-1 Incursion o presencia incorrecta de una persona, vehiculo o aeronave en el area
de seguridad de una superficie designada para el despegue y aterrizaje (Runway
incursion)

C-SCF-NP-(ATA) Malfuncionamiento en sistemas no motores (System/component failure
or malfunction non-powerplant)

C-SCF-PP-(ATA) Malfuncionamiento en sistemas motores (System/component failure or
malfunction powerplant)

C-WSTRW-1 Ingreso en condiciones meteorologicas adversas (Unintended flight in
meteorological conditions)

O-ADRM-4 Dafio por Objeto Extrafio (FOD) (Foreign Object Damage)

0O-AMAN-2 Maniobra abrupta intencional (Intentional abrupt maneuver)

O-ARC-10 Aterrizaje fuerte (Hard Landing)

O-ARC-11 Aterrizaje largo (Deep landing)

O-ATM-4 Falla de Comunicaciones tierra-aire (Ground-air Communications Failure)
O-BIRD-1 Colision con ave(s) — con dafios (Bird Collision)

O-FUEL-1 Gestion incorrecta de combustible (Inappropriate fuel management)
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O-FUEL-2 Tipo de combustible incorrecto o combustible contaminado (Incorrect fuel type or
contaminated fuel)

O-HFACS-3 Perdida de conciencia situacional (Loss of situational awareness)

O-LOC-I-2 Pérdida de efectividad del rotor de cola (Loss of control in flight due tail rotor loss
of effectiveness)

O-MAC-3 Perdida de separacién entre dos aeronaves (Aeronave sin TCAS)

O-MAC-3 Perdida de separacion entre dos aeronaves (Aeronave sin TCAS) (Loss of
separation between two aircraft (Aircraft without TCAS)

O-MAC-4 Resolucién de conflicto TCAS RA

O-OTHER-17 Desviaciones al alterno con paciente (Deviations to the alternate airport with a
medical patient)

0O-OTHER-18 Discrepancia en documentos de mercancias peligrosas (Discrepance in
dangerous goods documents)

O-OTHER-20 Embalaje incorrecto de mercancias peligrosas (Incorrect dangerous goods
packaging)

O-OTHER-27 Falla de equipo médico en vuelo (Medical equipment failure in flight)
O-OTHER-31 Hundimiento con potencia (Sinking with engine thrust)

0O-OTHER-34 Inadecuado almacenamiento / transporte de mercancias peligrosas (Inadequate
dangerous goods storage / transportation)

O-OTHER-36 Inapropiado manejo del estatus hospital (Inappropriate hospital status handling)
O-OTHER-4 Apertura de puerta en vuelo (Door opening during flight)
O-OTHER-42 Mercancias peligrosas no declaradas (Undeclared dangerous goods)

O-OTHER-43 Mercancias peligrosas transportadas por pasajeros y tripulacion (Dangerous
goods carried by passenger and crew)

O-OTHER-7 Consulta de textos desactualizados (Use non current documents)
O-PROC-12 Falla en la planeacion del vuelo (Wrong flight planning)

O-PROC-20 Incorrecto procedimiento con carga (Unappropriated operational procedure with
cargo)

0O-PROC-22 Pre vuelo y/o briefing incorrecto o inadecuado sin seguir los procedimientos
descritos en las listas de chequeo (Pre-flight and / or incorrect briefing without
following the checklists procedures)

0O-PROC-25 Salida con despacho incorrecto/faltante (Incorrect or missing dispatch)
O-PROC-5 Aproximacion desestabilizada (Unstable Approach)

O-PROC-8 Desviaciones respecto a los procedimientos de operacion estandar (Standard
operating procedures deviations)

0O-RAMP-3 Derrame de fluidos utilizados en la aeronave (Spillage in ramp)

O-RAMP-5 Golpe con Equipo / vehiculo de remolque / obstaculo (Ground damage)
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O-RI-1 Incursién o presencia incorrecta de una persona, vehiculo o aeronave en el area
de seguridad de una superficie designada para el despegue y aterrizaje (Runway

incursion)
O-SCF-NP-(25) Problema en compartimientos de carga y accesorios (Cargo

compartment damage/ problem)

O-SCF-NP-(ATA) Malfuncionamiento en sistemas no motores (System/component failure
or malfunction non-powerplant)

O-SCF-PP-(72) Apagada subita de motor (In flight shut down)

O-SCF-PP-(ATA) Malfuncionamiento en sistemas motores (System/component failure or
malfunction powerplant)

O-WSTRW-3 Ingreso en condiciones meteorolégicas adversas (Unintended flight in
meteorological conditions)

RG Estadistico - Reclamacion por garantias

S-ATM-4 Falla de Comunicaciones tierra-aire

S-ATM-8 Fallo del Sistema de procesamiento de datos en ATS

S-ATM-12 Fallo Radar primario o secundario

S-ATM-15 Inadecuadas Instalaciones (lluminacién/humedad/encandilamiento) de los ATS
S-ATM-20 Incorrecto monitoreo (aeronaves, animales, equipo, frecuencias, personas)

S-ATM-22 Incorrecto/inadecuado Procedimiento ATM / ATS (alerta, ascenso, salidas,
emergencias)

S-BIRD-4 Observacion de aves/fauna en el aeropuerto
T-OTHER-7 Consulta de textos desactualizados (Use non current documents)

T-OTHER-13 Dafios graves causados a una aeronave durante las actividades de
mantenimiento (Aircraft ground damage during maintenance activities)

T-OTHER-14 Datos o procedimientos de mantenimiento incorrectos o deficientes (Data or
incorrect maintenance procedures)

T-OTHER-35 Inapropiado almacenaje de un material o componente en mantenimiento
(Maintenance material or component stored improperly).
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Apéndice A — Indicadores de Rendimiento en Materia de
Seguridad Operacional

Los Indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional definidos con todos los
elementos numeéricos, con sus comportamientos anualizados, con sus histéricos, pero también
con la aplicacion de analisis de causalidad asi como con planes de accion respaldados en tal
causalidad, son una herramienta que es completamente proactiva a la hora de abordar y atacar
aquellas causas que generan inconvenientes o la ocurrencia de eventos medidos. En el
presente apéndice, se presenta el consolidado de indicadores recibidos por la Autoridad
Aeronautica en 2020, con datos de eventos ocurridos y medidos en 2019 y hacia atras.

INTRODUCCION

Dando cumplimiento al objetivo No. 4 del Programa Estatal para la Gestion de Autoridad en
Seguridad Operacional — PEGASO, la Autoridad Aeronautica que se encuentra al interior de
la Unidad Administrativa especial de Aeronautica Civil (UAEAC), dentro de los mecanismos
que ha establecido para la gestién de riesgos de seguridad operacional, recopila datos e
informacién provenientes de los proveedores de servicio a la aviacién, con el objetivo de
realizar los analisis a los casos de seguridad operacional que generen mayor preocupacion.
De esta manera, se obtienen recomendaciones y mejores practicas, cuya implementacion
permita un crecimiento seguro de la aviacion en Colombia.

En el informe que se presenta a continuacion, se ilustran los diferentes comportamientos y
tendencias de los indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI),
concertados con los proveedores de servicio a la aviacion, presentados por ellos y analizados
en conjunto por subsector, tomando como base la herramienta desarrollada hace algin tiempo
por OACI que se ha adaptado en Colombia para incluir datos histéricos.

Asi, el conjunto de datos histéricos cubre el periodo de tiempo comprendido entre los afios
2013 y 2019, y se incluye el comportamiento puntual de eventos de cada indicador para los
dos ultimos afios presentados por la industria, en el caso particular 2018-2019.

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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1. Indicadores SPI| — Centros de Instruccion

Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacion y estandarizacién de
indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de centros
de instruccién concerto para ser medido como SPI los siguientes eventos:

Aterrizaje fuerte (C-ARC-10).

Tipo de combustible incorrecto o combustible contaminado (C-FUEL-2).

Perdida de conciencia situacional (C-HFACS-3).

Incursién o presencia incorrecta de una persona o vehiculo en superficie designada
para el despegue y aterrizaje (C-RI-1).

Ingreso en condiciones meteoroldgicas adversas (C-WSTRW-1).

Malfuncionamiento en sistemas motores (C-SCF-PP-(ATA)).

Malfuncionamiento en sistemas no motores (C-SCF-NP-(ATA)).

Aproximacion desestabilizada (C-PROC-5).

Desviaciones respecto a los procedimientos de operacion estandar (C-PROC-8).

A partir de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio
de los datos suministrados por los proveedores de servicio de centros de instruccién, se ha
obtenido como resultado que se reportaron 1.256 eventos diferentes en el periodo de tiempo
indicado.

La siguiente tabla indica la cantidad de eventos, agregados por SPI, para cada uno de los
aflos en mencion:

Taxonomia SPI 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total

C-ARC-10 1 6 20 4 6 19 9 65
C-FUEL-2 0 2 1 9 7 47 59 125
C-HFACS-3 1 2 1 2 15 26 16 63
C-PROC-5 0 2 0 1 6 13 8 30
C-PROC-8 1 39 83 93 48 55 48 367
C-RI-1 1 8 19 13 10 10 14 75
C-SCF-NP(ATA) 0 15 35 49 44 115 86 344
C-SCF-PP(ATA) 0 14 10 13 18 48 36 139
C-WSTRW-1 1 6 11 4 5 13 8 48
5

94 180 188 159 346 284 1256

Tabla 1 - Eventos SPI Reportados — Centros de Instruccion

Teniendo en cuenta los datos tabulados, la siguiente grafica muestra la evolucién histérica de
los SPI presentados por este subsector; en el periodo de tiempo en mencién:
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llustraciéon 1 - Evolucion histérica SPI —

Centros de Instruccion

Tal como se evidencia en la gréfica, hay una fuerte incidencia de eventos presentados como
C-PROC-5, C-SCF-NP(ATA) y C-SCF-PP(ATA).

En la siguiente tabla se mostrara el resultado de los analisis realizados a cada uno de los SPI
concertados y presentados por este subsector, con sus respectivas graficas de tendencia y
niveles de alerta.

Taxonomia

C-ARC-10

Tendencia

n |‘\ »

" { F‘\# ‘I (u“l“h"\

™

v’\‘ JH ’y\ f\;\-\]r

Niveles de Alerta

Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 0,043 y su més baja
es 0,00. Se observa una
tendencia negativa, donde
la tasa con valor mas alto
que no supera ni el primer
nivel de alerta establecido
para el 2019.

C-FUEL-2

I WJU'W

aertz Indinalpar Nes.

Su tasa de eventos mas alta
es 0,20y sumas bajaes 0,0.
Se observa una tendencia
positiva y un nivel de alerta
inaceptable para el 2019, ya
que la tasa mas alta supera
el tercer nivel de alerta
establecido, lo cual
representa un riesgo alto al
no cumplir con los niveles
aceptables de seguridad

operacional.
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas alta
es 0,83 y su mas baja es
’ 0,00. Se observa una

Il ‘, A tendencia positiva, donde la
‘\lﬂ/"'u\;’l\ \_/\_/\/ tasa con valor mas alto
‘I | . . .

‘ M \ n_w - m/. s s g0 | supera el primer nivel de
_J' | {1_,‘1 R \ '

C-HFACS-3 H

alerta establecido para el
2019.

Su tasa de eventos mas alta
es 0,48 y su mas baja es
0,00. Se observa una

I

CRIL o ‘|'| {l \_/\/\/ \ tendencia negativa, ,donde
;; I ,‘ . ” ‘ la tasa con valor mas alto
‘ ‘U“\M “‘ijn ¢s7 e Se v o2/ | supera el segundo nivel de
alerta establecido para el

20109.
Su tasa de eventos més alta
es 0,57 y su mas baja es
o 0,00. Se observa una
CWSTRW-L | "|\ A\ tendencia negativa, donde
”H "“ ||\ I _/ w la tasa con valor mas alto
| c'H% ‘)UJU'LUJ"',*ma"\"\f S s E 0272 | supera el primer nivel de
alerta establecido para el

20109.
Su tasa de eventos mas alta
es 1,52 y su mas baja es
0,15. Se observa una

f‘lh‘H\ “N'“ \u .‘M

_eCE. A tendencia positiva y un
SP?EEA) ) ﬁ "l‘ 0 \M [N \/\/v/ aumento significativo  de
\ by . .. |eventos, donde la tasa con

valor mas alto supera el
segundo nivel de alerta
establecido para el 2019.

Su tasa de eventos mas alta
es 2,50 y su mas baja es
| 0,43. Se observa una

C-SCF- ¥ Jll N M’ . tendencia positiva, donde la

NP(ATA) \'J" N AI‘ N;\:N‘W \/\/\/\ tasa con valor mas alto
Y \L Th s s b s+ .+ s+ | supera el primer nivel de

' alerta establecido para el

20109.

Su tasa de eventos més alta

es 0,44 y su mas baja es

) - il 0,00. Se observa una
O | il H“ |(l 1' "j |\ i _/\_/\ tendencia positiva, donde la
H|JI \Hly ‘u"l“ |\|\ S s sema sy s Itasa con valor mas  alto

supera el primer nivel de

=
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

alerta establecido para el
2019.

Su tasa de eventos mas alta
es 1,17 y su mas baja es
0,32. Se observa una
tendencia con un leve
decrecimiento, donde la
tasa con valor mas alto no
supera ni el primer nivel de
alerta establecido para el
2019.

Tabla 2 - Tasas y Niveles de Alerta — Centro de Instruccion

C-PROC-8

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE



@ Informe de Seguridad Operacional — Colombia

AERONAUTICA CIVIL 12 Edicién

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

2. Indicadores SPI — Trabajos Aéreos Especiales: Aviacion

Agricola
Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacion y estandarizacion de
indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de
aviacion agricola concerté para ser medido como SPI los siguientes eventos:

e Aterrizaje fuerte (O-ARC-10).

e Colision con ave(s) — con dafios (O-BIRD-1).

e Maniobra abrupta intencional (O-AMAN-2).

e Gestion incorrecta de combustible (O-FUEL-1).

e Golpe con Equipo / vehiculo de remolque / obstaculo (O-RAMP-5).

e Incursién o presencia incorrecta de una persona, vehiculo o aeronave en el area de
seguridad de una superficie designada para el despegue y aterrizaje (O-RI-1).

¢ Ingreso en condiciones meteoroldgicas adversas (O-WSTRW-3).

¢ Malfuncionamiento en sistemas motores (O-SCF-PP-(ATA)).

e Malfuncionamiento en sistemas no motores (O-SCF-NP-(ATA)).

e Desviaciones respecto a los procedimientos de operacién estandar (O-PROC-8).

e Prevuelo y/o briefing incorrecto o inadecuado sin seguir los procedimientos descritos
en las listas de chequeo (O-PROC-22).

e Salida con despacho incorrecto/faltante (O-PROC-25).

A partir de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio
de los datos suministrados por los proveedores de servicio de aviacién agricola, se ha obtenido
como resultado que se reportaron 647 eventos diferentes en el periodo de tiempo indicado.

La siguiente tabla indica la cantidad de eventos reportados desagregados por SPI para cada
uno de los afios en mencion:

Taxonomia SPI 2013 2014 2015 2016 ‘2017 2018 2019 Total

O-AMAN-2 1 1 3 4 N
0-ARC-10 2| 13| 20| 19 9| 63
O-BIRD-1 o] 1 A TN 13| 67
O-FUEL-1 0 1 0 3| 34| 26| 64
0-PROC-22 10 7 SN 5] 9o
0-PROC-25 o] o 0 0 0 0 3 3
0-PROC-8 1 ] 17 s
O-RAMP-5 o o 8 5 3 4 3 32
O-RI-1 0 4 6] 23] 10 9| 52
O-SCF-NP(ATA) | o] 13| 15| 17| 14| 12| 24| 104
OSCFPPATA) | o] 2| 12| 10| 13| 10| 16| 63
O-WSTRW-3 o] 5 0 2 2 2 3| 14
10] 37] 50| 99| s3] 146] 143] 647

Tabla 3 - Eventos SPI Reportados — TAE: Aviacion Agricola
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Teniendo en cuenta los datos tabulados, la siguiente grafica muestra la distribucion de SPI
presentados por este subsector; a lo largo del periodo de tiempo en mencion:

Q TAE Aviacion Agricola Total Eventos Presentados

Eventos by Taxonomia

O-SCF-NP-(ATA) O-BIRD-1 O-FUEL-1
Eventos by Taxonomia
13 Taxonomia

O-ARC-10 O-RAMP-5

O-WSTRW-3 |

llustracion 2 - Evolucion histérica SPI — TAE: Aviacion Agricola

Tal como se evidencia en la gréfica, hay una fuerte incidencia de eventos presentados como
O-SCF-NP(ATA), O-PROC-22 y O-PROC-8.

En consecuencia, en la siguiente tabla se mostrara el resultado de los andlisis realizados a
cada uno de los SPI concertados y presentados por este subsector, con sus respectivas
graficas de tendencia y niveles de alerta.

Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 0,93 y su mas baja
A es 0,00. Se observa una

tendencia positiva, donde

ARG ' Il a tasa con valor mas alto
o Mﬂﬁf i ATl e, G

# /¢ 7/ | nosupera niel primer nivel

- de alerta establecido para
el 2019.
Su tasa de eventos mas
alta es 1,15 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
“ n tendencia positiva, donde
VJ ﬂh \ ¢\ N _/\/ \/\/\ la tasa con valor mas alto
M\ »AJW\/\“W “7fe i Tes 222 supera el primer nivel de
' alerta establecido para el
20109.

O-BIRD-1 | ,
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 0,86 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva y un

H ‘\ B nivel de alerta inaceptable
| | | Cl A /\ | parael 2019, yaque latasa

O-AMANSZ i | H‘ ”I‘nl‘“ .H‘| A A/ | | mas alta supera el tercer
T 1“ P f{' 5L

mll nivel de alerta establecido,

lo cual representa un
riesgo alto al no cumplir
con los niveles aceptables
de seguridad operacional.
Su tasa de eventos mas
alta es 1,83 y su mas baja
I es 0,00. Se observa una
I tendencia positiva, donde

| i z
/I " \‘mu /\/\/\/\ la tasa con valor mas alto
B 1 e

O-FUEL-1

no supera ni el primer nivel
de alerta establecido para
el 2019.
Su tasa de eventos mas
: alta es 0,46 y su mas baja
' es 0,00. Se observa una
| tendencia negativa, donde
la tasa con valor mas alto
supera el primer nivel de
alerta establecido para el
2019.
Su tasa de eventos mas
alta es 1,30 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde

O-RI-1 | ‘l A A
: l / MV \ la tasa con valor mas alto

O-RAMP-5

Att—i— . i '

kA g | supera el primer nivel de

I alerta establecido para el
2019.

Su tasa de eventos mas
alta es 0,67 y su mas baja
es 0,00. Se observa un
leve crecimiento en la

: ‘ A tendencia y un nivel de

O-WSTRW-3 | | [\ alerta inaceptable para el
] “ [ \__ | 2019, ya que la tasa mas

L i n| 77777722277 alta supera el tercer nivel

de alerta establecido, lo
cual representa un riesgo
alto al no cumplir con los
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

niveles aceptables de
seguridad operacional.
Su tasa de eventos mas
alta es 1,39 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva y un
I i nivel de alerta inaceptable
O-SCF-PP | = | [\~~~ | | parael 2019, ya que latasa
(ATA) s "l ﬁ ™ _/ \/ \/ mas alta supera el tercer
' H'u"‘ \'d ‘w lI W ‘\ Y=+ s+, | nivel de alerta establecido,
lo cual representa un
riesgo alto al no cumplir
con los niveles aceptables
de seguridad operacional.
Su tasa de eventos mas
alta es 2,15 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia negativa y un
‘ A nivel de alerta inaceptable
O-SCF-NP | /| N*‘ — para el 2019, ya que la tasa
(ATA) ol || -V N mas alta supera el tercer
oo w0222 | nivel de alerta establecido,
lo cual representa un
riesgo alto al no cumplir
con los niveles aceptables
de seguridad operacional.
Su tasa de eventos mas
alta es 1,74 y su mas baja
I es 0,00. Se observa una
AN A tendencia positiva, donde

: TR
- - | VIR fu B
gPROCE || . N ‘.‘,‘"" i | v{‘v‘, W/ \/_/—\/ \/ la tasa con valor méas alto
: [ v‘ {4t \“\j\_/ \v_/\ v L I o :

supera el segundo nivel de
alerta establecido para el
2019.

Su tasa de eventos mas
alta es 1,72 y su mas baja
ﬂ 2 es 0,00. Se observa una
I‘ S tendencia negativa, donde

C-PROC-22 | % )
b | \/ \/\/'\/V la tasa con valor més alto
V.J”F\H‘-----.. w2 Y | supera el primer nivel de

alerta establecido para el
20109.
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado
S— No es posible establecer
. niveles de alertas, debido a
c-BROC.25 \ /\ que se realiz6 un solo
reporte de evento por parte
l\_ Yo7 7777777 | delaindustria.

Tabla 4 - Tasas y Niveles de Alerta — TAE: Aviacion Agricola

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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3. Indicadores SPI - Trabajos Aéreos Especiales: Ambulancia

Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacion y estandarizacién de
indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de

ambulancia concert6 para ser medido como SPI los siguientes eventos:

e Colision con ave(s) — con dafos (O-BIRD-1).
e Perdida de separacion entre dos aeronaves (Aeronave sin TCAS) (O-MAC-3).

¢ Ingreso en condiciones meteoroldgicas adversas (O-WSTRW-3).

¢ Malfuncionamiento en sistemas motores (O-SCF-PP-(ATA)).

e Malfuncionamiento en sistemas no motores (O-SCF-NP-(ATA)).
e Aproximacion desestabilizada (O-PROC-5)

e Desviaciones respecto a los procedimientos de operacion estandar (O-PROC-8).
e Desviaciones al alterno con paciente (O-OTHER-17).

e Falla de equipo médico en vuelo (O-OTHER-27).
¢ Inapropiado manejo del estatus hospital (O-OTHER-36).

A partir de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio
de los datos suministrados por los proveedores de servicio de ambulancia, se ha obtenido
como resultado que se reportaron 507 eventos diferentes en el periodo de tiempo indicado.

La siguiente tabla indica la cantidad de eventos reportados desagregados por SPI para cada
uno de los afios en mencion:

Taxonomia SPI 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total

O-BIRD-1 1] 6 2 5 2 2 0 18
O-MAC-3 o] 2 3 2 3 2 0 12
O-OTHER-17 AE: 3 7] 13| 13 4 50
O-OTHER-27 o] 3 2 3 6 7 1 22
O-OTHER-36 ol o 0 0 0 0 1 1
0-PROC-5 ol 4 9 5| 1 9 2 40
O-PROC-8 ol 8] 19| 23] 18] 10 7 58
O-SCF-NP(ATA) | 6] 26/ 33] 19| 20] 30| 29| 163
O-SCF-PP(ATA) | 0] 21| 10| 10 g| 10| 23 82
O-WSTRW-3 1] o 0 3 3] 17] 10 34
12] 78] s| 77| 82| 100] 77| s07

Tabla 5 - Eventos SPI Reportados — TAE: Ambulancia

La siguiente grafica muestra la distribucion de SPI presentados por este subsector; a lo largo
del periodo de tiempo en mencion:
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AE Ambulancia Total Eventos Presentados

Eventos by Taxonomia

O-5CF-MP-(ATA) O-5CF-PP-(ATA}

Eventos by Taxonomia

x

(3]

[ RN RN N
5
>

O-PROC-5 O-BIRD-1
h b

llustracion 3 - Distribucion SPI presentados — TAE: Ambulancia

00

Tal como se evidencia en la gréafica, hay una fuerte incidencia de eventos presentados como
O-SCF-NP(ATA), O-PROC-8 y O-SCF-PP(ATA). En consecuencia, en la siguiente tabla se
mostrara el resultado de los andlisis realizados a cada uno de los SPI concertados y
presentados por este subsector, con sus respectivas graficas de tendencia y niveles de alerta.

Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Se observa una
tendencia negativa y no
se pueden determinar los
| niveles de alerta, debido

ra indhinal por s

O-BIRD-1

a que en el 2019 no hubo
reportes de este evento
por parte de la industria
perteneciente a este
subsector.

O-MAC-3

Taterat el
"

et y Tercera sheta mésinal por Mes

Se observa una
tendencia negativa y no
se pueden determinar los
niveles de alerta, debido
a que en el 2019 no hubo
reportes de este evento
por parte de la industria
perteneciente a este
subsector.
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Taxonomia

O-WSTRW-3

Tendencia Niveles de Alerta

A
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Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 2,75y sumas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor mas alto
supera el segundo nivel
de alerta establecido
para el 2019.

O-SCF-
PP(ATA)

'\
J'/ku” W \/\

Su tasa de eventos mas
alta es 3,46 y su mas baja
es 0,00. Se observa un
leve decrecimiento de la
tendencia, donde la tasa
con valor mas alto supera
el segundo nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-SCF-
NP(ATA)

Su tasa de eventos mas
alta es 4,86 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia negativa,
donde la tasa con valor
mas alto supera el
segundo nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-PROC-5

Su tasa de eventos mas
alta es 0,69 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor mas alto
no supera ni el primer
nivel de alerta
establecido para el 2019.

C-PROC-8

Su tasa de eventos mas
alta es 1,39 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia negativa,
donde la tasa con valor
mas alto supera el primer
nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-OTHER-17

Su tasa de eventos mas
alta es 0,69 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia negativa,
donde la tasa con valor
mas alto no supera ni el
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Taxonomia

Tendencia
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Resultado

primer nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-OTHER-27

Su tasa de eventos mas
altaes 0,61y sumas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor mas alto
no supera ni el primer
nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-OTHER-36

Nig

No es posible establecer
niveles de alertas, debido
a que se realizé un solo
reporte de evento por
parte de la industria.

Tabla 6 - Tasas y Niveles de Alerta — TAE: Ambulancia

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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4. Indicadores SPI — Trabajos Aéreos Especiales: Aerofotografia
Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacion y estandarizacion de
indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de
aerofotografia concerté para ser medido como SPI los siguientes eventos:

e Falla de Comunicaciones tierra-aire (O-ATM-4).

e Colision con ave(s) — con dafios (O-BIRD-1).

e Desviaciones respecto a los procedimientos de operacion estandar (O-PROC-8).
e Malfuncionamiento en sistemas motores (O-SCF-PP-(ATA)).

¢ Malfuncionamiento en sistemas no motores (O-SCF-NP-(ATA)).

De este subsector, se reportaron 47 eventos diferentes en el periodo de tiempo indicado.

La siguiente tabla indica la cantidad de eventos, agregados por SPI, para cada uno de los
afios en mencion:

Taxonomia SPI 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total

O-ATM-4 0 1 1 0 2 2 1 7
O-BIRD-1 0 0 0 0 8 0 2 10
O-PROC-8 0 1 0 0 0 3 1 5
O-SCF-NP(ATA) 0 1 0 0 6 4 5 16

O-SCF-PP(ATA 0 0 0 0 2 5 2 9
0 3 1 0 18 14 11 47

Tabla 7 - Eventos SPI Reportados — TAE: Aerofotografia

Evolucion historica de los SPI presentados por este subsector:

SPI - Afio 2015

= Taxanomia SPI
. 0-ATM-4
®0-BIRD-1
®@O-PROC-S
®0-SCF-NP-(A

Taxonomia SPI
. 0-ATI-4
®O0-PROC-S

Taxonomia SP1

®O-SCF-MP-(AL.
®O-BIRD-1

®O-SCF-PR-{A ®O-SCF-PP-(A

100%)

SPI - Afio 2016 SPI - Afio 2017 SPI - Afio 2018 SPI - Afio 2019

2 =
(14.20%) a5 71es) TRRENG
. I

(28,573

Taxenemia...
®0-ATM-4

(18,18%)

llustracion 4 - Evolucion histérica SPI — TAE: Aerofotografia
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Se observa una fuerte incidencia de eventos presentados como C-SCF-PP(ATA) y O-BIRD-1.
Ademas, en los periodos correspondientes al afio 2013 y 2016, no hubo eventos presentados
por parte de este subsector.

En la siguiente tabla se presenta el resultado de la evaluacion realizada a cada uno de los SPI
presentados por este subsector, con sus respectivas graficas de tendencia y niveles de alerta.

Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 5,55 y su mas
: baja es 0,00. Se observa
! ‘\ un leve crecimiento de la
O-ATM-4 I l /| tendencia, donde la tasa
(. A (TR e ————/_|con valor mas alto
S e ’ " | supera el primer nivel de
alerta establecido para el
20109.
Su tasa de eventos mas
alta es 13,82 y su mas
baja es 0,0. Se observa
i \\ una tendencia positiva y
O-BIRD-1 | I Cl no se puede determinar
‘ | (. niveles de alerta, debido
= 4/ 4/ /| ala carencia de eventos
presentados por parte de
la industria.
Su tasa de eventos mas
alta es 8,15y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde
O-PROC-8 I la tasa con valor mas alto
L I /\_|no supera ni el primer
- : L ;-“»"\; R I 111 Y/1 de alerta
s establecido para el 2019.

‘mhlgik

Su tasa de eventos mas
alta es 7,06 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
\ i tendencia positiva, donde
|w||||\ | { i la tasa con valor mas alto
|

W = e A——— . i i
J-‘J‘l‘bu 7777 . >7 777 | supera el primer nivel de

O-SCF-
PP(ATA)

I|‘ |’\
il
T e alerta establecido para el

2019.
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 15,18 y su mas
baja es 0,00. Se observa
una tendencia positiva y
; un nivel de alerta
H Vi — inaceptable para el 2019,
Y A W A ya gue la tasa mas alta
|J SRR supera el tercer nivel de
SO0 2222/ alerta establecido, lo cual
representa un riesgo alto
al no cumplir con los
niveles aceptables de
seguridad operacional.
Tabla 8 - Tasas y Niveles de Alerta — TAE: Aerofotografia

O-SCF- [ |
NP(ATA) ; I

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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5. Indicadores SPI — Aviacion Carga
Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacion y estandarizacién de
indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de
aviacion de carga concert6 para ser medido como SPI los siguientes eventos:

e Aterrizaje fuerte (O-ARC-10).

e Colision con ave(s) — con dafos (O-BIRD-1).

e Resolucion de conflicto TCAS RA (O-MAC-4).

e Aproximacién desestabilizada (O-PROC-5).

e Malfuncionamiento en sistemas motores (O-SCF-PP-(ATA)).

e Apagada subita de motor (O-SCF-PP-(72)).

e Malfuncionamiento en sistemas no motores (O-SCF-NP-(ATA)).

e Problema en compartimientos de carga y accesorios (O-SCF-NP-(25)).

e Derrame de fluidos utilizados en la aeronave (O-RAMP-3).

e Golpe con Equipo / vehiculo de remolque / obstaculo (O-RAMP-5).

¢ Discrepancia en documentos de mercancias peligrosas (O-OTHER-18).

¢ Embalaje incorrecto de mercancias peligrosas (O-OTHER-20).

¢ Inadecuado almacenamiento / transporte de mercancias peligrosas (O-OTHER-34).
¢ Mercancias peligrosas no declaradas (O-OTHER-42).

¢ Mercancias peligrosas transportadas por pasajeros y tripulacion (O-OTHER-43).

A partir de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio
de los datos suministrados por los proveedores de servicio de aviacion de carga, se ha
obtenido como resultado que se reportaron 538 eventos diferentes en el periodo de tiempo
indicado. La siguiente tabla indica la cantidad de eventos reportados desagregados por SPI
para cada uno de los afios en mencion:

Taxonomia SPI 2013 2014 2015 ‘2016 ‘2017 2018 2019 Total

0-ARC-10 1 0 0 4 i 12
O-SCF-NP(ATA) | 12| 11 16 20 20 17 13| 109
0-BIRD-1 1 1 1 2 2 5 5 17
O-MAC-4 2 7 4 5 2 20
O-OTHER-18 3 2 4 0 1 10
0-OTHER-20 1 1 0 0 1 3
O-OTHER-34 1 2 9 8 20
O-OTHER-42 1 2 0 7 6 16
O-OTHER-43 o] o0 0 0 0 0 0 0
0-PROC-5 0| 18 6 55 47 34 27| 187
O-RAMP-3 2 0 1 34 20 57
O-RAMP-5 2 1 1 8 3 10 4 29
O-SCF-NP-(25) 2 14 15 6 3 40
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Taxonomia SPI \2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total

O-SCF-PP-(72) 4 1 2 2 2 11

O-SCF-PP(ATA 0 0 3 3 2 8
15| 31 40 113 103 136 101 539

Tabla 9 - Eventos SPI Reportados — Aviacion Carga

Teniendo en cuenta los datos tabulados, la siguiente grafica muestra la distribucion de SPI
presentados por este subsector; a lo largo del periodo de tiempo en mencion:

Aviacion Carga Total Eventos Presentados

O-5CF-NP-(25)

Eventos by Taxonomia

O-SCF-NP-(ATA)

a0
O-BIRD-1 O-ARC-._ 57 (10,58
O-OTHER-42

llustracion 5 -Distribucion SPI presentados — Aviacion Carga

La incidencia de eventos presentados como O-PROC-5, O-SCF-NP(ATA) y O-RAMP-3 es alta.

El resultado de la evaluacion realizada a cada uno de los SPI concertados y presentados por
este subsector, con sus respectivas graficas de tendencia y niveles de alerta es el siguiente:

Niveles de Alerta Resultado

Tendencia

Taxonomia

Su tasa de eventos mas
alta es 3,52 y sumas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva y un
i nivel de alerta
ﬂ /\ inaceptable para el 2019,
ya que la tasa mas alta
supera el tercer nivel de
alerta establecido, lo cual
representa un riesgo alto
al no cumplir con los
niveles aceptables de
seguridad operacional.

O-ARC-10
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas
- : alta es 1,49 y su mas baja
h b es 0,00. Se observa una
O-BIRD-1 2 \ h , N tendencia positiva, donde
\ ‘ ’ gl _/ \_/\/L la tasa con valor mas alto
u “H ”tUUH‘nu 7,027 7, 77| supera el primer nivel de
' alerta establecido para el

20109.
e | SU tasa de eventos mas
alta es 0,88 y su mas baja
) | ‘|| es 0,00. Se observa una
‘ tendencia negativa,

O-MAC-4 l||\ l"‘|‘| N f\l {4 L] /\ A donde la tasa con valor
: JI A L ‘|‘| ] +/, \———/, \—| mas alto supera el primer

1

H@ UUU i nivel de alerta
establecido para el 2019.
Su tasa de eventos mas
alta es 4,23 y su mas baja
; es 0,00. Se observa una
O-PROC-5 J\hf" M " ‘f\ tendencia positiva, donde
W A H\VN‘M [\ M\/\ Iatasaconva_lor mas_alto
S ( ‘f‘v N s s | NO supera ni el primer
. - ‘ A nivel de alerta
establecido para el 2019.
Su tasa de eventos mas
== altaes 0,71y sumas baja
| es 0,00. Se observa una
| tendencia positiva, donde
ORACIPIFATA) L e /A\/l la tasa con valor mas alto
VW ===+ ¥, *=| supera el primer nivel de
) alerta establecido para el

20109.
Su tasa de eventos mas
alta es 0,75y sumas baja
: '| es 0,00. Se observa una
| tendencia negativa,
O-SCF-PP-(72) | | _/\\ /| donde la tasa con valor
7. 777777 .| mas alto supera el primer
A nivel de alerta
establecido para el 2019.
=== | SU tasa de eventos mas
I\ alta es 2,38 y su més baja
s es 0,00. Se observa una
OEETRFETS | A~/ |tendencia  NEGATIVA,
Mm"‘i L' F"\“m':,w‘“j Mgt | <77 7 74727 | donde la tasa con valor
mas alto no supera ni el

I h |", A
‘u”l - ‘__f_‘\__.__i_u Lh .‘ "L........_.
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Resultado

primer nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-SCF-NP-(25)

Su tasa de eventos mas
altaes 1,19y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia negativa,
donde la tasa con valor
mas alto no supera ni el
primer nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-RAMP-3

Su tasa de eventos mas
alta es 3,02 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor mas alto
no supera ni el primer
nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-RAMP-5

Su tasa de eventos mas
alta es 1,97 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor més alto
supera el primer nivel de
alerta establecido para el
20109.

O-OTHER-18

No es posible establecer
niveles de alertas, debido
a que se realizd un solo
reporte de evento por
parte de la industria.

O-OTHER-20

No es posible establecer
niveles de alertas, debido
a que se realizd un solo
reporte de evento por
parte de la industria.

O-OTHER-34

Su tasa de eventos mas
altaes 1,31y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor mas alto
no supera ni el primer
nivel de alerta
establecido para el 2019.
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 1,46 y sumas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde

N —
m l.\ "'|Vt/ 4/ \/~/\ la tasa con valor mas alto

O-OTHER-42 F

Z» .+ » | supera el primer nivel de
‘ alerta establecido para el
20109.

‘ .| La industria
J I perteneciente a este
subsector no ha
presentado ningan
evento de este indicador.

O-OTHER-43

Tabla 10 - Tasas y Niveles de Alerta — Aviacion Carga

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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6. Indicadores SPI - Organizaciones de Mantenimiento

El subsector de Organizaciones de Mantenimiento (TAR con especialidad) concerté el
siguiente conjunto de indicadores para ser medido:

Estadistico - Reclamacion por garantias RG

Consulta de textos desactualizados (Use non current documents) T-OTHER-7

Dafios graves causados a una aeronave durante las actividades de mantenimiento
(Aircraft ground damage during maintenance activities) T-OTHER-13

Datos o procedimientos de mantenimiento incorrectos o deficientes (Data or incorrect
maintenance procedures) T-OTHER-14

Inapropiado almacenaje de un material o componente en mantenimiento (Maintenance
material or component stored improperly) T-OTHER-35

A partir de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio
de los datos suministrados por los proveedores de servicio de Organizaciones de
Mantenimiento, se ha obtenido como resultado que se reportaron 1.792 eventos diferentes en
el periodo de tiempo indicado. La siguiente tabla indica la cantidad de eventos reportados
desagregados por SPI para cada uno de los afios en mencién:

axono a SP 0 014 0 016 0 018 019 OTA
RG 3| 20| 27| 101| 181 99| 88| 519
T-OTHER-7 3| 17| 32| 61| 74| 70| 57| 314
T-OTHER-13 o] 32| 36| 42| 41| 40| 24| 215
T-OTHER-14 2| 32| U5 IECINEEEINGE es| 517
T-OTHER-35 3| 15| 2s] B2l 39 70| 227
11| 116] 178] 207| s16] 347] 327 1792

Tabla 11 - Eventos SPI Reportados - Organizaciones de Mantenimiento

Teniendo en cuenta los datos tabulados, en la siguiente grafica muestra la evolucidn histérica
de los SPI presentados por este subsector; en el periodo de tiempo en mencién:

6 Total Eventos Presentados Organizacion de Mantenimiento

Eventos by Taxonomia

T-OTHER-T
Eventos by Taxonomia

T-OTHER-14

NEREY
fsee e

T-OTHER-13

llustracion 6 -Distribucion SPI presentados — Organizaciones de Mantenimiento
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Tal como se evidencia en la gréfica, hay una fuerte incidencia de eventos presentados como
RG, T-OTHER-14 Y T-OTHER -7.

En consecuencia, en la siguiente tabla se mostrara el resultado de los andlisis realizados a
cada uno de los SPI concertados y presentados por este subsector, con sus respectivas
graficas de tendencia y niveles de alerta.

Taxonomia

Tendencia

Niveles de Alerta

Resultado

RG

M | h m‘
S I/J I\”\'V’

“V\J l‘\ V\\vvvf

Este tipo de casos se han
compilado como
estadisticos, mas no como
indicadores. Su tasa de
eventos mas alta es 0,38 y
su mas baja es 0,00. Se
observa una tendencia
positiva donde la tasa con
valor mas alto no supera
el primer nivel de alerta
establecido para el 2019.

T-OTHER-7

|

- 7 ‘WM\N'\“\AN\\N\:M; |

Su tasa de eventos mas
alta es 0,78 y su mas baja
es 0,0. Se observa una
pendiente estable donde la
tasa con valor mas alto no
supera el primer nivel de
alerta establecido para el
20109.

T-OTHER-13

NWV' "“\ iy

1 que no supera el primer

Su tasa de eventos mas
alta es 0,37 y su mas baja
es 0,0. Se observa una
tendencia estable. donde
la tasa con valor mas alto

nivel de alerta establecido
para el 2019.

T-OTHER-14

||
i V}L/w 'Fw\ﬂw w\w

Su tasa de eventos mas
alta es 0,48 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva donde
la tasa con valor mas alto
no supera el primer nivel
de alerta establecido para
el 2019.
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 0,72 y su mas baja

; es 0,00. Se observa una
T-OTHER-35 _tendencia estable pero

i inaceptable donde la tasa
JLAUWVM s N | 7477722/ /] con valor mas alto supera
S T - el tercer nivel de alerta

establecido para el 2019.
Tabla 12 - Tasas y Niveles de Alerta — Organizaciones de Mantenimiento (TAR con especialidad)

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE



@

AERONAUTICA CIVIL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

Informe de Seguridad Operacional — Colombia
12 Edicion

7. Indicadores SPI - Operador con Mantenimiento Propio

Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacién y estandarizacion de

indicad

ores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de

Operador con Mantenimiento Propio concerté para ser medido como SPI los siguientes
eventos:

A partir

Estadistico - Reclamacion por garantias RG

Consulta de textos desactualizados (Use non current documents) T-OTHER-7

Dafios graves causados a una aeronave durante las actividades de mantenimiento
(Aircraft ground damage during maintenance activities) T-OTHER-13

Datos o procedimientos de mantenimiento incorrectos o deficientes (Data or incorrect
maintenance procedures) T-OTHER-14

de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio

de los datos suministrados por los proveedores de servicio de Operador con Mantenimiento

Propio,

se ha obtenido como resultado que se reportaron 389 eventos diferentes en el periodo

de tiempo indicado. A continuacion, la cantidad de eventos reportados desagregados por SPI
para cada uno de los afios en mencion:

Taxonomia SPI 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL

RG 4 11 9 14 35 14 19 106
T-OTHER-7 13 17 7 15 17 22 19 110
T-OTHER-13 5 5 4 9 12 14 19 68
T-OTHER-14 4 15 16 30 18 40 38 161
TOTAL 26 48 36 68 82 90 95 445

Tabla 13 - Eventos SPI Reportados - Operador con Mantenimiento Propio

Teniendo en cuenta los datos tabulados, en la siguiente grafica muestra la evolucidn histérica
de los SPI presentados por este subsector; en el periodo de tiempo en mencién:

Eventos by Taxonomia

T-OTHER-14
Eventos by Taxonomia

Total Eventos Presentados Operador con Mantenimiento Propio

nt- o

'EELE
5 28%¢

llustracion 7 - Distribucion SPI presentados — Operador con Mantenimiento Propio
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Tal como se evidencia en la gréafica, hay alta incidencia de eventos presentados como T-
OTHER -14 y RG. En la siguiente tabla se presenta el resultado de los andlisis realizados a
cada uno de los SPI concertados y presentados por este subsector, con sus respectivas
graficas de tendencia y niveles de alerta.

Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 0,92 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia negativa, pero

TN
S L i :
/ VA \_ critica e inaceptable donde

RG ‘H
v||| la tasa con valor mas alto
supera el tercer nivel de
alerta establecido para el
20109.
Su tasa de eventos mas alta
: es 2,08y sumas bajaes0,0.
;f;l Se observa una tendencia
T.OTHER7 | | | A A negativa. ,donde la tasa con
: \ i valor mas alto que no
f40 0 ey 777/ supera el primer nivel de
alerta establecido para el
20109.
Su tasa de eventos mas alta
: es 1,62y sumas bajaes 0,0.
' ' A Se observa una tendencia
‘ o LA A AN negativa, pero critica e
/ VAW \_ inaceptable. donde la tasa
“/. ... .....,—|con valor mas alto que
o " | supera el tercer nivel de
alerta establecido para el
2019.
Su tasa de eventos mas alta
' 5 es 0,92 y su mas baja es
ﬂl | 0,00. Se observa una
Il

T-OTHER-14 | tendencia negativa donde la
“H ‘ |.| tasa con valor méas alto no
‘ C 7 3 9 4 ' I i
i “H L WN‘ f/4 4002/ 7| supera el primer nivel de
” 'J“” I '”WM“ © 7| alerta establecido para el
20109.

Tabla 14 - Tasas y Niveles de Alerta — Operador con Mantenimiento Propio

||||~\’a n m "'w /" W n”l

T-OTHER-13 | l\

M

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE



@ Informe de Seguridad Operacional — Colombia

AERONAUTICA CIVIL 12 Edicion

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

8. Indicadores SPI - Aviacion Regular Pasajeros
Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacion y estandarizacion de
indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de
Aviacién Regular Pasajeros concertd para ser medido como SPI los siguientes eventos:

e Colision con ave(s) — con dafios (Bird Collision) O-BIRD-1

e Aproximacién desestabilizada (Unstable Approach) O-PROC-5

e Mercancias peligrosas no declaradas (Undeclared dangerous goods) O-OTHER-42
e Golpe con Equipo / vehiculo de remolque / obstaculo (Ground damage) O-RAMP-5
e Resolucion de conflicto TCAS RA O-MAC-4

e Perdida de separacién entre dos aeronaves (Aeronave sin TCAS) O-MAC-3

e Aterrizaje fuerte (Hard Landing) O-ARC-10

e Aterrizaje largo (Deep landing) O-ARC-11

A partir de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio
de los datos suministrados por los proveedores de servicio de Aviacion Regular Pasajeros, se
ha obtenido como resultado que se reportaron 13155 eventos diferentes en el periodo de
tiempo indicado. La cantidad de eventos reportados por SPI es:

Taxonomia SPI 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL

0-ARC-10 4 9 32 49 24 14 18 150
O-ARC-11 5 63 25 83 67 293
O-BIRD-1 38 723 721 755 605 639 510 3991
0-PROC-5 115 177 252 027200112 837 836 2601
O-OTHER-42 1 26 37 43 61 205 211 584
O-RAMP-5 9 75 29 24 36 177 113 463
O-MAC-4 72 172 94 139 200 202 189 1068
239 1182 1220 1345 1063 2157 1944 9150

Tabla 15 - Eventos SPI Reportados - Aviacion Regular Pasajeros

Teniendo en cuenta los datos tabulados, en la siguiente grafica muestra la evolucion historica
de los SPI presentados por este subsector; en el periodo de tiempo en mencion:

Total Eventos Presentados Aviacion Regular Pasajeros

Eventos by Taxonomia

llustracion 8 - Distribucion SPI presentados — Aviacion Regular Pasajeros
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La gréafica permite sefialar alta incidencia de eventos clasificados como O-BIRD-1, O-PROC-
5, O-MAC-3 y O-ARC-11. El resultado de la evaluacion realizada a cada uno de los SPI, con
sus respectivas graficas de tendencia y niveles de alerta es:

Taxonomia

Tendencia

Resultado

O-BIRD-1

Niveles de Alerta ‘

Su tasa de eventos mas
alta es 6,79 y su més baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor mas alto

| no supera el primer nivel

de alerta establecido para
el 2019.

O-PROC-5

2 dera maeim By Mo

Su tasa de eventos mas
alta es 3,50 y su mas baja
es 0,0. Se observa una
tendencia positiva critica,
donde la tasa con valor
mas alto supera el

‘| segundo nivel de alerta

establecido para el 2019.

O-OTHER-42

Su tasa de eventos mas
alta es 1,16 y su mas baja
es 0,0. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor mas alto
supera el primer nivel de
alerta establecido para el
2019.

O-RAMP-5

Su tasa de eventos mas
alta es 0,94 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva donde
la tasa con valor mas alto

' no supera el primer nivel

de alerta establecido para
el 2019.

O-MAC-4

A i

»\M \MHJ ‘(1‘ "'
W ) ‘ P \“ ,\ H

: \\}J\\)f

Su tasa de eventos mas
alta es 1,45 y su mas baja
es 0,09. Se observa una
tendencia positiva donde
la tasa con valor mas alto
no supera el primer nivel
de alerta establecido para
el 2019.
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Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

St e Su tasa de eventos mas
alta es 0,41 y su mas baja

/\ es 0,00. Se observa una
./ \| tendencia positiva critica e

A
O-ARC-10 4/ \_/ ~ || inaceptable donde la tasa
e — _ con valor mas alto supera
facnrn a0/ el tercer nivel de alerta
- establecido para el 2019.

Tabla 16 - Tasas y Niveles de Alerta — Aviacion Regular Pasajeros

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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9. Indicadores SPI - Aviacion No Regular - Taxi Aéreo (Ala fija)

Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacién y estandarizacion de
indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de
Aviacion No Regular - Taxi Aéreo (Ala fija) concert6 para ser medido como SPI los siguientes
eventos:

A partir

Colisién con ave(s) — con dafios (Bird Collision) O-BIRD-1

Perdida de conciencia situacional (Loss of situational awareness) O-HFACS-3
Perdida de separacion entre dos aeronaves (Aeronave sin TCAS) (Loss of separation
between two aircraft (Aircraft without TCAS) O-MAC-3

Incursién o presencia incorrecta de una persona, vehiculo o aeronave en el area de
seguridad de una superficie designada para el despegue y aterrizaje (Runway
incursion) O-RI-1

Ingreso en condiciones meteoroldgicas adversas (Unintended flight in meteorological
conditions) O-WSTRW-3

Malfuncionamiento en sistemas no motores (System/component failure or malfunction
non-powerplant) O-SCF-PP-(ATA)

Malfuncionamiento en sistemas motores (System/component failure or malfunction
powerplant) O-SCF-NP-(ATA)

Apagada subita de motor (In flight shut down) O-SCF-PP-(72)

Apertura de puerta en vuelo (Door opening during flight) O-OTHER-4

Consulta de textos desactualizados (Use non current documents) O-OTHER-7
Aproximacion desestabilizada (Unstable Approach) O-PROC-5

Desviaciones respecto a los procedimientos de operacion estandar (Standard
operating procedures deviations) O-PROC-8

Pre-vuelo y/o briefing incorrecto o inadecuado sin seguir los procedimientos descritos
en las listas de chequeo (Pre-flight and / or incorrect briefing without following the
checklists procedures) O-PROC-22

de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio

de los datos suministrados por los proveedores de servicio de Aviacidon No Regular - Taxi

Aéreo

(Ala fija), se ha obtenido como resultado que se reportaron 1262 eventos diferentes

en el periodo de tiempo indicado.

La siguiente tabla indica la cantidad de eventos reportados desagregados por SPI para cada

uno de

los afios en mencién:

12013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL

(ATA) 4| 68| 36| 83| 67| 81| 57| 39
O-RI-1 5/ 10 9| 16| 26| 31| 39| 136
O-PROC-8 8| 18| 26| 27| 22| 25| 126
O-SCF-NP-

(ATA) 6| 32| 33| 40| 41| 84| 73] 309
O-PROC-22 5 9 8| 26| 19| 15| 23| 105
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SPI 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL |
O-BIRD-1 I R e s [, o7 | i 04
O-HFACS-3 s] 6] 7] 19| 16| 17 73
O-WSTRW-3 ol 6] 10| 11| 14| 22 72
0-PROC-5 s8] 14| 16| 18] 4| 7 67
O-MAC-3 10] 17] 8] 15| 10] 66
O-OTHER-7 3] 71 s| s8] 9] 9] & 45
O-OTHER-4 6] 3| 11| 10/ s8] a4 39
O-SCF-PP-

72 71 s| 9 8 4 1 34
23| 175| 155| 248| 259 201| 279| 1430

Tabla 17 - Eventos SPI Reportados - Aviacion No Regular - Taxi Aéreo (Ala fija)

Teniendo en cuenta los datos tabulados, en la siguiente grafica muestra la evolucién histérica
de los SPI presentados por este subsector; en el periodo de tiempo en mencion:

@ Total Eventos Presentados Taxi Aéreo Ala Fija

Eventos by Taxonomia

O-SCF-MP-[ATA) O-PROC-8
Eventos by Taxonomia
Taxonomia
— ® 0-5CF-NP-(AT

O-MAC-3

O-SCF-PP-(ATA)

'0-OTHER-T

O-WSTRW-3

llustracion 9 — Distribucion SPI presentados — Aviacion No Regular - Taxi Aéreo (Ala fija)

Tal como se evidencia en la gréafica, hay la mayor incidencia se presenta en eventos tales
como O-SCF-PP(ATA), O-RI-1, O-PROC-8 y O-SCF-NP-(ATA). El resultado de los analisis
realizados a cada uno de los SPI concertados y presentados por este subsector, con sus
respectivas graficas de tendencia y niveles de alerta.



@

AERONAUTICA CIVIL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

Taxonomia

O-BIRD-1

Tendencia

.", J‘,’

MN“&
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Niveles de Alerta

— Colombia
12 Edicion

Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 1,62 y su mas
baja es 0,00. Se observa
una tendencia positiva
donde la tasa con valor
mas alto no supera el
primer nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-HFACS-3

\
‘ | hﬂ h‘} ’“

LA

"J"UIJ

N A A

Su tasa de eventos mas
alta es 0,82 y su mas baja
es 0,0. Se observa una
tendencia positiva. donde
la tasa con valor mas alto
supera el segundo nivel
de alerta establecido
para el 2019.

O-MAC-3

Wl

\I‘ ,un

Su tasa de eventos mas
alta es 1,38 y su mas baja
es 0,0. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor mas alto
supera el primer nivel de
alerta establecido para el
2019.

O-RI-1

o

E il \“ H |

\
| 'JH"‘]‘ \'“'l |N|

nuumd‘“‘ M

Su tasa de eventos mas
altaes 2,10 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva critica
e inaceptable donde la
tasa con valor mas alto

‘| supera el primer nivel de

alerta establecido para el
20109.

O-WSTRW-3

\
| \l .\l

\'\H ﬂ u
”u’\* ‘!U I

Su tasa de eventos mas
alta es 1,38 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva critica
e inaceptable donde la
tasa con valor mas alto
esta en el tercer nivel de
alerta establecido para el
20109.
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Taxonomia

O-SCF-PP-
(ATA)

Tendencia
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Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 3,83 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva donde
la tasa con valor mas alto
supera el primer nivel de

2019.

O-SCF-NP-
(ATA)

/| alerta establecido para el

Su tasa de eventos mas
alta es 3,22 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva donde
la tasa con valor més alto
supera el primer nivel de

20109.

O-SCF-PP-(72)

/| primer

Su tasa de eventos mas
alta es 0,95 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia negativa
donde la tasa con valor
mas alto no supera el
nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-OTHER-4

\| supera el primer nivel de

Su tasa de eventos mas
altaes 0,73 y sumas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva donde
la tasa con valor mas alto

alerta establecido para el
20109.

O-OTHER-7

e e Wit g Wi i

Su tasa de eventos mas
altaes 0,11y sumas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva donde
la tasa con valor mas alto
supera el primer nivel de
alerta establecido para el
20109.

O-PROC-5

q |

ﬁ l, UH

_HJLﬂ J

|
1
| ’0 \'IP ﬁ]
I

Su tasa de eventos mas
altaes 1,49 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, pero
critica e inaceptable
donde la tasa con valor
mas alto supera el tercer
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Tendencia
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Resultado

alerta
establecido para el 2019.

nivel de

O-PROC-8

‘| mas

Su tasa de eventos mas
altaes 1,93 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva critica
donde la tasa con valor
alto supera el
segundo nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-PROC-22

|
g

sl

Su tasa de eventos mas
alta es 3,80 y sumas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva critica
e inaceptable, donde la
tasa con valor mas alto
supera el tercer nivel de
alerta establecido para el
20109.

Tabla 18 - Tasas y Niveles de Alerta — Aviaciéon No Regular - Taxi Aéreo (Ala fija)

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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10. Indicadores SPI - Aviacion No Regular - Taxi Aereo (Ala
rotatoria)

Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacion y estandarizacién de
indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de
Aviacion No Regular - Taxi Aéreo (Ala rotatoria) concerté para ser medido como SPI los
siguientes eventos:

Dafio por Objeto Extrafio (FOD) (Foreign Object Damage) O-ADRM-4

Aterrizaje fuerte (Hard Landing) O-ARC-10

Colision con ave(s) — con dafios (Bird Collision) O-BIRD-1

Tipo de combustible incorrecto o combustible contaminado (Incorrect fuel type or
contaminated fuel) O-FUEL-2

Pérdida de efectividad del rotor de cola (Loss of control in flight due tail rotor loss of
effectiveness) O-LOC-I-2

Hundimiento con potencia (Sinking with engine thrust) O-OTHER-31
Malfuncionamiento en sistemas motores (System/component failure or malfunction
powerplant) O-SCF-PP-(ATA)

Malfuncionamiento en sistemas no motores (System/component failure or malfunction
non-powerplant) O-SCF-NP-(ATA)

Desviaciones respecto a los procedimientos de operacion estandar (Standard
operating procedures deviations) O-PROC-8

Falla en la planeacion del vuelo (Wrong flight planning) O-PROC-12

Incorrecto procedimiento con carga (Unappropriated operational procedure with cargo)
O-PROC-20

A partir de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio
de los datos suministrados por los proveedores de servicio de Aviacion No Regular - Taxi

Aéreo

(Ala rotatoria), se ha obtenido como resultado que se reportaron 138 eventos

diferentes en el periodo de tiempo indicado.

La siguiente tabla indica la cantidad de eventos reportados desagregados por SPI para cada

uno de

los afios en mencidn:

O-ADRM-4 2| o] 1| 4| 1| 3 11
O-ARC-10 T 1 4
O-BIRD-1 2| 1] 2| 3 8
O-FUEL-2 A o ] o T 3
0-LOC-I-2 of o o| of of of o 0
O-OTHER-31 o| | o/ECHEEENEITEGC .o 0
O-SCF-PP-(ATA) 7| 6| 16| 8 37
O-SCF-NP-(ATA) 3] 3| 7| 5 18
O-PROC-8 2| 2| 2| 3| 3| 3/ 3 18
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL
0-PROC-12 O] Lol 'l 0| 4P 4

O-PROC-20 2 3 1 2 7 4 19
2 8 5/ 19| 22| 37| 29 122

Tabla 19 - Eventos SPI Reportados - Aviacion No Regular - Taxi Aéreo (Ala rotatoria)

Teniendo en cuenta los datos tabulados, en la siguiente grafica muestra la evolucién histérica
de los SPI presentados por este subsector; en el periodo de tiempo en mencién:

Total Eventos Presentados Taxi Aéreo Ala Rotatoria

AERONALTICA L

e rra e
Eventos by Taxonomia
O-SCF-PP-(ATA) O-SCF-NP-(ATA)

Eventos by Taxonomia

O-BIRD-1
O-FUEL-2

llustracion 10 — Distribucion SPI presentados — Aviacion No Regular - Taxi Aéreo (Ala rotatoria)

Como se observa, la mayor incidencia de eventos corresponde a taxonomias O-SCF-PP-
(ATA), O-SCF-NP-(ATA) y O-PROC-8.

La siguiente tabla presenta el resultado de los analisis realizados a cada uno de los SPI
concertados y presentados por este subsector, con sus respectivas graficas de tendencia y
niveles de alerta.

Taxonomia Tendencia ‘ Niveles de Alerta Resultado

Tasa de wenins o y Fecra

S Su tasa de eventos mas
alta es 1,29 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva, donde
la tasa con valor mas alto
supera el primer nivel de
alerta establecido para el
20109.

O-ADRM-4
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Taxonomia

O-ARC-10

Tendencia
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‘ Niveles de Alerta

A
.

‘| con valor més alto supera

— Colombia
12 Edicién

Resultado

Su tasa de eventos mas
alta es 1,29 y su mas baja
es 0,0. Se observa una
tendencia positiva critica e
inaceptable, donde la tasa

el tercer nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-BIRD-1

)

n |l \l
U ;

Il
H ﬂ } [’]

—| mas alto

Su tasa de eventos mas
alta es 0,98 y su mas baja
es 0,0. Se observa una
tendencia positiva critica,
donde la tasa con valor
supera el
segundo nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-FUEL-2

Su tasa de eventos mas
alta es 1,02 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia negativa donde
la tasa con valor mas alto
no supera el primer nivel
de alerta establecido para
el 2019.

O-LOC-I-2

Su tasa de eventos mas
alta es 0,72 y su mas baja
es 0,09. Se observa una
tendencia negativa donde
la tasa con valor mas alto
no alcanza el primer nivel
de alerta establecido para
el 2019.

O-OTHER-31

Su tasa de eventos mas
alta es 0,00 y su mas baja
es 0,00. Se observa que
entre el 2013 y el 2019 no
se ha presentado o
reportado ningun evento.

O-SCF-PP-
(ATA)

Su tasa de eventos mas
alta es 3,24 y su mas baja
es 0,00. Se observa una
tendencia positiva donde
la tasa con valor mas alto
supera el primer nivel de
alerta establecido para el
2019.
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Taxonomia Tendencia ‘ Niveles de Alerta Resultado

O-SCF-NP- Su tasa de eventos mas
(ATA) ‘i Il A alta es 2,41 y su mas baja
| \‘I P /\ es 0,00: Se o_b_serva_t_ma
‘ H‘ /\—/ ' tendencia positiva critica,
'| |h| '“Mu‘ 11, ./  donde la tasa con valor
Lgdhu |U 'M ces o ey 'mas alto supera el
S segundo nivel de alerta
establecido para el 2019.

O-PROC-8 Su tasa de eventos mas
0 AN , alta es 1,90 y su mas baja
l L A es 0,00. Se observa una
’\" \ / \ tendencia positiva donde
| © ——— —— latasa con valor mas alto
JM o “4 77 supera el segundo nivel de
alerta establecido para el

2019.
O-PROC-12 Su tasa de eventos mas
|| alta es 1,02 y su mas baja
|\ H es 0,00. Se observa una
ﬂ | 1R tendencia positiva donde
. h—L 1 atasa con valor mas alto
R S /777 no supera el primer nivel
de alerta establecido para

el 2019.

el M
h L \'"'\ \"' ‘“ |H

O-PROC-20 Su tasa de eventos mas
s alta es 2,01 y su mas baja
|h es 0,00. Se observa una
| ||‘| ﬁ _/\/\_/\ tendencia positiva donde
‘“ﬂ i "‘_“ “'I'! 7, , =77,/ latasa con valor mas alto
il ‘UU' L no supera el primer nivel
de alerta establecido para

el 2019.

Tabla 20 - Tasas y Niveles de Alerta — Aviacion No Regular - Taxi Aéreo (Ala rotatoria)

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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11. Indicadores SPI - Aerédromos
Conforme con lo acordado en las diferentes reuniones de armonizacién y estandarizaciéon de
indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI), el subsector de
aerédromos concertd para ser medido como SPI los siguientes eventos:

e Dafo por objeto extrafio (A-ADRM-4).

e Colision con ave(s) — con o sin dafios (A-BIRD-1).

e Incursién o presencia incorrecta de una persona o vehiculo en superficie designada
para el despegue y aterrizaje (A-RI-1).

A partir de la data recopilada en el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2019 por medio
de los datos suministrados por los proveedores de servicio de aerédromos, se ha obtenido
como resultado que se reportaron 1.718 eventos diferentes en el periodo de tiempo indicado.

La siguiente tabla indica la cantidad de eventos reportados desagregados por SPI para cada
uno de los aflos en mencion:

Taxonomia SPI 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total

A-ADRM-4 22| 23| 30| 34| 28] 29 8| 174
A-BIRD-1 131 169 126 235] 240 179] 296| 1376
A-RI-1 R 7| a|  a3] 42| 31| 168

154| 195| 163 310] 311] 250] 335 1718

Tabla 21 - Eventos SPI Reportados - Aer6dromos

Teniendo en cuenta los datos tabulados, la siguiente grafica muestra la evolucién histérica de
los SPI presentados por este subsector; en el periodo de tiempo en mencién:

SPI - Afio 2013 SPI - Afio 2015

(14.29%) 30 (4.29%)
(18,4%)

Taxanomia 5P|
®A-BIRD-1

Taxonomia SPI
®A-BIRD-1

Taxonomia SPI

®A-BIRD-1

®4-ADRM-4
A-RI-1

@ A-ADRM-4
ARl

®A-ADRM-4
ARl

77.3%)

SPI - Afio 2018 SPI - Afio 2017 SPI - Afio 2018 SPI - Afio 2018

2
43 (2% (9.25%)
Taxonomia sPI (73] Taxcnom ia § Taxonom ia SPI Taxonomia ...
®4-BIRD-1 ®2-SIR0-1 ®A-2IRD-1 ®2-2IR0-1
AR A-RI-1 A-RI1 A-RI-1
@ 2-ADRM-4 ®2-ADRM-4 @ £-A0RM-4 ®2-ADRM-4
240 205

(88,25%)
llustracion 11 - Evolucién histérica SPI - Aer6dromos
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De acuerdo con la gréfica, hay una fuerte incidencia de eventos presentados como A-BIRD-1,
donde destaca la colision con aeronaves y la observacién de aves en los aledafios de los
aerédromos.

La siguiente tabla presenta el resultado de la observacion realizada a cada uno de los SPI
acumulados, concertados y presentados por este subsector, con sus respectivas graficas de
tendencia y niveles de alerta.

Taxonomia Tendencia Niveles de Alerta Resultado

Su tasa de eventos mas
: alta es 0,06 y su mas

(_ “ ; baja es 0,00. Se observa
A-ADRM-4 l una tendencia negativa,

Al ‘\ﬁ , i, donde la tasa con valor
: U.m lf. wf "V‘i/\f”\ﬁWm - més alto supera el

primer nivel de alerta
establecido para el 2019.
Su tasa de eventos mas
alta es 0,65 y su mas baja
es 0,13. Se observa una
tendencia negativa y un
nivel de alerta
_g_: : inaceptable para el 2019,
A-BIRD-1 P ya que la tasa mas alta

‘ |, |NIW|\V ﬂ / v ‘< | supera el tercer nivel de
w A/ alerta establecido, lo cual

-| representa un riesgo alto
al no cumplir con los
niveles aceptables de
seguridad operacional.
Su tasa de eventos mas
- alta es 0,10 y su mas baja
f es 0,01. Se observa una
|\|“ ) A tendencia positiva, donde
‘\I ‘H“ |‘I |

M la tasa con valor mas alto
) ‘\le M H ,\.\/ : supera el primer nivel de

A-RI-1

-| alerta establecido para el
2019.
Tabla 22 - Tasas y Niveles de Alerta — Aer6dromos

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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FICHA TECNICA

Este informe fue realizado con los datos suministrados por 151 compafiias que proveen uno o
mas servicios a la aviacion. Los datos fueron extractados de los indicadores SPI presentados
en el afio de 2019 y contiene la estadistica de eventos recopilados por las organizaciones

durante el periodo comprendido entre el 2013 a 2019.

A continuacion, se presentan la ficha técnica:

Poblacion

Objetivo:

Empresas Proveedoras de Servicio a la Aviacidn en

Colombia

Realizar un analisis estadistico de los indicadores SPI
presentados por la industria, con el objetivo de

determinar los comportamientos y tendencias de cada
uno de ellos, agrupados por subsector.

Tamafo de la Muestra

Subsector Cantidad de Cantidad de Cantidad de
empresas por Empresas que conjuntos de
subsector presentaron indicadores
indicadores SPI validos para el
informe
Aviacion Regular Pasajeros 6 6 6
Centros de Instruccion 64 19 13
Aviacion Carga 10 6 4
Aviacion Trabajos Aéreos 10 7 7
Especiales (Aerofotografia)
Aviacién Trabajos Aéreos
Especiales (Ambulancia) HE e <
Awacpn Trabajgs Aéreos o8 19 16
Especiales (Agricola)
Aviacién No Regular - Taxi
Aéreo (Ala fija) 2 =
P : 51
Aviacion No Regular - Taxi 12 12
Aéreo (Ala rotatoria)
Organizacién de
Mantenimiento (TAR con 83 61 54
especialidad)
Oper_ador con Mantenimiento No discrimitte 29 o4
Propio
Aerédromos 8* 20 20

Tabla 23 - Ficha Técnica

* Algunas Organizaciones operadoras de aerodromos tienen en concesion mas de un

aerédromo.

Fin






