Objetivos
Institucionales

Compromisos

Fecha inicio - fin
Id/mm/en

gerenciaies programado s fer e Indicador Ter Obearvaciones del avance y oportunidad te mejora
someste Semeste ‘someatre Semesve
€l avance reportado cormsponde - Definieion dei formato para control y consalidacion. y se reaiz6 la
Garacterizacion con ia nformacién regisirads del 2019. definicion de acuerdo al andlsis. planes de
mejora para el semicio de aseo y transporie.De acuerdo can el plan de mefora defindo para cafetena y
aseo. en donde se definieron 7 actidades para ia mejora y control del servicio. s cumplo al 100 % fas
actmdades Se adunta plan de mejora y ewdencias
Se implamentt ias 4 actvdades propuesas para la mejora y contol del servico de VaNSPorte PATZ N | 1 o oo entos sernvcios
oo, . cumplimiento del 100%. se adinia plan de mejora y evdencias de cumplmiento Se culming con . |CFE2 58
o de las hemamienta Disefiar e mpiementar herramienta elaboracin de la propuesta de hemamienta sislematizada para el regsiro y evaluacion de fa gestion [ 9°SRERY
mplementada y evaluada o o oy mackcin de k frente & los Servicios Generales Prestados en la Aeronauica civil. en la cual se regisird el objetivo. |5 b Y
eguimiento y medicién de los - o sonet e realizades do e o % [2 Documento metodologia para
Sencos Generales prestados on la eance. beneficios. estudios realizados de nemamientas ya aplicada y propuesia metodologicade |2 0ot
Un (1] documento propuesta )mpiementacisn. la cual se socializs por oficio 2 la Directora Administrative,
Aerondutica Cwvil 2. Matriz planes demetora para control de
presentado Alcorte 31 de dc. se midieron 6 indicadores de los 7 defindos de acuerdo con lo programado: los o 1ora P
fesultados Indvduales han sido expuestos para toma de decisiones y seguimiente en los equipos de I“';:‘::’zim  ades mplementacién
gerencia de Ia Direccion administrativa asi mismo se cuenta con cuadro control de compromisos |1 & 25 ACECER ¢ :Mm o
resultado de ios equipos de gerenciaque evidencia decisiones y compromisas de la gestion presentada | "0 &
de senvicios generalas
Se realizaré Ia medicion de evaluacion de cliente mtermo en el mes e febrero de 2021 toda vez que fa|
gran mayoria de los funcionans y contratstas por el estado de emergencia no asiste & la Aerocl
El avance reportado corresponde a realizacion del estudio de metodologia para evaluar el estudio del
nivel del nesgoy primer informe de tolerancia sl nesgo por parte de los corredores. donde se menciona
La transformaién Cumplir con las llos estudios tenidos en cuenta. Se cuenta con trazabilidad del contexto legal que permite &l autoaseguro, = L L
1| “msttocionsl & 1a. actvdades Un (1) documento propuesta 31/01/2020  |Presentar propuesta de autoaseguro e 1o o o 0% 1o " por aficio del mes de octubre 2020 y oficializacion por oficio del 19 enefo 2021 En totai son 4 fases de |Estudio del nwel del nesgoy primer informe | S¢RuimientoAcyerdosdeGestin:3G:
odermdag | Programadas e ei Plan [presentado 313212020  [Para los riesgos en la Aeronsutica 5% > e % 89% as cuales se entregaron soportes de avance para fase 1 y fase 2. pendientes fase 3 y 4 las cuales debe |de tolerancia al nesgo por parte de los
de Accion Cwil ser entregadas a juiio del 2021 Se entregG : metodologia para estudios de autoaseguro. primer informe |corredores Deral/Acyerdo%205G:
andlisis del nesgo aerocivi. resultados del andlisis de Ia capacidad de tolerancia al nesgo par la OlreccC3%BIn20Adminisirativa
AEROCIVIL. contexto legal e incio del fnanciero par Ia implementarion del autoaseguro(ofieio con
trazabidad e informacién).
Ejecutar las actvdades necesanias £l avance reponado corresponde a fa realizacion de plan de actvidades. incluyendo su semaforos de
actmaades erecutadas/ para la mplementacion de requisiios control_sociaizacion y aprobacion en reunién gerencial de I Direccion Administrativa el 30 de marzo
actividades programadas (100% IS0 90012015 en el proceso de % e 2020 va teams De acuerdo con el pian de actvidades aprobado. como resultado del segumiento |1 Ejecucion de Plan de Actvigades
de las activdades eiecutadas) Gestion de las Compras y con corte a 31 de diciembre  de los 195 requisitas a Implementra estan como cumplidos 195 lo que
Contrataciones Pubiicas corresponde al 100% de ejecucion
£l avance reportado correspode & la reaiizacion de isitas de diagndsticos & & regonales(atiantico
antioquia valle y norte de Santander) de acuerdo a cronograma. elaboracion matnz con el plan e
mejora para el control de Inventanos que incluyen en su totalidad 26 actmidades correspondientes a las
|Actmdades realizadas / Disefiar e mplementar plan de s 4 regionales dagnosticadas ) o A
|Actvdades programadas mejora para coniral de inventanas - De acuerdo conlas actwdades propuestas para fa meyora del control de mventaro. a lal fecha del 21 e ||~ E¥SCUSION de Plan de Actmdades
Diciembre  se gestonaron 21 actwidades programadas para ks wigencia 2020. y se cumph al 96% de
acuerdo al promedic total de las mismas: estas dan cuenta del avance de actidades en la regonales de|
alianticovalle antioquia y nerte de santander
c‘;’;‘;t';'::‘: = Ejecutar las Obligaciones
Ontgacnas  [E! valor o1 de Jas oblgaciaries presupuestales de los contratos narepgint comsis
La transformacion oresupuedugs | [Presupuesiales semesirsies 310172020  [Programacos por a dependencia A1 31 de dembre de 2020. 36 0bl 955 cel total . — o 56
2f memconaaie | e i [aulads Toi el ecursos | 2SS0 fowrarte s vgencay que son 3% | go% 15% 200% 15% 10% 30% 100% ‘e diiembre O etato nor conrarg - 06 YBreon. se BdNa CUAJ® | pepores e sjecucisn PAA y SIIF
odemidad | e Tramspore |PTesUPuestales ok inversién nanciados con recursos informe detaliado por contrato Lcral/AcueidoN0sG-
e los proyectos e " [Programadios provenientes de proyectos de Disccing: S
v inversion de la Aerocivi
htips.//asrocwl sharepont.com/sies
[Numero de hallazgos cerados yio| e B e oo Para el 2020 la Dreceién Admimstrativa vene un reporte de 3 haliazgos confraioria de los cuales el
gestionados / Total de hallazgos asiiaion q 100% se cemaron Se adjunta documento soporte (GeneralAcusrdo%20SG-
Direcei%C3%BIn%20Administrat
Dar tratamiento y cierre| /31
= los Hallazgos del
(Contraloria y de Conrol
La transformacion  {intemo) no 10112020 . Reoertes se soicats ISOLUGION
3 al de 1% . leportes del aplcatvo
{modemidad Audionias N 3112/2020 i % §5% 0% % e 100% 2. informacin sumnistrada por la OC!
Discrepancias (ias que
apliquen) con e fin de Para ef 2020 la Drreccién Admmistratia tiene un reporte de 24 hallazgos por audtonia nfema. ncluyen | itaasocan sharepeint comvares
cermar los mismos Dar tratameento yio cierre & los hallazgos de todos Iso grupos pertenecientes a esta Direccién asi: almacén 5. seguros.1.serv generales|
Numero de hallazgos cerrados yio| Mallazgos de las auditonas de 1. contratacién 17 . de Iso cuales se han cemado 16y en su totalidad estan formuladas las acciones de o
5% mejora y se han remindo a OCI para su efectivdad. adicionaimente s ehan realizado dos mesas de {General/Acusido%20SG.

gestonados / Total de hallazgos

Control Intero en ! aplicativo
ISOLUTION

rabajo con control intemo para su gestion y aclaracion en el proceso de cierre Se adjunta matnz control
de los hatlazgos por OCI. o que carreponde a al gestion reportada en su totalidad en un 100%. frente
alos 24 hallazgos gestionados

Direcei%C2%B3n%20Admmistrativ
832
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Objetivos Compromisos Indicador Focha inicio - fin nondo
institucionales gerenciales dd/mmias progmmada fer wancey Descripcion Ubicacion
iy .
Namero de documentos del o los narepeiat comsites/
procesols) actualizadois) =n o Mantener. actualzar y meiorar ol o £ avance al sequndo semestre cerresponde al 100% toda vez que fa actualizacién de fos procesos de |segumientocoerdosdeGestin:s-
s procesols) (que le apliquen) y s o . 2 1952505 o |1 Repartes del apicatvo ISOLUCION ]
: AL “ compra pibiica y admnisiracion de bienes(seguros y almacén) se actualizaron en su totalidad en la
Total 08 documentos del o los con ta penodicidad establecida vigencia 2020 /e .
procesots) del drea pirecatic: 2
Mantener. actuaiizar y|
¥ . {meyorar ¢l o los procesos
aransiomacion |y o e apiiqueny en el 3110112020 165 5o 6% <00 Toda vez que se realizé rengeniena al proceso fue necesario actualizar y revisar tiempos de 105
4 finshtucional a la aplcatvo del Sistemal 31/12/2020 - - ' indicadores det proceso de compra y contratacién piblica. que para todo el praceso en total son 8 https //aerccil. sharepoint.comvsites|
modefnidad integrado de Gestsn -y - “ Actualizar la ficha técrica. medrr y \ndicadores. para los cuales se levantaron las fichas de indicadores.y se han realizado revisiones a los
siG Nimaro de indicadores med o lanalizar perédicamente los -~ tiempos en dos sesiones en el MArco ds los comilés de gerencia de 3 dreccidn adMINSIAIVA ol || 0o D
|analizados por proceso  Total de indicadores de gestion del o ias . BrGposita es el 17 de ulio culminar ef ayuste de tempos. toda vez que se tiene como fuente la P aphcan GeneralAcuerdo%205G-
indicadores del proceso procesols} (que le apliquen) trazabilidad de las actmvidades del proceso qu dumate § meses se han registrado en bases de dalos Direcci®%Ca%Ban2%420Administrativ
2020.5e dajuntan fichas de ndicadores y base de datos. El avance comesponde a la medicién de los 9 42
indicadores reportados a) 31 de enero
nttps/asrocil sharepoint comvsies|
Revisary actualizar los riesgos de Nt ;
) y de diciemere de 2020 se actualzarén fos mapas de nesgos de gestin comespondients a gestion
Numero de resgos gestionados cormupeidn y de gestidn del o los 5% de las compras y contratacion publicas y 3 proceso de administracin de mmuebles que ncluye la |1, Aeportes def aplicatvo ISOLUCION (Direcciones/Shared*2DDacuments/
Total de nesgos procesos (que le apiiquen). analizar gestion de aimacen y seguros. Se aduntan mapas ndvduales. General/Acuerdo%20SG-
o5 controles mplementados Direcci%Ca%B3n%20Adm nstratiy
w43
Validar ta propuesta de Resolucion
Resoiucion de Grupos Intemos de|  30/0472020  Ide Grupos Infernas de Trabajo. en su y
Partcipar actvamente |Trabajo Validada 3010612020 |conformacion. funcianas. y nimero e Los soportes reposan en la
Larransiomacion | en el proyecto de de emplecs del area que comespondal La Direcain Adminisiratva participd y atendié los requenmientos realizados por fa Direccion de talento L%y‘:::':fs 'eVZS:" - ‘ahg;:""”“ 9| Direccion de Talento Humana de fa
5| nsttucinalala fortalecimiento 22% 1% 22% 100% humano y Ia ata Direccin, de ia AEROCIVIL con respecto o proyecto de fortalecimiento Institucional | 219 "Tiene 28 8 5nicad. & 18 entidad. en los soportes del
modemidad insttucional durapte I vgencia 2020. " emacona proyeeto
Numero de Perfles Validar cada uno de ios perfiles del institucional
30/04/2020 | manual de funciones y de
X:’:“”"T"‘e‘ de perfies a 30/06/2020  |competencias laborales del drea que. ne
dar comeponda
Totat 100% | t00% 50.0% 32,3 o.7%
para ot ' ienta (5% adicional. Describir =
\ (\ .
\ o
FECHA Enero 29 de 2020 C
JULIO ARSAR FREYRE‘EANCHEZ RIANA MARIA GOMEZ CARO
VIGENCIA 2020 Firma & Superior Jerarquico Firma del Gerente Publico
h |
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ANEXO 2: VALORACION DE COMPETENCIAS

Criterios de valaracion

Es consistente en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su organizacion y trasciende su entorno de gestion. 5
Es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvuelve. Puede afianzar. 4
Su comportamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvuelve. Puede mejorar. 3
No es consistente en su comportamiento, requiere de acompariamiento. Puede mejorar. 2
Su comportamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacion directa y acompafiamiento. Puede mejorar. 1
asus 5 5 5
Fomenta la comunicacion clara, directa y concreta 5 5 &
Liderazgo i
5 Constituye y mantiene grupos de trabajo con un desempeno 5 5 5
conforme a los estandares. Promueve la eficacia del equipo. 4,2
Genera un clima positivo y de seguridad en sus colaboradores. 4 5 4
Fomenta la participacién de todos en los que unifica esfuerzos s 5 5
hacia objetivos y metas institucionales.
Total Puntaje Evaluador 23 10 10
Anticipa situaciones y escenarios futuros con acierto. 5 5 8
Establece objetivos claros y concisos, estructurados y coherentes 5 5 5
.y con las metas organizacionales.
6 Plar }
Traduce los objetivos estratégicos en planes practicos y factibles 5 5 8 5,0
A
Busca soluciones a los problemas 5 5 5
Distribuye el tiempo con eficiencia. 5 5 5
Establece planes alternativos de accion. 5 5 5
Total Puntaje Evaluador 30 1.0 10
Elige con d, entre muchas los a
realizar 5 5 8
. Efectua cambios y idos en sus °
Toma de Decisiones [en las funciones que tiens asignadas cuando detecta problemas o 5 5 5
7 dificultades para su realizacion.
5,0
Decide bajo presion. 5 5 3
Decide en situaciones de alta complejidad e incertidumbre 5 5 5
Total Puntaje Evaluador 3,0 10 10
*Identifica de y 5y propone 5 5 5
tacciones para satistacerlas.
“Permite niveles de autonomia con el fin de estimular el desarrolio s N 5
integral del empleado.
“Delega de manera efectiva sabiendo cuando intervenir y cuando s 5 %
no hacerio.
: e “Hace uso de las habilidades y recurso de su grupo de trabajo para
Direccion y Desarrollo | .. " o y los estandares de productividad. 5 5 &
8 de Personal
*Establece espacios regulares de retroalimentacion y 5,0
jento del fio y sabe manejar ha el bajo 5 5 5
[desempenc.
Tienen en cuenta las opiniones de sus colaboradores. 5 5 5
con sus colab i de respeto 5 5 5
Total Puntaje Evaluador 3,0 10 10
Es te de las condi ificas del entorno
organizacional 5 5 5
Conocimiento del Esta al dia en los acontecimientos claves del sector y del Estado. 5 5 5
9 Entorno )
Conoce y hace seguimiento a las politicas gubernamentales. 5 5 5 50
A
Identifica las fuerzas politicas que afectan la orgarizacion y las 5 5
posibles alianzas para cumplir con los propositos organizacionales. 4
‘Total Puntaje Evaluador 30 1.0 1,0
TOTAL 29 1,0 1.0
I valoracion final l I 4,9 I 98%|
FECHA lunes, 25 de enero de 2021 JULIO CESAR FREYRE SANCHEZ | ADRIANA MARIA GOMEZ CARO
VIGENCIA 2020 Firma de SugeNor Jerarquico Firma del Gerente Publico
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ANEXO 2: VALORACION DE COMPETENCIAS |

Es consistente en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su organizacion y trasciende su entorno de gestion. 5
Es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvuelve. Puede afianzar. 4
Su comportamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvuelve. Puede mejorar. 3
No es consistente en su comportamiento, requiere de acompafiamiento. Puede mejorar. 2
Su comportamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacion directa y acompafamiento. Puede mejorar. 1
valoracion de los servidores
. ublicos [1-5] . . .
Competencias comunes . Ld [-51 Valoracion Val Cc ios para la
e Conductas asociadas A ) " !
y directivas Superior anterior actual retroalimentacién
60%
Cumple con oportunidad en funcion de estandares, objetivos y
imetas establecidas por la entidad, las funciones que te son 5
asignadas
Asume responsabilidad por sus resultados 5
ion a
1 ot
' C recursos y tiempos para mejorar a productividad 5 5,0
tomando las medidas necesarias para minimizar los riesgos
Realiza todas las acciones necesarias para alcanzar los objetivos 5
los A que se presenta
Total Puntaje del valorador 30
Atiende y valora las necesidades y peticiones de fos usuarios y de 5
ciudadanos en general
Considera las necesidades de los usuarios al disefar proyectos o 5
servicios.
2 Orientacién al Da respuesta oportuna a las necesidades de los usuarios de 5
ciudadano conformidad con el servicio que ofrece la entidad. 5.0
A
i canales de jcacion con el usuario para 5
conocer sus necesidades y propuestas y responde a las mismas.
Reconoce la interdependencia entre su trabajo y el de otros 5
Total Puntaje Evaluador 30
Proporciona informacion veraz. objetiva y basada en hechos 5
Facilita ol acceso a Ia informacion relacionada con sus
responsabilidades y con el servicio a cargo de la entidad en que 5
labora.
3 Transparencia D imparcialidad en sus decisi 5
Ejecuta funciones con base en las normas y criterios aplicables 5 50
Utiliza los recursos de la entidad para el desarrollo de las labores y 5
|prestacion del servicio.
Totat Puntaje Evaluador 30 10
Promueve las metas de la organizacion y respeta sus normas. 5 5
Antepone las necesidades de la organizacion a sus propias 5 5
4 Compromiso con la  [necesidades
Ofga"imciéﬂ Apoya a la organizacién en situaciones dificiles. 5 5 5,0
D sentido de pi ia en todas sus i 5 5
Total Puntaje Evaluador 30 10




Nombre del Gerente Publico:

 de evaluacion del Acuerdo de Gestiol
ADRIANA MARIA GOMEZ CARO

Area en la que se desempefa:

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Fecha:

29/01/2021

CONCERTACION, SEGUIMIENTO,

RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE

98%

PONDERADO

80%

78%

VALORACION DE COMPETENCIAS

4,9

PONDERADO

20%

20%

NOTA FINAL

98%

CONCERTACION

5%

0%

JULIO CESAR FREYRE SANCHEZ

98% |

T

!%Jr’c;
ADRIANA MARIA GOMEZ CARO

Firma del Supervisor Jerarquico

Firma del Gerente Publico.

FECHA: 29/01/2021
VIGENCIA: 2020




