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Alcance, conceptos y definiciones

1. Objetivo

Este capitulo establece orientacion y guia para los Inspectores de Operaciones responsables de la
evaluacion, aprobacion y vigilancia de los programas de instrucciéon del personal aeronautico,
requeridos por el RAC 121y 135.

2. Generalidades

2.1 Segun lo establecido en las secciones RAC 121.1520 (a) (1), el RAC 135.1110 (a) (1) y RAC
135.1130 todo explotador debe establecer, mantener e implementar programas de instruccion para los
miembros de la tripulacién de vuelo, miembros de la tripulacion de cabina y despachador de vuelo (DV).

2.2 Cada explotador debera revisar su programa aprobado de instruccion, cuando adquiera una nueva
aeronave, opere en un nuevo entorno operacional, obtenga nuevas autorizaciones o cuando la UAEAC
especifique nuevos requerimientos. Los requerimientos de instrucciéon ya sean éstos nuevos o
revisados deben ser incorporados en el programa aprobado de instruccion por cada explotador.

2.3 Todo titular de un CDO expedido bajo el RAC 121 y 135, debe obtener de la UAEAC la aprobacion
inicial y final de los curriculos a ser utilizados en la instruccidn de las tripulaciones de vuelo, tripulaciones
de cabina, instructores, chequeadores (CHK) y DV.

2.4 El explotador es responsable de garantizar que su programa aprobado de instruccion esté completo,
actualizado y cumpla con las reglamentaciones aplicables

2.5 Dependiendo de la ocasién en que una solicitud es remitida a la UAEAC, la aprobacion de un
programa, curriculo o segmento de instruccion y de sus posteriores cambios, revisiones o ampliaciones
sera realizada por las siguientes personas y de la siguiente manera:

a) Sila solicitud es realizada por un solicitante nuevo, el programa de instruccién sera evaluado y
aprobado inicialmente por el jefe del equipo de certificacion (JEC). Una vez que el solicitante ha
obtenido su CDO la UAEAC asignara a dicho explotador un POI junto con un equipo de trabajo,
quienes seran los responsables de la aprobacion final de los programas, curriculos 0 segmentos
de instrucciéon que fueron inicialmente aprobados por el lider del equipo de certificacion. De igual
manera el POl y su equipo seran los responsables de la evaluacién y aprobacion de todos los
cambios, revisiones o ampliaciones del programa de instruccién del explotador bajo su cargo, en
consulta con el area correspondiente de la UAEAC, si fuere necesario.

b) Correspondera al JEC llevar a cabo todas las acciones relacionadas con la certificacion inicial de
un solicitante, mientras que el POI sera responsable de la administracion técnica y vigilancia de
un explotador previamente certificado.

3. Definiciones y abreviaturas

3.1 Los siguientes términos seran utilizados en los programas aprobados de instruccion del personal
aeronautico y estan definidos como siguen:

3.1.1 Programa aprobado de instruccién del explotador. - Es un sistema de instruccion que incluye
curriculos, instalaciones, instructores, chequeadores (CHK), material didactico, métodos para impartir
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instruccion y procedimientos de evaluacion y de verificacién de la competencia. Este sistema debe
satisfacer los requerimientos del programa aprobado de instruccién establecido en el RAC 121y 135y
garantizar que todo miembro de la tripulacién y DV se mantengan entrenados en cada aeronave,
posicion y tipo de operacion.

3.1.2_Instruccidén. - Se entiende por instruccion al proceso total de la instruccion y practica a través de
las cuales se adquieren y retienen determinados conocimientos. También puede ser definida como el
proceso a través del cual se desarrolla el aprendizaje. Se reconocen cuatro niveles de aprendizaje y
estos son: informacién, conocimiento, comprensién y aplicacion. Para los propésitos de este manual,
el término instruccién se aplicara cuando se instruye o capacita por primera vez a una persona o grupo
de personas.

3.1.3 Instruccién modular. -. Es el concepto del disefio del programa, en el cual subdivisiones légicas
de los programas de instruccion son desarrolladas, revisadas, aprobadas y modificadas como unidades
individuales. Los segmentos y los modulos del curriculo pueden ser utilizados en curriculos multiples.
La aproximacién modular permite gran flexibilidad en el desarrollo del programa y reduce la carga de
trabajo administrativa de los explotadores e instructores en el desarrollo y aprobacién de estos
programas

3.1.4_Categorias de instruccién y entrenamiento. - Constituyen la clasificacion de los programas
aprobados de instruccién de acuerdo con los requisitos reglamentarios establecidos en el RAC 121 y
135. Las categorias de instruccidon y entrenamiento consisten de uno o mas curriculos. Existen cuatro
categorias basicas de instruccién y dos categorias de entrenamiento aplicables a todo explotador
certificado bajo el RAC 121 y 135. Las categorias de instruccion son: inicial para nuevo empleado,
inicial en equipo nuevo, de transiciéon y de promocion, mientras que las categorias de entrenamiento
son: periddica y de recalificacion.

3.1.5 Curriculo. - Es una agenda completa de instruccion especifica para una categoria de instruccion,
un tipo de aeronave y para una posicion de trabajo. Un ejemplo es: “Curriculo de instruccion inicial para
nuevo empleado — Avién A-320 - PIC y CP”. Todo curriculo esta compuesto de varios segmentos de
instruccién.

3.1.6 Segmentos del curriculo. - Son las subdivisiones mas grandes de un curriculo que contienen
temas y actividades muy amplias de instruccion relacionadas, las cuales estan basadas en
requerimientos reglamentarios. Los segmentos de instruccion son subdivisiones logicas que pueden
ser evaluadas por separado y aprobadas individualmente. Ejemplos de segmentos del curriculo son:
segmento de adoctrinamiento basico, segmento de instruccion en tierra de aeronave, segmento de
instruccion de vuelo, etc. Cada segmento consiste en titulos o temas de area y estos a su vez contienen
uno o mas modulos de instruccion.

3.1.7 Areas de materia. - Son las areas de instruccién en que han sido subdivididos los segmentos.
Normalmente, pero no en todos los casos, los segmentos son subdivididos en varias areas de
instruccién a fin de que puedan abarcar todos los temas relacionados con los mismos. Por ejemplo, el
segmento de instruccion en tierra de la aeronave incluye las siguientes areas, cuyos titulos son:
temas generales operacionales, sistemas de la aeronave

3.1.8 Mddulos de instruccién. - Son subdivisiones de un segmento, un moédulo contiene elementos o
eventos que se encuentran relacionados a un tema especifico. Por ejemplo, el segmento de instruccion
en tierra, en el titulo de area: “Sistemas de la aeronave”, puede ser dividido légicamente en varios
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modulos relacionados con los sistemas de la aeronave, tales como: moédulo de instruccion del sistema
hidraulico, neumatico, eléctrico, etc. Otro ejemplo, es el segmento de instruccién de vuelo el cual
comunmente esta dividido en varios periodos, cada uno de los cuales es un médulo separado.
Normalmente, pero no necesariamente, es terminado en una sola sesién de instruccion.

3.1.9 Elementos. - Son partes integrales de la instruccion y verificacion de la competencia. Por ejemplo:
el médulo de instruccion del sistema eléctrico puede incluir elementos tales como el sistema de energia
eléctrica de corriente continua (DC), sistema de energia eléctrica de corriente alterna (AC) y el sistema
de proteccion de circuito.

3.1.10 Entrenamiento. - es el adiestramiento que recibe una persona que ya ha sido previamente
instruida, a fin de mantener su competencia y calificacion.

3.1.11 Eventos. - Son partes integrales de la instruccion, verificacion de las competencias orientadas
al uso de un procedimiento o procedimientos especificos. Un evento de instrucciéon proporciona a un
tripulante la oportunidad de la instruccidén, demostracion y/o practica utilizando procedimientos
especificos. Este evento proporciona a un POI la oportunidad de evaluar a un tripulante para realizar
correctamente una tarea especifica.

3.1.12 Médulo de verificacion de la competencia y de calificacién. - Es parte integral de un segmento
de calificacién de un curriculo, el cual contiene requerimientos de verificacion de la competencia y de
calificacion, especificado en los RAC 121y 135.

3.1.13_Material didactico. - Es el desarrollado para cada curriculo, el cual contiene informacion
correspondiente a planes de leccion, guias del instructor, programas de computacion, audiovisuales,
libros de trabajo, manuales de operacién y de entrenamiento de las aeronaves. El material didactico
debe reflejar con precisidén los requerimientos del curriculo y estar organizado en forma efectiva e
integrada apropiadamente con los métodos para impartir instruccion.

3.1.14 Métodos para impartir_instruccion. - Es la metodologia para transmitir conocimiento a un
tripulante. Por ejemplo, este puede incluir lecturas, demostraciones, presentaciones audiovisuales,
talleres de trabajo para estudios programados etc. Los mecanismos de instruccién, simuladores,
dispositivos de instruccién de vuelo, aeronaves y estaciones de trabajo en computadoras también son
considerados como métodos para impartir instruccion.

3.1.15 Pruebas y verificaciones de la competencia. - Son herramientas para evaluar a los tripulantes a
medida que demuestran un nivel requerido de conocimiento.

3.1.16 Horas de instruccién. - Es el tiempo total necesario para completar la instruccion requerida para
un segmento del curriculo. El tiempo total debe brindar oportunidad para la instruccion, demostracion,
practica y verificacion, como sea apropiado. Este tiempo debe estar especificado en horas de
instruccion en el curriculo.

3.1.17_Horas programadas. - Son las horas especificadas en el RAC 121 para ciertas categorias de
instruccién (inicial para nuevo empleado, inicial para equipo nuevo, periddica, etc.). Las horas
programadas estan especificadas en el curriculo en términos de horas de instruccion.
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3.1.18 Posicion de trabajo. - Posicion administrativa u operativa de los miembros de la tripulacién y de
los DV. Para las operaciones RAC 121 y 135, las posiciones de trabajo son: piloto al mando, copiloto,
ingeniero de vuelo, tripulantes de cabina de pasajeros y DV.

3.1.19 Mes de entrenamiento/verificacion de la Competencia (mes base). - Es el mes calendario durante
el cual los miembros de la tripulacién y los DV estan obligados a recibir entrenamiento periédico,
verificacién de competencia de vuelo requerida o familiarizaciéon operativa en ruta requerida. El mes
calendario significa desde el primer dia hasta el ultimo dia de un mes en particular.

3.1.20 Periodo de elegibilidad. - Es el periodo comprendido por tres meses calendario (el mes
calendario antes del “mes de entrenamiento/verificacion de la competencia”’, el “mes de
entrenamiento/verificacion de la competencia” y el mes calendario después del mes de
“entrenamiento/verificacién de la competencia”). Durante este periodo un miembro de la tripulacion de
vuelo o DV debe recibir entrenamiento periédico o una verificacion de la competencia de vuelo, a fin de
mantenerse en estatus de calificado. El entrenamiento o verificacion de la competencia realizada
durante el periodo de elegibilidad es considerada como que se ha cumplido durante el “mes de
entrenamiento/verificacion de la competencia”, el cual estara vencido en el “mes de
entrenamiento/verificacion de la competencia” del préoximo afo.

3.1.21 Aprobacién inicial. - Es una carta de la UAEAC, la cual autoriza en forma condicional a un
explotador a iniciar el entrenamiento para calificar a los miembros de la tripulacién y DV bajo un
curriculo o bajo un segmento especifico del mismo, una vez que estos han sido evaluados y aprobados
inicialmente, la cual debe especificar una fecha de expiracion.

3.1.22 Aprobaciodn final. - Es una carta de la UAEAC, sin una fecha de expiracién, la cual autoriza a un
explotador a continuar el entrenamiento bajo un curriculo de instruccion o bajo un segmento de este.

3.1.23 Grupos de aeronaves. - Clasificacion de las aeronaves de acuerdo con su tipo de motor:

a) Grupo |: aeronaves propulsadas por motores reciprocos (DC 3) y turbohélices; (ATR)
b) Grupo Il: aeronaves propulsadas por turborreactores. (A320, B 737)

3.2 Las siguientes abreviaturas seran utilizadas en los programas de instruccion del personal
aeronautico y estan definidas como siguen:

a) PIC Piloto al mando

b) CP Copiloto

c) IDV Ingeniero de vuelo

d) TCP Tripulante de cabina de pasajeros
e) DV Despachador de vuelo

f) EO Experiencia operacional

g) EPT Entrenamiento periédico en tierra
h) EPV Entrenamiento periédico de vuelo
i) CHK Chequeador

j)  VDC Verificaciéon de la competencia

k) VDL Verificacion en la linea

I) CPR Resucitacion cardiopulmonar
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m) PTL Piloto de transporte de linea aérea

n) PC Piloto comercial

0) CPT Entrenador de procedimientos de cabina

p) POI Inspector principal de operaciones

g) LOFT Instruccion de vuelo orientada a las lineas aéreas
r) PMI Inspector principal de mantenimiento

s) JEC jefe de equipo de certificacion

t) 1O Inspector de operaciones

u) A/C Aeronave

v) AOI Inspector auxiliar de operaciones

4. Descripcion esquematica del programa de instruccion

4.1 Con el propésito de mostrar la relacion que existe entre el programa global y las categorias de
instruccion, los elementos principales de un programa de instruccién aprobado se encuentran descritos
esquematicamente en la tabla de la Figura 2-1 — Descripcién esquematica del programa de instruccion,
la cual presenta un esquema para el desarrollo modular de un programa de instruccion aprobado, esta
formada de cinco partes:

a) La Parte A describe los componentes principales, que cuando son combinados, constituyen un
programa de instruccion completo. Estos componentes difieren en que algunos deben ser
especificamente aprobados por la UAEAC (por ejemplo, el material didactico y los programas de
instruccién), mientras que otros deben ser Unicamente aceptados como elementos de apoyo
esencial (por ejemplo, las instalaciones de las facilidades de instruccion y el equipamiento);

b) La Parte B ilustra las seis categorias de instruccion que son reconocidas por parte de la UAEAC,;

c) La Parte C es un ejemplo de un curriculo, el cual es una agenda completa de instrucciéon especifica
para un tipo de aeronave y para una posicion de trabajo de un miembro de la tripulacién o de un
DV. Este ejemplo describe un curriculo de instruccion de transicion en equipo B-727 para PIC;

d) La Parte D es un ejemplo de un segmento especifico de un curriculo y se observa que esta formado
de varios modulos de instruccion. Este ejemplo corresponde al segmento de instruccion de vuelo
del curriculo de instruccién de transicién en equipo B-727 para PIC; y

e) La Parte E es un ejemplo de un modulo de instruccion especifico. En este caso el modulo es el
Periodo numero cuatro de simulador de vuelo
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Figura 2-1 — Descripcidon esquematica del programa de instruccion
PROGRAMA DE INSTRUCCION
METODOS PARA
INSTALACIONES INSTRUCTORES MATERIAL
DIDACTICO IMPARTIR
INSTRUCCION ¥
ENTRENAMIENTO
EQUIPOS CHEQUEADORES CONTROL DE
(CHIQ CALIDAD
CATEGORIAS DE INSTRUCCION Y ENTRENAMIENTO
v
Instruccioén Instruccion Instruccién Instruccion Entrenamiento Entrenamiento
inicial inicial en de de periddico de
para huevo equipo nuevo transicion promocion recalificacion
empleado
PIC BIC —PIC BIC BIC S
CP CP CP CP CP CP
1DV 1DV 1DV 1DV 1DV
TCP TCP TCP TCP TCP
DV DV DV DV Dv
EJEMPLO DE UN CURRICULO
CURRICULO DE INSTRUCCION DE TRANSICION - B 727 - PIC
Instruccion en tierra
Instruccion de vuelo Segmentos dentro
Instruccion de emergencias de un curriculo
Instruccion de diferencias
Requerimientos de calificacion
v
EJEMPLO DE UN SEGMENTO DE CURRICULO (el tiempo es sdlo un ejemplo)
SEGMENTO DE INSTRUCCION DE VUELO - B727 - PIC HORAS: 24
Revisar CPT/Lista de chequeo
Simulador N° 1
Simulador N° 2 Procedimientos
Simulador N° 3 normales
. ° Modulos de
- SfmuladorNﬂ 4 Procedimientos instruccien
S!mulador NB S } anormales/de emergencia dentro de un
S!mulador Nn 6 segmento del
S!mulador N® 7 Revision/Recomendacion curriculo
Simulador N° & Hahilitarian
AJSC No. 1 Procedimientos normales/no normales/de emergencia
L A/C No. 2 - Habilitacion
v

EJEMPLO DE UN MODULO DE INSTRUCCION

SIMULADOR No. 4: PROCEDIMIENTOS NO NORMALES/ DE EMERGENCIA

Fallafuego del motor

Desboque del estabilizador

Aterrizaje sin flaps/sin slats

Cortes de motor en V,

Descompresion rapida/descenso de emergencia

Eventos dentro
de un moédulo
de instruccion

PARTE E
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5. Categorias de Instruccion y entrenamiento

5.1 Existen cuatro categorias basicas de instruccion y dos de entrenamiento aplicables a los
explotadores del RAC 121.1515 y RAC 135.1180. Los factores principales que determinan la categoria
apropiada de instruccién o entrenamiento son la experiencia previa del tripulante con el explotador y la
posicién de trabajo previa. Cada categoria de instruccién o entrenamiento consiste de uno o mas
curriculos, cada uno de los cuales es especifico para un tipo de aeronave y posicion de trabajo (por
ejemplo: A-320 CP o A-320 PIC). La instruccién y el entrenamiento deberian ser identificados y
organizados de acuerdo a las categorias especificas de instruccion y entrenamiento. Cuando se
presenten los requerimientos de instruccion o entrenamiento, los inspectores deberan ser especificos
referentes a la categoria que esta siendo presentada y usar la nomenclatura descrita en este manual.
Las cuatro categorias de instruccién y las dos de entrenamiento son brevemente presentadas en los
sub parrafos siguientes:

5.1.1 Instruccion inicial para nuevo empleado (de nueva contratacién).- Esta categoria de instruccion
es utilizada para los miembros de la tripulacién y para los DV que no han tenido experiencia previa con
el explotador (empleados recientemente contratados). También se aplica a tripulantes y DV contratados
por parte del explotador quienes anteriormente no han mantenido una posicion de trabajo como
miembros de la tripulacion o como DV, con aquel explotador. La instruccién inicial para nuevos
empleados incluye induccién basica e instruccion para una posicion de trabajo y tipo de aeronave
especifica. Excepto por el segmento curricular de induccion basica, los requerimientos reglamentarios
para la instruccion “inicial para nuevo empleado” e “inicial en equipo nuevo” son los mismos. Debido a
que la instruccion inicial para nuevo empleado normalmente es la primera exposicion de los tripulantes
hacia los métodos, sistemas y procedimientos especificos del explotador, ésta debe ser la mas
comprensiva de las seis categorias de instruccion.

5.1.2 Instruccién inicial en equipo nuevo. - Esta categoria de instruccién es utilizada para tripulantes y
para DV que anteriormente han sido entrenados y calificados para una posicién de trabajo por parte
del explotador (no para nuevos tripulantes y DV), quienes estan siendo reasignados por una de las
siguientes razones:

a) La reasignacion es a cualquier posicién de trabajo en un avion de grupo diferente (de Grupo | a
Grupo I); y

b) La reasignacion es a una posicion de trabajo diferente en un tipo de avién diferente, cuando la
tripulacién de vuelo no ha sido entrenada y calificada anteriormente por el explotador para aquella
posicién de trabajo y tipo de avion.

5.1.3 Instruccién de transicién. - Esta categoria de instruccion es utilizada para tripulantes y para DV,
quienes anteriormente han sido entrenados y calificados para una posicion de trabajo especifica por
parte del explotador y quienes estan siendo asignados a la misma posicién de trabajo en un tipo de
aeronave diferente. Para operaciones segun el RAC 121y 135, la aeronave de tipo diferente debe estar
en el mismo grupo. Si la aeronave no esta en el mismo grupo, entonces se debe aplicar la categoria de
instruccion inicial en equipo nuevo.

5.1.4 Instruccion de promocion. - Esta categoria de instruccion es utilizada para un tripulante de vuelo
que anteriormente ha sido entrenado y calificado ya sea como CP o IDV por parte del explotador, quien
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esta siendo asignado como PIC o CP respectivamente, en el mismo tipo de aeronave para la cual el
tripulante de vuelo fue entrenado y calificado con anterioridad.

5.1.5_Entrenamiento periédico. - Esta categoria de entrenamiento es utilizada para tripulantes y para
DV que han sido instruidos y calificados por el explotador, quienes continuaran sirviendo en la misma
posicion de trabajo y tipo de aeronave y que deberan recibir entrenamiento periédico y una verificacion
de la competencia dentro de un periodo de elegibilidad apropiado, a fin de mantener su calificacion.

5.1.6 Entrenamiento de recalificacion. - Esta categoria de entrenamiento es utilizada para tripulantes
y para DV que han sido instruidos, entrenados y calificados por parte del explotador, pero que por
diversos motivos han perdido su vigencia para servir en una posicion de trabajo y/o aeronave particular,
debido a que no han recibido entrenamiento periédico, un vuelo requerido o una verificacion de la
competencia dentro del periodo de elegibilidad apropiado. El entrenamiento de recalificacion también
es aplicable en las siguientes situaciones:

a) PIC que estan siendo reasignados como CP en el mismo tipo de aeronave, cuando el
entrenamiento de asiento-dependiente es requerida; y

b) PIC y CP que estan siendo reasignados como IDV en el mismo tipo de aeronave, siempre y cuando
ellos fueron anteriormente calificados como IDV en aquel tipo de aeronave.

c) Debido a una prueba de pericia o verificacién de la competencia que ha sido insatisfactoria.

5.1.7 Sumario de las categorias de instruccion. - Las categorias de instruccion estan resumidas en
términos generales como sigue:

a) Todo empleado que no ha sido anteriormente miembro de la tripulaciéon o DV del explotador debe
completar instruccion inicial para nuevo empleado (de nueva contratacion);

b) Todo miembro de la tripulacién y DV debe completar el entrenamiento periédico para la posicién
de trabajo y tipo de aeronave para las cuales ellos estan actualmente asignados, dentro del periodo
de elegibilidad correspondiente;

c) Todo miembro de la tripulaciéon y DV que han perdido su vigencia para una posicién de trabajo en
un tipo de aeronave, deben completar el entrenamiento de recalificacion, a fin de reestablecer la
calificacion para aquella posicion de trabajo y tipo de aeronave; y

d) Todo miembro de la tripulacion y DV que estan siendo asignados por parte del explotador a una
posicién de trabajo y/o a un tipo de aeronave diferente, deben completar las siguientes categorias
de instruccion: inicial en equipo nuevo, de transicidn, de promocion y la categoria de entrenamiento
de recalificacion, dependiendo del tipo de aeronave y posicion de trabajo para la cual ellos
estuvieron calificados anteriormente. La tabla de la Figura 2-2 resume estas categorias de
instruccién y entrenamiento para RAC 121 y RAC 135. Esta tabla indica la categoria de instruccion
0 entrenamiento apropiada para el progreso normal de los miembros de la tripulacién y de los DV
cuando es necesaria una reasignacion.
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6. Aplicabilidad de las categorias de instruccion

La instruccion inicial en equipo nuevo, instruccion de transicion, instruccion de promocion y
entrenamiento de recalificacion se aplican a casi todas las situaciones, sin embargo, la instruccion de
transicidn no es aplicable para un explotador quien opera un solo tipo de aeronave. La instruccion inicial
para nuevo empleado aplica unicamente a los explotadores quienes han instruido y han calificado a
personal recientemente contratado o a personas que no han sido calificadas anteriormente como
miembros de la tripulacion o como DV por parte de ese explotador.

Figura 2.2. Categorias de Instrucciéon y Entrenamiento para explotadores RAC 121 y RAC 135.

Esta tabla ilustra las categorias de Instruccion y Entrenamiento para personal que ha sido asignado, ya
sea a una posicion de trabajo diferente, a un tipo de aeronave o0 a un grupo de aeronaves diferentes
con un mismo explotador RAC 121
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PIC 12 piIciB | Pic2a | PiIc2B CP 1A CP 1B CP2A cp28 |iDvia [iDvi1B IDV 2A Dv2B |[TCP 1A |TCP 1B |TCP 2A | TCP 2B DV 1A DV 1B DV 2A D\/I
2B
o PIC 1A R* T I I R | | | R/l I | |
PIC 1B T R* I I | R I I I Rl | |
o
PIC 2A | | R* T | I R I I I Rl |
S PIC 2B I I T R* I I I R I I I Rl
| CP 1A P | I I R* T I I R/l I | |
c CP 1B I P I I T R* I I I Rl I I
L CP2A | | P I | I R* T I I R/l |
CP 2B | | I P | I T R* I I | Rl
oA
IDV 1A | | I I P I I I R* T I I
NS Jovie | | | | | P | | T R* | |
T IDV 2A I I I I I I P I I I R* T
DU IDV 2B | | I | | I | P I I T R*
E A TCP 1A R* T | |
TCP 1B T R* | |
L
TCP 2A I I R* T
T TCP 28 | | T R*
IR DV 1A R* T I I
A DV 1B T R* I I
DV 2A I | R* T
Is
DV 2B I I T R
y
o
Categorias requeridas de instruccion: | = Instruccion inicial en equipo nuevo; T = Instruccion de transicion; P = Instruccion de promocion; R = Instruccion de recalificacion; R* = Instruccio
de recalificacién requerida si un empleado ha perdido su calificacion ;R/l = Instruccién de recalificacion requerida si un empleado anteriormente ha estado calificado para la posicion d
trabajo/Instruccion inicial en equipo nuevo requerida si un empleado anteriormente no ha estado calificado parala
Posicion de trabajo.
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CODIGOS: 1 = aeronaves de Grupo |; 2 = aeronaves de Grupo Il; A = un tipo especifico de aeronave
(diferente de B); B = un tipo especifico de aeronave (diferente de A)
EJEMPLOS:

1. La posicién de trabajo actual del tripulante es CP en una aeronave tipo B de grupo
II. El tripulante es asignado como PIC en el mismo grupo de aeronaves Yy tipo.
Instruccion de promocion (P) es requerida.

2. La posicion de trabajo actual del tripulante es CP en una aeronave tipo B de grupo Il.
El tripulante es asignado a la misma posicién de trabajo (CP) en una aeronave de tipo
A, también de grupo Il. Instruccion de transicion (T) es requerida.

7. Desarrollo del curriculo de instruccion

7.1 Los explotadores deben desarrollar uno o mas curriculos para cada categoria, posicion de trabajo
especifica y tipos de aeronave en las cuales el explotador conduce la instruccion.

7.2 Curriculos requeridos. - El explotador debe desarrollar y mantener sélo aquellos curriculos que
seran utilizados. Por ejemplo, si un explotador especifica que todos los pilotos de nueva contratacion
deben ser entrenados primero como CP del A-320, el curriculo apropiado para esa categoria de
instruccion es: instruccion inicial para nuevo empleado — aviones A-320 - CP, en este caso el explotador
no sera requerido a desarrollar ningun otro curriculo de instruccion inicial para nuevo empleado.

7.3 Aviones de la categoria transporte. - Un explotador puede considerar cada modelo de avién de
categoria transporte como de un “tipo” cuando se determina la necesidad de construir un curriculo. Los
explotadores pueden establecer diferentes tipos de instruccion para calificar a los miembros de la
tripulacién de vuelo en diferentes modelos de aeronaves consideradas como del mismo “tipo” para este
proposito.

7.4 Bosquejos del curriculo. - Los bosquejos son documentos utilizados por parte de los explotadores
para especificar el contenido del curriculo y deben contener detalle de la informacién debe ser incluido
en los planes de leccidn, manuales de instruccidn y otros documentos a ser desarrollados por parte del
explotador.

7.5 Requerimientos a ser cumplidos. - Todo empleado debe ser capacitado bajo un curriculo y
completar satisfactoriamente todos los segmentos descritos, antes de ser asignado a una posicion de
trabajo y en un tipo de aeronave especifica.
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8. Segmentos del curriculo

8.1 Todo curriculo consiste en segmentos, los cuales dependen de la categoria de instruccion y de la
posicion de trabajo. En la tabla de la Figura 2-5 — Segmentos del curriculo a ser incluidos en las
categorias de instruccién del personal aeronéautico se encuentran desarrollados los segmentos que
deben ser incluidos en cada curriculo de los miembros de la tripulacién y de los DV para cada categoria
de instruccion. Un segmento del curriculo consiste en varios titulos o temas de area de instruccién
relacionados y de actividades basadas en los requerimientos reglamentarios, y esta compuesto por los
siguientes segmentos de instruccion:

a) Segmento de instruccion basica — RAC 121.1595 (a) (1) y RAC 135.1130 (a) (1);

b) Segmento de instruccion en tierra — RAC 121.1610 hasta RAC 121.1625 y RAC 135.1130 (a) (2);

c) Segmento de instruccién general de emergencias — RAC 121.1600 y RAC 135.1135;

d) Segmento de instruccién de vuelo — RAC 121.1630 hasta RAC 121.1640 y RAC 135.1130 (b);

e) Segmento especial del curriculo — varias reglas dependiendo de la operacion;

f) Segmento de mercancias peligrosas (se transporte 0 no se transporte) — RAC 121, y RAC 135,
Capitulo K.

g) Segmento de calificacion — RAC 121, Capitulo L y RAC 135.1010 hasta 135.1020.

h) Segmento especial instruccion de diferencias- RAC 121.1720 (b) y RAC 135.1180.

9. Construccion de los modulos de instruccion

9.1 Los segmentos del curriculo consisten en temas o titulos de area y estos a su vez de médulos de
instruccién. Los mdodulos de instruccion contienen elementos o eventos, los cuales son estructurados
en una secuencia légica. Los segmentos y modulos del curriculo deben ser desarrollados de manera
que la instruccién proceda desde los conceptos y habilidades mas basicas hasta las mas avanzadas
en la construccion de un curriculo de instruccion.

9.2 “Mddulo de instruccion”, se refiere a las herramientas del curso en su totalidad y al método utilizado
por parte del explotador para impartir la instruccion, a fin de comunicar la informacion requerida en el
bosquejo del médulo de instruccion.

9.3 “Bosquejo del médulo de instruccion”, se refiere al bosquejo de un médulo incorporado en un
segmento del curriculo, el cual sera presentado a la UAEAC para su aprobacion.

9.4 Los explotadores deben presentar al POI los médulos de instruccion en formato de bosquejo para
la aprobacién inicial. A continuacion, en las tablas de la Figura 2-3 — Ejemplo de “elementos”
relacionados de un bosquejo de un moédulo de instruccién en tierra de aeronave y la Figura 2-4 —
Ejemplo de “eventos” relacionados de un bosquejo de un moédulo de instrucciéon de vuelo, describen
ejemplos de bosquejos de médulos de instruccion.
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Figura 2-3 — Ejemplo de “elementos” relacionados de un bosquejo de un médulo de
instruccion en tierra de aeronave.

—

»Repaso general del sistema
»Energia AC

»Energia DC

»Energia stand by
»Generador AMU

»Proteccion del circuito

»Controles e indicadores

»Limitaciones

»Procedimientos normales )
»Procedimientos anormales y de emergencia

ELEMENTOS DENTRO »Energia
externa ™ DE UN M,ODULO DE #»Distribucion de
la energia INSTRUCCION

Sistema Eléctrico -————  TiTULO DEL MODULO DE INSTRUCCION

Figura 2-4 — Ejemplo de “eventos” relacionados de un bosquejo de un médulo de

instruccion de vuelo

1 Periodo de simulador

- Uso de las listas de verificacion
- Encendido del motor y verificacion de los motores
- Rodaje- Despegue normal

- Salida del area

- Patrén de espera

- Descenso y area de llegada-

- Aterrizajes normales

—

S—

—
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TiTULO DEL MODULO DE INSTRUCCION

EVENTOS DENTRO
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9.5 Los explotadores deben construir bosquejos de médulos de instruccidon con suficientes detalles para
garantizar que se pueda identificar que los aspectos esenciales del tema han sido tratados y que los
requerimientos reglamentarios han sido cumplidos, y serviran como una base para desarrollar el
material didactico y los métodos apropiados para impartir instruccion, los cuales seran evaluados como
un paso final en el proceso de aprobacion.

a) Durante el desarrollo de un médulo de instruccion, el explotador debe considerar la experiencia y
la instruccion previa del tripulante.

b) Una vez aprobados los bosquejos del modulo de instruccidn, éstos se mantienen estables,
requiriendo Unicamente ajustes cuando nuevos elementos son incluidos.

c) Durante el proceso de aprobacién final y posterior a éste, el explotador puede hacer los ajustes
necesarios basados en la experiencia del curso. Los inspectores también pueden determinar que
es necesario, sobre la base de los reportes de vigilancia u otra informacion, que el explotador
modifique los programas y bosquejos del curso.

9.6 Los segmentos del curriculo estan compuestos de modulos de instruccién. El alcance y contenido
de cada médulo depende de la categoria y del curriculo en el cual el segmento va a ser incorporado.
El nimero y contenido de los mddulos para un segmento del curriculo en particular pueden variar de
una categoria a otra.

9.7 La cantidad de detalles en cada modulo determina el tiempo requerido para presentar el material
de instruccién en un segmento del curriculo y controla el desarrollo de las herramientas del curso, tales
como planes de leccion y los manuales sobre maniobras de vuelo y de procedimientos.

9.8 Un médulo comun puede ser utilizado en mas de un curriculo y en mas de una categoria de
instruccion. Por ejemplo, se podria utilizar un mismo médulo, el cual especifique una revision de los
procedimientos de evacuacion de emergencia tanto para la categoria de instruccion periédica como
para la categoria de instruccién de recalificacion.

9.9 La categoria de instruccién de promocién para un PIC debera enfatizar las responsabilidades de la
posicion de trabajo, asi como también en los requerimientos de la nueva posicién de trabajo. La
categoria de instruccion de transicion debe enfatizar los sistemas de la aeronave y los procedimientos
y las habilidades necesarias para operar un tipo de aeronave diferente.

9.10 Los mddulos de calificacion y verificacion del curriculo, consisten en aquellos eventos requeridos
por los reglamentos RAC, los cuales permiten a los tripulantes de vuelo actuar sin supervision.
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Figura 2-5 — Segmentos del curriculo a ser incluidos en las categorias de instruccion del personal aeronautico

CATEGORIAS DE INSTRUCCION
INSTRUCCIONPARATRIPULANTES/DESPACHADORES QUEHAN SIDOCALIFICADOSANTERIORMENTEPOR
Instruccién inicial para nuevo empleado
EL EXPLOTADOR
Instruccién inicial en nuevo equipo Instruccion de transicion Instruccién de ” e Instruccion de recalificacion *
ie Instruccion periddica
promocion
SEGMENTOS DEL CURRICULOS PARA POSICIONES DE TRABAJO Y AERONAVES ESPECIFICAS
CURRICULO PIC | CP IDV JTCP DV PIC CP | IDV JTCP DV PIC CP |IDV [TCP DV PIC CP PIC CP [IDV [TCP DV j PIC |CP IIDV [TCP DV
Adoctrinamiento basico X X X X X
Instruccion en tierra de la aeronave X x X X X X x X X X X X X X X X x X X X X X X x X X x
Instruccion de emergencias X X X x X X X X X X x X X X X X
Instruccion de vuelo X x X X X X x x x X X X X X X X X
Instruccion de diferencias X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
(si aplica)
Segmento especial ESTE SEGMENTO DEL CURRICULO VARIA CON LAS NECESIDADES OPERACIONALES O AUTORIZACIONES DEL EXPLOTADOR (CATII,
LR NAV,etc)
(si aplica)
Segmento de Calificacion
- Verificacion de la competencia X X X X X X X X X X X X X X X X X
- Verificacion de la competencia X X X X X X X X X X
-EO X X X X X X X X X X X X X X
- Vuelo de capacitacion X X X X X
- Verificacion de linea X X X X X X

Los segmentos del curriculo para la instruccion de recalificacion dependen del periodo de tiempo en que el tripulante de vuelo no se encuentra vigente.
PIC (Piloto al mando); SIC (Segundo al mando); FM (Mecanico de abordo); FA (Tripulante de cabina); DV (Despachador de vuelo); EO (Experiencia operacional
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Proceso de aprobacion de los programas de instruccion

1. Generalidades

1.1 Las aprobaciones de los programas de instruccion son realizadas a través de un proceso
de cinco fases y se aplica a cada explotador que solicita una aprobacion para un curriculo
nuevo O una revision para un curriculo que ya ha sido aprobado y aplica solo a explotadores
RAC 121y 135.

1.2 Inherente al proceso de aprobacion esta la responsabilidad que tiene la UAEAC para negar
la aprobacién de cualquier curriculo de instruccidon que no cumple con los requerimientos
reglamentarios. Los curriculos de instruccion, a los cuales se les ha otorgado una aprobacion
y que mas tarde se les encuentra en conflicto con los requerimientos reglamentarios o se les
encuentra no vigente, deben ser modificados apropiadamente por parte del explotador, o caso
contrario la UAEAC debera retirar la aprobacion. En esta seccion se establecen los
procedimientos para el otorgamiento de aprobaciones o para la revocacion de aprobaciones
de todo o parte de un curriculo de instruccion. Se han sido desarrolladas listas de verificacion
para asistir a los inspectores en el proceso de aprobacion del segmento del curriculo de
instruccion, las cuales se encuentran en cada una de las secciones correspondientes a los
capitulos de instruccion del personal aeronautico.

2. Fases del proceso de aprobacién

2.1 Existen cinco fases en el proceso de aprobacion de un programa de instruccion. Las cinco
fases son:

a) Fase uno — Inicio del proceso de aprobacion;

b) Fase dos — Solicitud para la aprobacion inicial;

c) Fase tres — Analisis pormenorizado de los curriculos presentados;

d) Fase cuatro — Evaluacion de los curriculos de instruccion inicialmente aprobados; y
e) Fase cinco - Método para otorgar la aprobacion final

3. Fase uno - Inicio del proceso de aprobacion

3.1 El proceso de aprobacién de un programa de instruccion puede ser iniciado ya sea por el
explotador o por la UAEAC, de la siguiente manera:

a) Iniciado por el explotador. - El explotador informara a la UAEAC que esta planificando
establecer un nuevo curriculo de instruccidon o enmendar un curriculo existente; e

b) Iniciado por la UAEAC. - La UAEAC informara al explotador que se requiere realizar
revisiones a su programa de instruccion y que éstas deben estar basadas en informacién
actualizada concerniente a técnicas de instruccién, tecnologia de aviacion, historia
operacional de la aeronave, desempeno del explotador o cambios reglamentarios.
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3.2 Cuando una solicitud es iniciada por el explotador, uno de los primeros pasos que el POI
o el JEC (segun el caso) debe tomar en consideraciéon es obtener la siguiente informacion
basica:

a) Tipo de operacion;

b) tipo de aeronave a ser operada;

Cc) areas geogréficas de operacion;

d) intensidad horaria de la instruccion;

e) fechas propuestas para iniciar operaciones comerciales;
f) propuestas de contratos de instruccién, si ya existen;

g) tipo de simulador de vuelo a ser utilizado; y

h) centros de instruccién a ser utilizados.

4. Participacion de la UAEAC en la Fase uno

4.1 Al comienzo del proceso, la UAEAC y el explotador deberan establecer, los requerimientos
de instruccion reglamentarios como de los lineamientos establecidos en este manual. El
explotador debera examinar la operacion en detalle a fin de garantizar que cualquier
instruccion establecida por los requerimientos operacionales y autorizaciones o limitaciones
(tales como aquellas establecidas en las OpSpecs, MEL, desviaciones y exenciones) esté
incluida en los curriculos de instruccion del explotador.

4.2 El programa aprobado de instruccion del explotador es el area mas afectada por cambios
operacionales, por lo tanto, el POI debe revisar todos los requerimientos operacionales de las
reglamentaciones y de este manual, los cuales son aplicables a la operacién propuesta.

4.3 El POI debe estar al tanto de los cambios de informacién inicialmente provistos por el
explotador, de la secuencia y el tiempo que se requiere para llevar a cabo cada uno de los
eventos durante el desarrollo y el otorgamiento de la aprobacion inicial y final del curriculo de
instruccion.

4.4 Si la propuesta del explotador involucra operaciones complejas (tales como navegacion
de largo alcance o navegacién en espacio aéreo MNPS), el POI debe consultar con las
secciones apropiadas de este manual y de otros documentos relevantes y estar preparado
para proporcionar asesoramiento al explotador durante esta fase. En todo caso, el POI debe
determinar si el apoyo de un especialista de la UAEAC es necesario.

.5 Durante la Fase uno, el explotador debe tener la siguiente informacion del procedimiento
para solicitar la aprobacion inicial y de los tipos de informacion de apoyo adicional que el POI
requerira del explotador:

a) El formato general y el contenido de los curriculos, segmentos de los curriculos, modulos
de instruccién y los documentos de procedimientos y de maniobras de vuelo;

b) Material didactico;

c¢) Centros de instruccion;

d) Calificaciones del personal de instructores; y

e) Otras areas del programa de instruccién propuestas por el explotador.
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4.6 La participacion de la UAEAC es importante por las siguientes razones:

a) El asesoramiento y guia de la UAEAC durante el desarrollo del programa de instruccion
evita que el explotador presente un curriculo de instruccion que no cumple con los
requerimientos reglamentarios y con los requisitos de este manual.

b) El POI debe familiarizarse con el material que el explotador pretende presentar, ya que
esto facilita la revision de la propuesta antes de otorgar la aprobacioén inicial; y

c) El POI puede comenzar planificando las necesidades de largo plazo, tales como la
calificacion de los chequeadores, y la evaluacion de la efectividad completa del programa.

4.7 A medida que las propuestas del explotador se aprueben, cualquier requerimiento
importante que pueda afectar los recursos de certificacion e inspeccion de la UAEAC, debera
ser consultado con la Secretaria de Seguridad Operacional y de la Aviacién Civil. En el caso
que no existan inspectores calificados, puede ser necesario calificar a un 1O en las aeronaves
del explotador. Otra alternativa seria la participacion de expertos de otros Estados del
SRVSOP, a través de la Oficina de coordinacién técnica del sistema.

4.8 El explotador debe estar al tanto de los retrasos potenciales durante la aprobacion de un
programa de instruccién por cualquiera de las siguientes razones:

a) El solicitante de un certificado no cumple con el cronograma de eventos;

b) El explotador no comunica con suficiente rapidez informacion requerida por la UAEAC;

c) Cualquier cambio en los planes;

d) Material inadecuado, insuficiente o impreciso presentado en las Fases dos, tres o
cuatro;

e) Retrasos en la compra o arrendamiento de las aeronaves y en la firma de contratos con
los centros de instruccion que proveeran la instruccion de vuelo en simuladores de
vuelo o retraso en la aprobacién de estos; y

f) Trabajo adicional y de mucha prioridad tales como investigacion de accidentes
asignados al POI o a otro inspector asociado con el proceso de aprobacién del
programa de instruccion.

5. Fase dos — Solicitud para la aprobacién inicial

5.1 La Fase dos inicia cuando el explotador presenta un bosquejo de cada curriculo o
segmentos del curriculo y cualquier informacién relevante de apoyo de la forma establecida
por la UAEAC, mediante una carta de solicitud de aprobacién del curriculo de instruccion.

5.2 Cada explotador debe presentar su propio bosquejo del segmento del curriculo, apropiado
para su tipo de aeronave y operacion, el cual debe ser facil de revisar y debera contener un
método para controlar las revisiones, tal como un sistema de numeracién de revisiones. Los
curriculos para diferentes posiciones de trabajo pueden ser combinados en un documento,
siempre que las posiciones de trabajo sean identificadas correctamente y que cualquier
diferencia en la instruccion sea especificada para cada posicion de trabajo. Cada bosquejo
del curriculo y segmento del curriculo debe incluir la siguiente informacion:
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a) Nombre del explotador;

b) Tipo de aeronave;

c) Posicién de trabajo;

d) Titulo del curriculo y/o segmento del curriculo incluyendo la categoria de instruccion;
e) Numeros consecutivos de pagina; y

f) Fechas de control de revision de paginas y numeracion.

5.3 Cada curriculo y segmento del curriculo también debe incluir los siguientes items, como
sean apropiados:

a) Requisitos requeridos por los RAC o por el explotador para ser incluidos en el curriculo;

b) Declaracion del objetivo general del curriculo y una declaracién del objetivo de cada
segmento del curriculo;

¢) Una lista de material de instruccion, dispositivos de instruccién de cabina, maquetas,
sistemas de instruccién, procedimientos de instruccion, dispositivos de instruccion,
simuladores de vuelo y otras ayudas de instruccion que requieren de una aprobacion de
la UAEAC (ElI curriculo puede contener referencias a otros documentos en los cuales los
materiales de instruccion aprobados, simuladores de vuelo, y ayudas estan listados);

d) Descripciones o exhibiciones pictéricas de las maniobras y procedimientos normales,
anormales y de emergencia, que son propuestas para el uso del curriculo, cuando sea
apropiado. El explotador puede elegir presentar descripciones detalladas y exhibiciones
pictoricas de las maniobras de vuelo y de los procedimientos en otros manuales.

e) Un bosquejo de cada mdédulo de instruccion dentro de cada segmento del curriculo. (Cada
modulo debera contener los detalles suficientes para garantizar que las caracteristicas
principales de los elementos o eventos seran tratadas durante la instruccion);

f) Las horas de instruccion que seran aplicadas a cada segmento del curriculo y al curriculo
en general; y

g) Los moédulos de calificacion y de verificacion del segmento de calificacién del curriculo
utilizados para determinar la finalizacién exitosa del curso, incluyendo cualquier
requerimiento de calificacion para miembros de la tripulacion y DV que trabajan en
operaciones RAC 121 o 135 (tales como Experiencia Operacional y verificaciones de
linea, etc.).

6. Informacion relevante de apoyo adicional a ser proporcionada en la Fase dos.

6.1 De acuerdo con las RAC 121.1540 (a) (2) y RAC 135.1120 (a) (2), un explotador debe
presentar cualquier informacion relevante de apoyo adicional solicitada por el POI, necesaria
para determinar si el programa de instruccion propuesto es factible y estd adecuadamente
documentado. El tipo y cantidad de informacién de apoyo necesaria variara dependiendo del
tipo de instruccion, tipos de aeronaves a ser operadas y tipos de operaciones. La informacion
debera estar limitada a sélo aquella informacién critica para la determinacién de la aprobacion
del programa de instruccion propuesto. La siguiente lista de tipos de informacion relevante de
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apoyo no es la unica, aunque incluye informacién que es tipica.

6.1.1 Una descripcion de las instalaciones es necesaria si el POI/JEC no esta familiarizado
con las instalaciones del explotador/solicitante, o si las instalaciones no estan disponibles para
inspeccion.

6.1.2 Una lista de los instructores de tierra y de vuelo con sus habilitaciones y calificaciones
vigentes seran requeridas. Esta informacion es particularmente importante si el explotador
pretende utilizar instructores contratados. ElI POl debe determinar si los instructores
propuestos cumplen con los requerimientos reglamentarios y si ellos estan calificados para
conducir la instruccion.

6.1.3 Una descripcion detallada de cada simulador de vuelo y de los dispositivos de instruccion
cuando el explotador pretende contratar un simulador de vuelo especifico o un dispositivo de
instruccién, a fin de determinar si estos son los apropiados para llevar a cabo la instruccion y
las verificaciones de la competencia establecidas en el programa de instruccion del
explotador.

6.1.4 Una descripcién detallada de las calificaciones minimas de los tripulantes de vuelo y de
los prerrequisitos es apropiada cuando tales prerrequisitos no estan descritos en detalle en el
curriculo como: tipos de certificados de tripulantes, requerimientos de tipos de aeronaves,
programas de instruccion previos, horas de vuelo minimas, experiencia con otros explotadores
RAC 121 o 135 y de experiencia reciente.

6.1.5 Copias de los formatos de instruccién y de los registros a ser utilizados para archivar el
progreso del tripulante de vuelo y la finalizacién de la instruccion. Estos formatos, u hojas de
trabajo registradas en computadora deben estar firmados de manera que la informacion de
asistencia y de finalizacién del curso esté registrada y sea recuperable para verificacién por
parte de la UAEAC.

6.1.6 La informacion de apoyo puede incluir ejemplos del material didactico, tales como planes
de leccion y guias del instructor. Las descripciones de otros tipos de herramientas del curso,
tales como estudio en casa (e-learning), instruccion basada en computadora (CBT) vy
escenarios LOFT, deben estar lo suficientemente detallados para proporcionar un
entendimiento de como la instruccion sera administrada y cual sera el método propuesto para
impartir instruccion. Esta informacion debera describir la interaccion instructor-estudiante e
indicar los métodos para garantizar el aprendizaje y evaluacién del personal aeronautico del
explotador.

7. Revisioén inicial de la solicitud para la aprobaciéon — Fase dos.

7.1 Durante la Fase dos, el POI/JEC debe revisar el curriculo de instruccion propuesto y la
informacién de apoyo, a fin de verificar la calidad del curriculo y que el contenido general esté
completo. Siluego de la revision inicial preliminar, la presentacion esta completa, el POl puede
iniciar la revisién en detalle en la Fase tres. Cuando la presentacion esté incompleta o
inaceptable, el proceso de aprobacién es terminado y el POl debe devolver inmediatamente
los documentos (dentro de los siguientes cinco dias habiles) con una explicacion de las
deficiencias de manera que el explotador no asuma erréneamente que el POI continda con el
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proceso hacia la siguiente fase.

8. Curriculos de instruccion presentados junto con la solicitud de aplicaciéon de un
CDO - Fase dos

8.1 El solicitante de un CDO, debe proporcionar toda la informacién requerida respecto a su
programa de instruccion, como centros de instruccion o mecanismos pretende utilizar.

8.2 La aprobacion inicial de un segmento del curriculo en particular no sera otorgada hasta
que todas las partes pertinentes del segmento mencionado hayan sido revisadas.

8.3 El JEC, y el equipo de certificacién responsable de la evaluacién del programa de
instruccion deben entender que una evaluacién efectiva del curriculo de instruccion puede ser
obstaculizada cuando se permite un niumero considerable de segmentos incompletos. El JEC
podra ya sea retrasar la aprobacion inicial de los segmentos del curriculo de instruccién o
devolverlos al solicitante cuando estos han sido presentados con segmentos incompletos
durante la aplicacion formal del curriculo de manera que el explotador no asuma erroneamente
que el POI contintia con el proceso hacia la siguiente fase.

9. Fase tres — Analisis pormenorizado de los curriculos presentados

9.1 La Fase tres es iniciadas cuando la UAEAC realiza un analisis en detalle y una evaluacion
del curriculo de instruccion o de un segmento del curriculo en particular. El propésito de esta
fase es determinar la aceptabilidad de los curriculos o segmentos de instrucciéon para la
aprobacion inicial. Esta fase finaliza ya sea con la aprobacion inicial o con la negacién de todo
el curriculo de instruccion.

9.2 El equipo de certificacion podra requerir el apoyo de ciertos especialistas para participar
en el proceso de aprobacion, como se explica a continuacion:

a) El Inspector de seguridad de la aviacion civil (AVSEC) y de Mercancias Peligrosas, deben
estar involucrados en la revision de los programas de instruccion de seguridad y de
transporte por via aérea de mercancias peligrosas.

b) Especialistas como avionica deberan estar involucrados cuando se evaluan las
operaciones de navegacion especial.

c) El POI puede tener coordinar con la dependencia respectiva a fin de recibir informacion
sobre las recomendaciones de instruccidn y sobre los procedimientos del MEL.

9.3 Antes de otorgar una aprobacion inicial a un curriculo especifico 0 a un segmento de un
curriculo en particular, el POl debe garantizar que:

a) Se realice una evaluacién cruzada del bosquejo del curriculo con las reglamentaciones
apropiadas y con los criterios proporcionados en este capitulo, la cual garantiza que la
instruccion sea proporcionada en los temas y en las maniobras de instruccién de vuelo
requeridas.

b) Se lleve a cabo una evaluacion del material disponible, como planes de leccion,
programas audiovisuales, documento de procedimientos y maniobras de vuelo y
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manuales para los miembros de la tripulacion y DV desarrollado por cada curriculo y
segmento del curriculo. De esta revision, el POI debe determinar si el explotador esta
capacitado para desarrollar y producir el material efectivo del curso de instruccion;

c) Se realice unainspeccion a las instalaciones de las facilidades de entrenamiento, ayudas
didacticas y tecnolégicas, las cuales seran utilizadas para apoyar la instruccion.

d) Se evalle las horas de instruccion especificadas en cada bosquejo del segmento del
curriculo, determinada por la observacion directa de la instruccion, evaluaciones y
verificaciones de la competencia en progreso. Las horas de instruccion especificadas
deben ser reales en términos de complejidad de los mddulos de instruccion individuales
y deberan ser conformadas para cumplir la instruccién desarrollada en el segmento del
curriculo, de tal forma que se logren los objetivos de la instruccion indicada. EI numero
de horas de instruccion para un segmento particular del curriculo depende de muchos
factores tales como:

1) La familia de aeronaves a la cual pertenece una aeronave especifica;
2) La complejidad de la aeronave especifica;
3) La complejidad del tipo de operacién;
4) La cantidad de detalles que necesitan ser cubiertos;
5) El nivel de experiencia y conocimiento de los tripulantes de vuelo; y
6) La eficiencia y sofisticacion del programa aprobado de instruccién del explotador
(incluyendo items tales como: competencia del instructor, ayudas a la instruccion,
instalaciones, herramientas del curso y experiencia del explotador en la aeronave).
9.4 Si después de realizar estas evaluaciones, el POI/JEC determina que el curriculo o
segmento del curriculo en particular es satisfactorio, y que las horas de instruccién son reales,
entonces, la aprobacion inicial puede ser otorgada. Si esta es insatisfactoria, debera ser
devuelta al explotador para su correccion.

9.5 Durante la Fase tres del proceso de aprobacion, el POI/JEC debe establecer prioridades
para garantizar que, si es apropiado, el otorgamiento de la aprobacion inicial no sea
innecesariamente retrasada. Estas prioridades deberan garantizar que las deficiencias estén
resueltas de manera tal que la aprobacion inicial pueda ser otorgada antes de la fecha de
inicio de la instruccion planificada por el explotador.

10. Fecha de expiracion de las aprobaciones iniciales — Fase tres

10.1 Cuando el POI/JEC determina que un curriculo de instruccién o un segmento del curriculo
de instruccion han sido aprobados inicialmente, se debe determinar una fecha de expiracion
apropiada para la aprobacion inicial, la cual es importante durante la Fase cuatro del proceso
de aprobacién. EI RAC 121.1520 (a) (2) y el RAC 135.1110 (a) (2) requieren que el explotador
obtenga la aprobacion final de los programas de instruccion.

10.2 La fecha de expiracion proporciona al explotador una oportunidad para perfeccionar
todos los aspectos del programa de instruccion inicial aprobado a fin de garantizar que el
requerimiento reglamentario sea cumplido. También la fecha de expiracion proporciona al POI
un tiempo para planificar las actividades de evaluacion a fin de determinar la efectividad del
programa aprobado.
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10.3 La fecha de expiracién asignada a un curriculo de instruccion que ha recibido una
aprobacion inicial, no debe exceder de veinticuatro meses a partir de su fecha de aprobacién,
la cual puede ser reducida por el POI.

10.4 El POI puede otorgar la aprobacién final en cualquier momento antes de la fecha de
expiracién. Cuando circunstancias imprevistas impidan una evaluacion del programa de
instruccion, no sera permitid una extensién a la fecha de expiraciéon de la aprobacion inicial.
Sin embargo, una nueva fecha de expiracion puede ser establecida para un segmento del
curriculo cuando existen revisiones a un segmento inicialmente aprobado.

11. Método para otorgar la aprobacion inicial durante la Fase tres

11.1 Un ejemplo de carta para otorgar la aprobacién inicial se muestra en la figura 2.6 al final
de este parrafo, la cual debe incluir por lo menos la siguiente informacion:

a) ldentificacion especifica de los curriculos y/o segmentos del curriculo inicialmente
aprobados, incluyendo numeros de pagina y fechas de control de revision;

b) Una declaracién de que la aprobacion inicial fue otorgada, incluyendo las fechas de
vigencia y de expiracion;

c¢) Cualquier condicion especifica que afecte a la aprobacién inicial, si es aplicable;

d) Una solicitud para que el explotador envie una carta con la debida anticipacion,
informando sobre cualquier instruccion a llevarse a cabo de manera que la misma pueda
ser evaluada de acuerdo con la RAC 121.1540 y RAC 135.1120, como sea apropiado; y

e) Una declaracion concerniente a las razones que respaldan una reduccion, si el POI
autoriza al explotador una reduccioén de las horas programadas establecidas en el RAC
121.

11.2 Una carta de aprobacion inicial sirve como el registro principal de las paginas del curriculo
o del segmento del curriculo que se encuentran vigentes. Se debe incluir una lista de paginas
efectivas del curriculo o segmento del curriculo, o paginas con una firma preimpresa y con
espacios asignados para las fechas.

11.3 Las paginas originales del curriculo o del segmento del curriculo seran devueltas al
explotador con la carta de aprobacion, las cuales deberan ser mantenidos como un registro
oficial. Una copia del curriculo o del segmento del curriculo de instruccién, con una copia de
la carta, en la cual se otorga la aprobacién inicial, debe ser mantenida en el archivo de la
UAEAC, durante el periodo en que la aprobacioén inicial esta vigente. EI POl también debera
mantener en archivo el curriculo con toda la informacién adicional relevante de apoyo.

Pagina 25 de 35




MANUAL

PARTE Il. CAPITULO 4. SECCION 1. PROGRAMAS DE
INSTRUCCION Y CALIFICACION DEL PERSONAL AERONAUTICO

AERONAUTICA CIVIL
MANUAL DEL INSPECTOR DE OPERACIONES

Principio d;rél;ocedencia: Clave: GIVC-1.0-05-005 Version: 01 Fecha1i;eogly)2rgzt)1aci6n:
Figura 2.6
-Modelo de carta de Aprobacion inicial (RAC 121 RAC 135)
LOGO UAEAC
Fecha

Sr Juan Pérez

Director de Entrenamiento (Nombre del explotador)
Direccion

Ciudad

Estimado Sr.:

Esta carta es en referencia al curriculo de instruccién inicial en tierra en el equipo A-320
para pilotos al mando y segundos al mando, paginas 100/1 a la 100/15, de fecha 14 de abril
de 2005.

A este curriculo se le otorga una aprobacion inicial, efectiva desde el 30 de abril de 2005.
La aprobacién es temporal hasta que se lleve a cabo una evaluacion satisfactoria del
entrenador en tierra sobre sistemas avanzados, la cual ha sido programada para los dias
28 y 29 de abril de 2005. La fecha de expiracién de esta aprobacion inicial es el 30 de abril
de 2007.

Esta Autoridad solicita a la Aerolinea ABC enviar una nota de aviso con 15 dias de
anticipacion a la fecha de inicio de cualquier entrenamiento a ser conducido bajo este

curriculo, a fin de llevar a cabo una evaluacion de la instruccion de acuerdo con la RAC
121.1540 (b) y (c).

Cordialmente

INSPECTOR PRINCIPAL DE SEGURIDAD

11.4 Si el POI/JEC determina que la aprobacién inicial de un curriculo o segmento del curriculo
de instruccidon debe ser negada, el explotador debera ser notificado por escrito de esta
decision identificado las areas a corregir. Es responsabilidad del explotador hacer las
correcciones pertinentes antes de volver a presentar una nueva la solicitud ante la UAEAC.
Una copia de la carta de desaprobacion y una copia del curriculo o segmento del curriculo de
instruccidn no aprobado debera ser guardada en el archivo de la UAEAC. Un ejemplo de esta
carta de muestra a continuacion en la figura 2.7.
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Figura 2-7
Modelo de carta de rechazo de la solicitud formal

LOGO de la UAEAC.

(Fecha)

Sr. Juan Pérez

Director de Entrenamiento [Nombre del explotador]
Direccién

Ciudad

Apreciado Sefior:

Esta carta es en respuesta a su solicitud para obtener la aprobacién inicial de la Revision 2 al
curriculo de instruccién periddica en tierra para piloto al mando y segundo al mando en el
equipo DC-9 de la Aerolinea AKR, de fecha 2 de agosto del 2005.

Su solicitud para obtener la aprobacion inicial de la Revision 2 es negada por las siguientes
razones:

Mas del setenta por ciento de sus operaciones programadas ocurren en areas que durante
los meses de invierno, estan sujetas a temperaturas frias, nieve, hielo y escarcha. Los
miembros de la tripulacién de vuelo deben estar adecuadamente entrenados en operaciones
de vuelo asociadas con medio ambientes frios, para habilitarlos a trabajar efectivamente con
tales peligros. La Revision 2 elimina la instruccion sobre aspectos operacionales en
temperaturas frias y no proporciona ninguna capacitacion identificable a sus tripulantes para
la operacion de las aeronaves en tales condiciones.

Actualmente, no existe otro curso de instruccion para los pilotos de la Aerolinea AKR que
contenga informacién adecuada sobre procedimientos en temperaturas frias.

Cordialmente

INSPECTOR PRINCIPAL DE OPERACIONES

12. Fase cuatro — Evaluacion de los curriculos de instruccién inicialmente aprobados

12.1 La Fase cuatro comienza cuando el explotador suministra instruccion a su personal
aeronautico bajo el curriculo inicial aprobado. Esta fase proporciona al explotador un tiempo
adecuado para probar el programa de instruccion y la flexibilidad para adaptar el programa
durante la evaluacion de la UAEAC.

12.2 El POI debe requerir a un explotador que proporcione todos los cronogramas de
instruccién y de verificacion futuros a ser realizados bajo el curriculo de instruccion inicial
aprobado y realizar un cronograma de supervision de manera que cubra diferentes sesiones
de instruccion como base para una evaluacién. La primera sesién de instruccion conducida
bajo la aprobacién inicial debera ser vigilada por el POl o por inspector de operaciones
calificado.
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12.4 Durante la instruccién bajo la aprobacién inicial, se espera que el explotador evalue y
adapte apropiadamente los métodos de instruccibn como sean necesarios. A menudo los
ajustes al programa aprobado de instruccién del explotador pueden ser realizados cambiando
el material didactico del curso y las instrucciones sin efectuar revisiones al curriculo
inicialmente aprobado. Por el contrario, puede ser necesario para el explotador cambiar
sustancialmente el curriculo, el cual puede requerir otra accion de aprobacién inicial por parte
del POI, antes de que los cambios sean puestos en vigencia. Algunas veces las revisiones
propuestas pueden ser transmitidas al POI justo antes de la fecha de expiracion de la
aprobacion inicial. Si el cambio es significativo, es probable que el POI necesite establecer
una fecha diferente de expiracion para el segmento del curriculo, o para las partes revisadas,
a fin de permitir un tiempo adecuado para una evaluacion apropiada.

12.5 Durante la Fase cuatro, el explotador debe demostrar la efectividad de la instruccion a
los miembros de la tripulacién y a los DV. Cada deficiencia identificada durante la evaluacion
de la instruccién conducida bajo un curriculo inicial aprobado debe ser corregida por el
explotador. Las deficiencias deben ser documentadas y archivadas en los registros
correspondientes. Cada deficiencia que ha sido identificada debe ser inmediatamente
corregida. Si el explotador no toma la accion correctiva apropiada, el POl informara por escrito
al explotador que la aprobacién inicial ha sido retirada.

13. Elementos disponibles para la evaluacion de la instruccion — Fase cuatro

13.1 El POI debe desarrollar un plan para una evaluacion sistematica de la instruccion
conducida bajo el curriculo de instruccion inicial aprobado, el cual debera mantenerse vigente
a lo largo de todo el periodo de aprobacion inicial. Existen cinco elementos que deben ser
tenidos en cuenta cuando se evalua la efectividad total del programa aprobado de instruccion
del explotador:

a) Bosquejos del segmento del curriculo: los bosquejos del segmento del curriculo
contienen los médulos de instruccién especificos y la cantidad de tiempo distribuido
para el segmento del curriculo. Los médulos deben estar de acuerdo con los
requerimientos reglamentarios y practicas de operacion seguras. Este elemento
requiere una evaluacion directa.

b) Material didactico: ElI material didactico convierte la informacién del bosquejo del
curriculo en material de instruccién util y debe estar de acuerdo y organizado
secuencialmente para permitir una entrega de la instruccion efectiva. Es rapidamente
adaptable a ajustes y mejoramientos por parte del explotador. Este elemento requiere
evaluacion directa.

c) Métodos para impartir la instruccion y su ambiente: Son utilizados para transmitir
informacién al alumno. El aprendizaje efectivo es optimizado si la entrega de la
instruccion se adhiere a, y utiliza adecuadamente, el material didactico del curso. El
ambiente de instruccion debe conducir a una instruccion efectiva. Requiere de
evaluacion directa.

d) Evaluacion y verificacion: Es un método para determinar si el aprendizaje ha sido
efectivo. Las evaluaciones por competencia son utilizadas para determinar si el nivel
deseado de conocimiento y habilidades han sido adquiridos. También mide la
efectividad del material del curso y de la entrega de la instruccion. Puede ser
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complementado examinando los registros de las evaluaciones y verificaciones del
explotador. Requiere evaluacion directa.

e) Vigilancia y control de las actividades del explotador: El procedimiento de vigilancia y
control suministra informacion sobre el desempefo global del explotador. Un alto grado
de desempeno satisfactorio indica un programa de instruccion consistente y efectivo.
Desempenos insatisfactorios repetidos indican deficiencias en el programa de
instruccion. Este ultimo elemento requiere de evaluacion y analisis de los reportes de
vigilancia y control.

Nota: Estos elementos son interrelacionados, aunque, cada uno puede ser evaluado
independientemente.

13.2 Antes de evaluar el programa aprobado de instruccién del explotador, el POI debe estar
familiarizado con el contenido de los curriculos o segmentos del curriculo a ser evaluados.
Esta preparacion es esencial para el POl si va a determinar el desarrollo efectivo de la
instruccién, tomando como base el curriculo de instruccion inicial aprobado.

13.3 Una evaluacion directa del material didactico incluye: Revision de materiales tales como
instruccién en linea, manuales técnicos, guias del instructor de vuelo, maquetas y otras
ayudas de instruccion que el operador utilice para determinar si el material es consistente con
el curriculo o segmento del curriculo y que ha sido organizado para facilitar la instruccion.

13.4 La observacion directa de la forma de suministrar instruccion incluye la vigilancia de los
métodos de instruccion, tales como las exposiciones del instructor, presentaciones de
instruccién basadas en computadora e instruccién durante el vuelo. Un aprendizaje efectivo
puede ocurrir cuando el instructor esta organizado, preparado y utiliza adecuadamente el
material didactico y las ayudas de instruccion. EI POl debe determinar si la forma de impartir
la instruccion esta de acuerdo con el material didactico.

13.5 Una observacion directa de las evaluaciones y verificaciones por competencia es un
método efectivo para determinar si el aprendizaje ha dado resultados. La evaluacién de los
resultados de las pruebas, tales como examenes orales o escritos o de las verificaciones en
vuelo proporcionan un método confiable para medir la efectividad de la instruccién.

13.6 Una observacion directa de la instruccién y su progreso son también métodos efectivos
para evaluar la instruccion. Adicionalmente el POI tendra otras fuentes de informacion tales
como los reportes de vigilancia e investigaciones, resultados de los reportes de inspeccion,
reportes de incidentes o accidentes, acciones legales y otra informacién relevante acerca del
desempefio del explotador a fin de determinar la eficiencia de la instruccion. El POl debe
establecer métodos para analizar estas fuentes de informacion debido a las tendencias que
pueden desarrollarse mientras la instruccion esta siendo conducida bajo la aprobacion inicial.
Por ejemplo, reportes repetidos de las deficiencias tales como velocidad de rodaje excesiva,
desviaciones de navegacion, aleccionamiento (briefings) incompletos o el uso incorrecto de
las listas de verificacion pueden indicar una falta de instruccién especifica o una instruccion
deficiente. Tal informacion puede proporcionar indicaciones de que son necesarias las
revisiones, mejoramiento y estandarizacion de un segmento del curriculo y/o de los modulos
de instruccion.
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14. Fase cinco — Método para otorgar la aprobacion final

14.1 Esta fase involucra el otorgamiento de una aprobacién final de un curriculo de instruccién
del explotador. Basado en los resultados de la evaluacion, el POI determina si debe otorgar o
negar una aprobacion final de un curriculo de instruccion. Esta determinacion debe ser
realizada antes de la fecha de expiracion de la aprobacion inicial. Si se decide no otorgar la
aprobacion final, se seguiran los procedimientos establecidos en el Parrafo 16. Si decide que
la aprobacion final deberia ser otorgada, se aplica el siguiente procedimiento:

a) Lista de paginas efectivas. -El curriculo de instrucciéon debe contener un sistema de
enmiendas y revisiones. La aprobacion final del curriculo de instruccion debe ser
otorgada y documentada por parte del POl en la lista de paginas efectivas. Este
procedimiento significa que la UAEAC ha otorgado una aprobacion final a cada pagina
del curriculo de instruccion del explotador, las cuales se encuentran listadas en dichas
paginas efectivas, aunque el POI tenga que llenar y firmar solamente en el espacio
designado para la aprobacién de la UAEAC, de manera que:

1) La pagina que documenta la aprobacion final del curriculo de instruccion y/o
segmento del curriculo sera sellada para aprobacién, fechada y firmada por el POI.

2) El curriculo original y/o segmento del curriculo debe contener la pagina que
documenta la aprobacion de la UAEAC en la lista de paginas efectivas. El curriculo
y/o segmento del curriculo debe ser entregado al explotador junto con una carta de
aprobacion firmada por el POI, de acuerdo con la FIGURA 2-8.

Figura 2-8
CARTA DE APROBACION FINAL (RAC 121y 135)
LOGO UAEAC
Fecha

Sefior Edmundo Pacheco

Director de Entrenamiento de la Compania ABC
Aeropuerto ELDORADO Hangar XYZ

Bogota D.C

Estimado sefior Pacheco:

La UAEAC otorga la aprobacion final al curriculo de instruccion periddica en tierra de
tripulantes de cabina de la Aerolinea ABC, paginas 1 a la 5, de fecha 21 de mayo de 2005
y paginas 6 ala 7, de fecha 15 de abril de 2005.

La fecha efectiva de la aprobacion final es el 20 enero de 2007. La Aerolinea ABC puede
continuar con el entrenamiento de acuerdo con este curriculo, hasta que una revision sea
requerida por parte de la UAEAC segun la RAC 121.1540 (e) o hasta que la Aerolinea
ABC revise el curriculo.

Inspector Principal de Operaciones
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15. Revisiones a los curriculos de instruccion

15.1 Las revisiones a los curriculos de instruccion inicial aprobados seran procesadas como
esta descrito en los Parrafos 5 al 13. Para incorporar revisiones al curriculo de instruccién con
aprobacién final, se requiere del proceso completo de aprobacion. Sin embargo, la aprobacion
final puede ser otorgada directamente a la revisiéon propuesta, si la revision involucra
cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Correccion de errores literarios tales como errores tipograficos o de impresion;

b) Una reorganizacion de la instruccion, o cualquier cambio en la secuencia de la
instruccién, que no afecta a la calidad o cantidad de instruccion; y

c) Una mejora en la calidad, o un incremento en la cantidad de la instruccion.

15.2 Oftras revisiones propuestas, incluyendo cualquier propuesta para reducir el numero
aprobado de horas de instruccién, estan sujetas al proceso de aprobacion del programa.
Aunque, cada paso en el proceso debe ser terminado, el proceso puede ser abreviado en
parte por la complejidad y extension de la propuesta. Existen otros factores que pueden
requerir las revisiones a los curriculos de instruccion, tales como:

a) Los efectos y las interrelaciones de los cambios en el tipo de operaciones;
b) Eltamano y la complejidad de una operacion;

c) Eltipo de aeronave que esta siendo utilizada;

d) Cualquier autorizacion especial a través de las OpSpecs;

e) En MEL revisado; y

f) Cualquier exencién o desviacion.

16. Retiro de la aprobacion de los curriculos de instruccion

16.1 Antes de retirar la aprobacion de un curriculo o segmento del curriculo de instruccion del
explotador, el POl informara al operador las razones por las cuales se retira la aprobacion de
los curriculos o segmentos del curriculo de instruccién aprobados.

16.2 Una decision para retirar la aprobacion debe estar basada en razones argumentadas de
juicio y de seguridad justificables. Cuando suficientes razones han sido establecidas, es
obligatorio para el POl tomar una accién inmediata a fin de retirar la aprobacion de la UAEAC
de un curriculo de instrucciéon que no es efectivo o que no cumple con los requerimientos
reglamentarios.

16.3 Cuando una aprobacion es retirada, el POl debe garantizar que el explotador claramente
entiende que cualquier instruccién conducida bajo un curriculo no aprobado es contraria a los
requerimientos del RAC 121 o 135. Una accion legal debe ser tomada si cualquier empleado
de una compania que ha recibido instruccion no aprobada es utilizado en operaciones RAC
121 o0 135. Los tres métodos para retirar la aprobacién de un curriculo de instruccién son los
siguientes:

Los tres métodos para retirar la aprobacion de un curriculo de instruccion son los siguientes:

a) Permitir que un curriculo de instruccion inicial aprobado expire sin otorgar la aprobacion
final;
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b) retirar la aprobacion de un curriculo de instruccion inicial aprobado antes de la fecha de
expiracién; y

c) retirar la aprobacién de un curriculo de instruccion, el cual ya ha recibido una aprobacion
final, de acuerdo con la RAC 121.1540 o RAC 135.1120.

17. Curriculos de instruccion expirados

17.1 Un curriculo de instruccién al cual se le otorgd una aprobacién inicial tiene una fecha de
expiracion. Esta fecha no sera antes de veinticuatro meses después de la fecha de aprobacion
inicial. Si el POI no otorga la aprobacion final antes de la fecha de expiracion, la instruccion
bajo aquel curriculo debe terminar en la fecha indicada. Por lo tanto, el POl no debe permitir
que un curriculo inicial aprobado expire por la falta de diligencia de la UAEAC para otorgar la
aprobacion final.

17.2 La aprobacion final puede no ser otorgada a un curriculo de instruccion del explotador
por diferentes razones. Una razon, puede ser la incapacidad del operador para alcanzar un
nivel de efectividad en la instruccion durante la Fase cuatro del proceso de aprobacion.
Cuando no se otorga una aprobacion final antes de la fecha de expiracion, se debe notificar
al explotador de esta decision por escrito, treinta dias antes de la fecha de expiracion del
curriculo inicial aprobado.

17.3 Un explotador que no fuera notificado puede errbneamente asumir que la aprobacion
inicial continua efectiva hasta recibir la notificacion de la aprobacion final o de la terminacién.
La carta de notificacién debera contener las razones para permitir que el curriculo expire y
debera indicar que cualquier instruccidn posterior bajo el curriculo expirado no estara de
acuerdo con los requerimientos reglamentarios. EI POl que no entregue esta notificacion
dentro de treinta dias, debe establecer una nueva fecha de expiracién, de manera que la
notificacion apropiada pueda ser entregada después al explotador.

18. Retiro de la aprobacion inicial de los curriculos de instruccién

18.1 El POI puede retirar la aprobacion inicial en cualquier momento durante la Fase cuatro
del proceso de aprobacién. Esta accidn debera ser tomada si la instruccion no cumple con los
requisitos reglamentarios, no proporciona practicas operacionales seguras o no es efectiva
para cumplir con los objetivos de la instruccién.

18.2 Un explotador que ha recibido una carta de retiro de la aprobacién debe revisar el
curriculo de instruccion, y volver a presentarlo para una aprobacion inicial. Es responsabilidad
del explotador corregir cada deficiencia encontrada en el programa de instruccion.

18.3 El POl retira la aprobacion inicial de los curriculos de instruccion mediante una carta, la
cual debera contener una declaracion informando al explotador que la aprobacion inicial es
retirada y la fecha efectiva del retiro. Asi mismo debe incluir las razones para el retiro de la
aprobacién y una nota de alerta relacionada al uso de personas entrenadas bajo un curriculo
que no esta aprobado por la UAEAC.
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Ejemplo de carta de retiro de la aprobacion inicial Figura 2-9

Figura 2-9
CARTA DE RETIRD DE LA APROBACION IMICIAL
LOGO UAEAC
Fecha
Sefior

Edmundo Pacheco

Director de Entrenamiento de la Compafiia ABC
Aeropuerto ELDORADO Hangar XY £

Bogota.

Estimado sefior Pacheco:

Esta catta le notifica a usted que la aprobacion inicial otorgada por esta UAEAC a los siguientes segmentos del curriculo
de instruccion del avidn A 320 ha sido retirada con fecha efectiva 1 de abril de 2007:

1. El segmento de instruccion de emergencias del curriculo de instruccion inicial para nuevo empleado de segundo al mando
en equipo A 320, paginas 9.1 a la 9.3, de fecha 6/1/09.

2. El segmento de instruccidn de emergencias del curriculo de instruccion de promocidn de piloto al mando en equipo A
320, paginas 9.31 a la 9.33, de fecha &/1/05.

La investigacion del incidente que ocurrid durante el vuelo 903 de la Aerolinea ABC &l 10 de febrero de 2007, reveld que la
tripulacion de vuelo no tomd una accidn positiva para aislar la fuente de humo causada por un mal funcionamiento del
sisterna de presurizacian. Durante una entrevista de la UAEAC, |a fripulacion de vuelo mostrd falta de interés acerca de la
Importancia para tomar una acddn inmediata y positiva para controlar el fuego v humo durarte un vuelo, Ademas, desde
este incidente, los inspectores de esta oficina han enfatizado los procedimientos para combatir el humo v el fuego durante
una prueba oral alos pilotos de equipo A 320. Estos inspectores han observado que muchos de los pilotos del equipo A
320 carecen de conocimientos acerca de los procedimientos para controlar el fuego v humo y del uso del equipo contra
incendios, particularmente el tipo de extintores a ser utiizados en |las diferentes clases de fuego. Hemos discutidos estas
deficiencias con sus tripulantes v ellos efectivamente han revisado el segmento del curriculo de instruccion de emergencias
para instruccion periddica de PIC/CP en el equipo A 320 Sin embargo, su personal informa que ellos no revisaron los
curriculos de instruccidn litados anteriormente. Por lo tanto, |a aprobacion inicial de los segmentos sefialados ha sido
retirada. La aprobacion inicial puede ser nuevamente obtenida revisando los segmentos del curriculo a fin de incluir
instruccidn detallada sobre los procedimientos de control del fuego v humo, v sobre el uso del equipo confra incendios.

Es contrario al RAC 121 utilizar pilotos que no han sido adiestrados de acuerdo con un curriculo de instruccion aprobado.

Cordialmente

Inspector Principal de Operaciones

19. Retiro de la aprobacion final de los curriculos de instruccion

19.1 Cada explotador es responsable de garantizar que sus curriculos de instruccién, una vez
que ha sido emitida la aprobacion final, continien proporcionando instrucciéon de acuerdo con
las condiciones bajo las cuales fue otorgada dicha aprobacion.
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19.2 De acuerdo con el RAC 121.1540 (e) o RAC 135.1120 (e), siempre que la UAEAC
determine que son necesarias las revisiones del curriculo, al cual se le ha otorgado una
aprobacion final, el explotador debera realizar los cambios necesarios después de la
notificacion de la UAEAC, a fin de garantizar la efectividad y aceptacion de la instruccion. Una
notificacion por parte de la UAEAC retirarda de manera efectiva la aprobacion final. (RAC
121.1540 (e) o RAC 135.1120 (e), dentro de los treinta (30) dias después de que el explotador
recibe la notificacion, puede presentar una solicitud de reconsideracién a la UAEAC)

19.3 La SSOAC informara a la dependencia correspondiente del retiro de la aprobacion final,
y el POI debera notificar al explotador por escrito que son requeridas revisiones, de acuerdo
con el RAC 121.1540 (e) o RAC 135.1120 (e).

a) Una declaracion de retiro de la aprobacién del curriculo de instruccion por parte de la
UAEAC,;

b) Una lista de las revisiones que deben ser realizadas;
¢) Una breve descripcién de las razones para las revisiones;

d) Una declaracion de aviso, relacionada con el uso de la tripulacién de vuelo instruida bajo
un curriculo que no esta aprobado por la UAEAC;

d) Una declaracion en la cual las acciones especificadas en la carta pueden ser apeladas.
e) Instrucciones de como realizar una apelacion.

19.4 Si el explotador revisa el programa aprobado de instruccion en respuesta a la carta de
notificacion, la revision propuesta sera procesada de la misma forma que una peticién para
una aprobacién inicial. EI POI debe volver a iniciar la Fase cinco del proceso de aprobacion
anteriormente descrito.

19.5 Si el operador decide apelar la decisidn del retiro de la aprobacién final, esta debe ser
realizada dentro de los treinta dias después de recibida la notificacion ante la UAEAC. La
peticion debe ser por escrito y debe contener una explicacién detallada de por qué el operador
justifica que las revisiones descritas en el aviso de retiro no son necesarias. Si una vez recibida
la apelacién, la UAEAC evidencia que existe una operacién insegura, la cual afecta
directamente a la seguridad, debe inmediatamente informar al operador por escrito de su
decisiéon. La carta de la UAEAC debe incluir una declaracion de que existe una operacion
insegura, una descripcion de las revisiones que deben ser realizadas, en este caso la carta
de la UAEAC respalda la decision del POI de retirar la aprobacion final.

19.6 Si la UAEAC no evidencia que existe una operacion insegura, un analisis técnico debe
ser dado tanto a la peticion del explotador como a las razones del POI para retirar la
aprobacién. En este caso el explotador puede continuar instruyendo a su personal bajo el
curriculo de instruccion aprobado y debe permanecer pendiente de la decision que tome la
UAEAC, esta necesitara conducir evaluaciones adicionales al programa de instruccion del
explotador y obtener datos adicionales de otras fuentes tales como: otros operadores y/o el
fabricante. Si la UAEAC acepta las razones argumentadas del explotador, este ordenara al
POl rescindir la carta que retird la aprobacion final, ya sea parcial o totalmente.
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Si la decisién es para mantener la accién del POI, la UAEAC debera responder a la peticion
del explotador por escrito.

20. Archivos del programa aprobado de instruccion

20.1 EI POI debera mantener un archivo independiente del programa aprobado de instruccion
por cada operador. Cada programa aprobado de instruccion del operador debe ser archivado
a fin de que el curriculo principal y cualquier revision estén de manera conjunta. Las revisiones
del curriculo de instruccion deben ser mantenidas en el archivo por dos afos. Toda
correspondencia e informacién adicional relevante, asociada con cada curriculo de instruccion
sera archivada con el curriculo o segmento de curriculo como sea apropiado.
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